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Mensaje a Nuestros
Grupos de Interés

Sandra Stella Fonseca Arenas, m
Presidente de la EEB S.A. ESP.

in lugar a dudas el 2013 fue un

afo de crecimiento, fortaleci-

miento e importantes cambios

que articulan el presente y el

futuro de la Empresa de Energia de Bo-

gota [EEB] como casa matriz del Grupo

Energia de Bogota [GEB], un grupo en
crecimiento y consolidacion.

Somos conscientes del impacto po-

sitivo que genera nuestro negocio para

el progreso de los paises donde opera-

mos, nos sentimos orgullosos de ser
parte de una empresa y de un gru-
po con las caracteristicas del nuestro;
donde la energia es vida y la energia
es crecimiento.

Es un honor para nosotros, como
Presidente de la Junta Directiva y Pre-
sidenta de la Empresa, compartirles los
principales resultados de la gestién del
afio 2013.

En este afno de gestién, hemos con-
tado con un gran equipo de trabajo que
ha permitido fortalecer las acciones
para avanzar en el rumbo de crecimien-
to de nuestra organizacion, buscan-
do prestar un servicio de alta calidad
que siga apalancando el crecimiento de
nuestras ciudades, el sector industrial
y el mejoramiento de la calidad de vida
de los habitantes de la sociedad, reper-
cutiendo en el crecimiento econdmico
de nuestro pais y de las regiones don-
de operamos.

Principales Resultados del afo
2013

En el aflo 2013 desarrollamos nuestra
planeacién estratégica con una vision
del periodo 2014-2018, estructura-
mos un plan de inversiones por mas de
USD$7.500 millones para los afios 2013
- 2017, un plan que impulsara el desa-
rrollo econdmico y social debido al di-
namismo que generan las operaciones
gue seran ejecutadas.

Cerramos el afio 2013 con una utilidad
neta que superod los $843 mil millo-
nes de pesos, mostrando un crecimien-
to del 22% con respecto a las cifras del
ano 2012.

Consolidamos dos nuevas empresas
en actividades de servicios, EEBIS Peru
y EEBIS Guatemala, las cuales son un
negocio adicional derivado de nuestros
servicios asociados a la infraestructura.
Asimismo, impulsamos nuevos negocios
a nivel nacional e internacional que se
reflejaran en el afio 2014.

Nos encontramos actualmente de-
sarrollando cinco (5) proyectos ad-
judicados por la UPME (Unidad de
Planeacién Minero Energética) en Co-
lombia, claves en la interconexiéon
eléctrica, y para la confiabilidad de la
demanda de Bogota, que hacen parte
de la expansion del Sistema de Trans-
mision Nacional (STN). En el afio 2014
planeamos participar en las convoca-
torias que abrira la UPME con lo que
se busca ampliar la participacion en la
cobertura y confiabilidad del sistema
energético del pais.

Ademas de los proyectos UPME,
nuestro plan de inversion busca el
desarrollo de negocios en los cuatro
eslabones de la cadena energética (ge-
neracién, transmision, distribuciéon y
comercializacion) y en el transporte y
distribucion de gas natural en el conti-
nente Americano.

Gustavo Petro Urrego,
Presidente de la Junta Dir JedWVERCCHERS B S A. ESP.

En junio del afo 2013 y gracias a la
aprobacion de nuestra Junta Directiva,
la estructura organizacional de la em-
presa se vio fortalecida considerando el
crecimiento sostenible que tenemos y
que nos inspira en el propésito de tra-
bajar dia a dia por nuestros objetivos.
Es asi como en el segundo semestre del
afio ingresaron a la empresa cerca de
50 colaboradores, en apoyo a diferentes
areas, quienes han llegado a fortalecer
nuestros equipos de trabajo y capaci-
dad operativa.
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“Estamos preparados para afrontar los retos que el afio 2014 trae

para el Grupo EB y sus empresas filiales. Estamos convencidos de

que todos nosotros como parte de este gran equipo de trabajo,

tenemos todos los atributos para conseguir grandes logros y

satisfacciones, proyectos y resultados que nos enalteceran”.

Nuestras filiales presentaron también
resultados satisfactorios en el afio 2013
que reflejamos en el presente informe,
entre los cuales queremos destacar al-
gunos hitos representativos:

La Empresa de Energia de Cundina-
marca (EEC) celebrd sus cincuenta y
cinco afios (55) de labor ininterrumpi-
da en la distribucion y comercializacion
de energia eléctrica para setenta y sie-
te (77) municipios de los departamen-
tos de Cundinamarca, Tolima y Meta,
atendiendo a mas de 250.000 clientes
regulados y ocho (8) no regulados, a
través de 18.494 kilometros de redes.
Esta empresa del Grupo EB esta traba-
jando en cumplir su Plan de Expansion
con el objetivo de impulsar la creacion
de valor en la misma.

Por otra parte TGI (Transportadora
de Gas Internacional) al cierre del afio
2013 alcanzo un crecimiento del EBITDA
de mas del 28% respecto al afio 2012.
Asimismo en el afio 2013 obtuvo un in-
cremento en 9% del volumen de gas
transportado en los tres afios anterio-
res. Este ano se consolidé la operacion
centralizada en Bogotd, con el traslado
de ochenta (80) personas, el 70% de
los trabajadores de TGI en Bucaramanga
con un plan de traslado exitoso.

Con respecto a nuestras filiales en
Perl, a través de Calidda, estamos lle-
vando desarrollo a cerca de medio millén

— Sandra Fonseca

de personas, prestando un servicio efi-
ciente de gas natural en el departamento
de Lima y en la Provincia Constitucional
del Callao. Por su parte Contugas, inau-
gurd el Centro Operacional de Chincha,
con el que brindara a los hogares de esta
localidad un combustible mas econémico
y seguro. Este centro operacional es uno
de los mas modernos en PerU, se cons-
truyo con los mas altos estandares de
tecnologia y seguridad a nivel mundial;
de igual manera ya operamos con EEBIS
Perl, con una gran expectativa de pro-
yeccion de crecimiento.

La Transportadora de Energia de
Centroamérica (TRECSA) continla su
proceso de consolidacion y fortaleci-
miento, teniendo claro que es el pro-
yecto mas importante de trasmision de
Guatemala, con el que se llevara una
mejor calidad de vida a millones de per-
sonas. En el afio 2013 se amplié el pla-
zo de entrada en operacion del mismo
de acuerdo a las condiciones de desa-
rrollo presentadas.

EEBIS Guatemala comenzd el desarro-
llo del proyecto Anillo Pacifico Sur vy tie-
ne varios proyectos en evaluacion, con
un potencial de crecimiento importante.

Las empresas no controladas si-
guen contribuyendo favorablemente a
los resultados econémicos. Asi somos
un Grupo que esta en constante cre-
cimiento, lo que significa que tenemos

una gran responsabilidad, no sélo frente
a nuestros accionistas, sino hacia nues-
tros clientes, proveedores y en general,
con todas las comunidades y grupos de
interés con los que nos relacionamos.

En este sentido el afio 2013 marco un
hito muy importante en el enfoque es-
tratégico de nuestra Fundacion GEB, la
cual redefinié su marco de actuacion, su
estrategia y sus lineas de accion, cen-
trandose en que la energia es funda-
mental para el desarrollo y para la vida.

Como parte de la evolucion de nuestra
Responsabilidad Global hemos entendido
que las empresas deben comprometer-
se en temas sustanciales como la pro-
mocion de espacios de paz, es por esto
que en el afio 2013 firmamos y nos com-
prometimos con la iniciativa Business for
Peace (B4P) del Pacto Global y en el afio
2014 esperamos participar activamente
y ser lideres en la implementacion de la
misma en Colombia.

Ademas recibimos con orgullo la ra-
tificacion de EEB en el indice de sos-
tenibilidad de Dow Jones en mercados
emergentes, lo que nos muestra que es-
tamos recorriendo un camino importan-
te en temas de sostenibilidad, con un
reconocimiento que también nos marca
enormes retos en nuestro actuar diario.

EEB fue reconocida como la prime-
ra empresa en Colombia con certifica-
cién de eficiencia energética ISO50001
siendo ejemplo y referencia en el pais.

Tenemos la conviccion y la certeza
gue para generar confianza con nues-
tros grupos de interés es necesario
tener un relacionamiento diario y opor-
tuno basado en el didlogo, y por ello ve-
nimos trabajando en la consolidacion de
nuestro plan estratégico de comunica-
cién interno y externo, el cual sin lugar
a dudas, contribuye de manera directa
con el fortalecimiento del propdsito del
GEB y de su reputacion.

Entendemos que debemos ir mas alla
de la generacion de valor econémi-
CO a nuestros socios y accionistas, y
ademads de pensar en mitigar los im-
pactos ambientales que generamos y
mejorar en el apoyo a las comunida-
des a través de la gestion social que
realizamos cuando avanzan nuestros
proyectos, buscamos apalancarnos y
conectarnos con profundidad en las
realidades donde estamos presentes.
Contribuir desde nuestro alcance y
en la operacion de nuestros negocios
a mejorar las condiciones de vida de
las comunidades, a través de la energia
como elemento sustancial de desarro-
llo, es uno de nuestros grandes retos.
Queremos y tenemos la conviccién de
seguir impactando positivamente a tra-
vés de una gestidon que nos apasiona.

Esperamos que disfruten estas pa-
ginas y que conozcan un poco mas
de nosotros.

==

Gustavo Francisco Petro Urrego

Presidente de la Junta Directiva
Empresa de Energia de Bogota S.A. ESP

Dk M

Sandra Stella Fonseca Arenas

Presidente

Empresa de Energia de Bogota S.A. ESP
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Sobre Nuestro

Informe Global

Reporting
Initiative™

y la gestion de nuestro portafolio ac-
cionario frente a los asuntos identifica-
dos como mas importantes en materia
de responsabilidad global, de acuerdo
con el nivel de evolucién de nuestras
practicas y politicas. Tiene como alcan-
ce geografico las operaciones en el te-
rritorio Colombiano, salvo informacion
general de presentacion de las empre-
sas que conforman el portafolio accio-
nario fuera del pais.

Es el quinto informe que publica-
mos y el segundo que realizamos en
la ruta hacia un reporte integrado. En
esta versidn se muestra la gestidon so-
cial, ambiental y econdmica para el pe-

esosdwa eJysanp @’
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ara nosotros el proceso de cons-
trucciéon del informe facilita el
conocimiento de los buenos re-
sultados de nuestra gestion, al
tiempo que nos recuerda que estos fue-

riodo cobijado entre el 1 de enero y el
31 de diciembre del afio 2013.

Los siguientes lineamientos interna-
cionales sirvieron de base para la cons-
truccion del presente informe de gestion:

Nuestro informe se

AL

ron generados como equipo, y que cada QF:”OB ‘;"ﬂ‘; GlObal CompaCt construvé baio los
vez seguimos avanzando mas como li- e Global Reporting Initiative (GRI) g €-“, 3 Y ]

deres del mercado y referentes en des- e International Integrated Reporting »\é}» !21} lineamientos del
empeiio, crecimiento y sostenibilidad. Council (IIRC) r PARTICIPANT .

. - . : GRI 3.1 con un nivel
Este informe cubre nuestra operacion e Cop Pacto Global de la Naciones Unidas
en la Empresa de Energia de Bogotéd e Global Compact LEAD - Blueprint for de aplicacién B.

(EEB), nuestro negocio de transmision Corporate Sustainability Leadership
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2.1

2.4

2.6

Informacion general
de la empresa

| Grupo Energia de Bogota es
un grupo empresarial que parti-
cipa en los negocios de genera-
cion, transmision, distribucion y
comercializacion de energia eléctrica,
asi como en transporte y distribucién de
gas. Cuenta con mas de cien afios de ex-
periencia en el sector eléctrico, veintidos
anos en el sector de gas natural, con pre-
sencia en Colombia, Per( y Guatemala.
La casa matriz del Grupo es la Em-
presa de Energia de Bogota S. A. ESP
(EEB): tenemos nuestra sede principal
en la ciudad de Bogota y constituimos la

segunda mayor empresa de transmision
de energia eléctrica en Colombia, como
grupo la quinta en el sector energético.
Asi, en la EEB tenemos a nuestro car-
go el manejo del portafolio de inversio-
nes del Grupo.

EEB es una sociedad por acciones,
constituida como una empresa mixta
bajo el régimen de los servicios publi-
cos domiciliarios, las reglas del Cédigo
de Comercio y el derecho privado so-
bre sociedades andnimas conforme a la
Ley 142 de 1994.

Composicion Accionaria

¢ Distrito Capital de Bogota: la ciudad
de Bogota, en cabeza de su Alcalde Ma-
yor, representa los intereses de los ciu-
dadanos. El Distrito Capital de Bogota
es accionista mayoritario de la Empresa
de Energia de Bogotd, con el 76,28%
de las acciones de la compaifiia.

¢ Fondos de pensiones y cesantias:
son entidades receptoras de aportes a
pension y cesantias de la poblacion la-
boralmente activa, que generan ren-
dimientos a través de sus inversiones.

e Ecopetrol: es una empresa publi-
co-privada cuya actividad econdémi-
ca se ubica en el sector petrolero y
que destina parte de sus recursos a
la inversion en otras entidades.

Corficolombiana: a través de sus di-
ferentes unidades de negocio, la Cor-
poracién Financiera Colombiana S. A.
ofrece un portafolio de productos es-
pecializados, entre ellos los de banca
comercial, banca de inversion, teso-
reria e inversiones.

Fondos de inversion: son insti-
tuciones de inversidon colectiva que
tienen por objetivo reunir fondos

de distintos inversionistas, natura-
les o juridicos, para invertirlos en
diferentes instrumentos financieros.
Generalmente, se utilizan como me-
canismo de ahorro.

e Aseguradoras: son empresas que
tienen como actividad econdmica
prestar el servicio de seguridad al
cubrir potenciales riesgos que sus
usuarios puedan enfrentar.

COMPOSICION
ACCIONARIA

P Distrito Capi-
tal de Bogota

Fondos de pen-
@® sionesy ce-
santias

@ Ecopetrol

P Corfico-
lombiana

Fondos de in-
{ "
version

@ Aseguradoras

Otros

EC4
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RICIDAD

*Empresas del portafolio con control

**Empresas participadas (sin control)

Generacion . Transmision . Distribucion / Comercializacion
Empresa pardcipation Empresa pardicipation Empresa paricipacion Empresa paricipacion
¢ 2, 505, %x @ ) | 100%* ’ 40% ** g D0y, *
“‘ISA.C,,'EN 2% ENERGIA Wu{m 00% REP Peru 0% s 82%
aBogota DE BOGOTA,
6 4 DECSA 51%
: A 100% CTM Peru 40% **
. opkk | o % **
engS.a 21,5% Mucho mas que energia 21,5%
endesa =
98,4% * Sao 1,8%** 16,2%**

| 4 ]
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*Empresas del portafolio con control

**Empresas participadas (sin control)

Extraccién . Transporte . Distribucion
Porcentaje de : Porcentaje de : Porcentaje de Porcentaje de
Empresa participacion Empresa participacion Empresa participacion Empresa participacion
& 2o
YT Gl (coni gas sy 9asNatue ;
) 68,1%* e L i fenosa
;
)
: 0,
25% 100%
i

<& - 15,6%** w% Calidda

PROMIGAS

W

60%*
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El Grupo Energia de Bogota trabaja en un proceso de consolidacion como un
Grupo empresarial multilatino en constante crecimiento, bajo su Modelo de
Responsabilidad Global. En este sentido, la Direccion de Relaciones Externas
de EEB ha puesto en marcha un plan de comunicacion estratégico que soporte
tal premisa. Dicho plan tiene dos escenarios de actuacién, uno interno y otro
externo, y tiene como objetivo fundamental fortalecer las relaciones con

los grupos de interés y el posicionamiento constante del Grupo Energia de

Bogota como un entramado empresarial que crece con responsabilidad.

Vista puente de la calle 93 con Autopista Norte en Bogota m
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Transportadora de Energia de Centroamérica (TRECSA)

Actividad: generacion, transmision, distribucion y comerciali-
zacién de energia, incluido el gas y liquidos combustibles en to-
das sus formas.

Activos: $ 566.423.527.742

Ingresos Operacionales: $ 0

Distribuidora Eléctrica de Cundinamarca (DECSA),
Empresa de Energia de Cundinamarca (EEC)

Actividad: generacion, distribucion y comercializacion de ener-
gia eléctrica en el departamento de Cundinamarca. DECSA es el
vehiculo de inversion mediante el cual se adquirié del 82,3% de
las acciones de EEC.

Activos: $602.064.834.123

Ingresos Operacionales: $286.529.327.941

Transportadora de Gas Internacional (TGI)

Actividad: planeacion, organizacion, disefio, construccion, ex-
pansién, ampliacion, mantenimiento, operacion y explotacion
comercial de los sistemas de transporte de gas natural propios y
de los sistemas de hidrocarburos en todas sus formas.
Activos*: $5.751.547.387.527

Ingresos Operacionales*: $874.645.213.901

* Estas cifras incluyen a TGI y su filial.

CONTUGAS S.A.C.

Actividad: generacion, transmision, distribucién y comercializa-
cién de energia, incluido el gas y combustible en todas sus for-
mas.

Activos: $ 677.604.783.546

Ingresos Operacionales: $ 5.751.547.387

CALIDDA - Gas Natural del Perii

Actividad: distribucion de gas natural por red de ductos, comer-
cializacion y suministro de equipos y artefactos, prestacion de
servicios de operacidn, construccién y mantenimiento, y otras

actividades vinculadas a los hidrocarburos y su distribucion.
Activos: $1.309.344.674.998
Ingresos Operacionales: $685.947.429.009

EEBIS (EEB Ingenieria y Servicios) Guatemala

Actividad: prestacion de servicios de ingenieria, estudios eléc-
tricos, gerencia y desarrollo de proyectos de transmision.
Activos: $56.953.924.826

Ingresos Operacionales: $0

EEBIS (EEB Ingenieria y Servicios) Peri

Actividad: materializacion de oportunidades de mercado en
Peru, particularmente en el sector energético (gas y electrici-
dad).

Activos: $2.769.433

Ingresos Operacionales: $0

Red de Energia del Pera (REP)

Actividad: operacion de la red de transporte de energia eléctri-
ca del Perl en los niveles de tension 220, 138 y 60 kV.

/‘\

Consorcio Transmantaro S.A. (CTM)

Actividad: transmision eléctrica para unir el Sistema Interco-
nectado Centro-Norte con el Sistema Sur en el Per(. Construc-
cién, operacién y mantenimiento de redes de transmision de
energia y el desarrollo de sistemas, actividades y servicios de
telecomunicaciones.

ISA

Actividad: transporte de energia eléctrica, transporte de teleco-
municaciones, concesiones viales, operacion y administracion de
mercados y construccion de proyectos de infraestructura.

EMGESA

Actividad: generacidn y comercializacion de energia eléctrica.
Proyecta, construye, opera, mantiene y aprovecha comercial-
mente centrales generadoras de electricidad.

N

Isagen

Actividad: generacion de energia, construccion de proyectos y
comercializacién de soluciones energéticas.

CODENSA

Actividad: distribucion y comercializacion de energia eléctri-
ca; ejecucion de todas las actividades afines, conexas, comple-
mentarias y relacionadas con la distribucion y comercializacion
de energia.

Electrificadora del Meta S.A. ESP (EMSA)

Actividad: prestacion del servicio publico domiciliario de ener-
gia eléctrica y sus actividades complementarias de generacion,
transmision distribucion y comercializacion, asi como la presta-
cion de servicios conexos o relacionados con la actividad de ser-
vicios publicos.

Gas Natural S.A. ESP

Actividad: distribucion y comercializacién de gas natural; explo-
racion, produccion, generacion, transporte y/o transmision, dis-
tribucion y comercializacion de cualquier tipo de energia.

Promigas S.A. ESP

Actividad: compra, venta, transporte, distribucion, explotacion
y exploracién de gas natural, petrdleo e hidrocarburos en general.

EL GRUPO DE
ENERGIA DE

BOGOTA EN EL

MUNDO

esasdwsa esysanp @‘
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LONGITUD DE

LINEAS Y NUMERO

DE SUBESTACIONES

EN COLOMBIA

Subestacion
230 kV de
E.E.B.

Subestacion
230 kV otros
operadores

Subestacion
115 kV otros
operadores

Activos de
Transmi-

sion de E.E.B.
115 kv

Subestacion
230 kV de
E.E.B. proyec-
to Ecuador

Red existen-
te a 230 kV
propiedad de
E.E.B.

Red existente
a 230 kV pro-
piedad otros
operadores

Proyecto In-
terconexion

Colombia
Ecuador

2.7

2.8

OCEANO ATLANTICO

Zona Norte

DELARIA

PANAMA

Zona Oriente

Zona Centro

Zona Sur

ECUADOR

PERU

Negocio de Transmision de EEB

En EEB operamos en el negocio de
transmisidn de energia eléctrica en Co-
lombia con 1.448 km de circuito a 230
kV y activos en 16 subestaciones, ubi-
cadas en los departamentos de Cun-
dinamarca, Bolivar, Meta, Norte de
Santander, Cauca, Putumayo y Narifio.

Longitud de lineas 230 kV 1448.47 Km
Subestaciones 16

Zona Norte 1

Zona Oriente 1

Zona Centro 9

Zona Sur 5

Compensacién Capacitiva 285 MVAr
Compensacion Inductiva 150 MVAr

VENEZUELA

Torca
Nokgeste

Ralsillas

La Mesa
1 Circo

Guaca Tunal

SEN

Paraiso Mfice

La Reforma

Bogota D.C.

BRASIL

Red de transmision

esaJsdwa eJsann @‘
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1956

NUEVO CONTROLANTE
Distrito de Bogota adquiere el
100% de la compafiia

1886

FUNDACION

Compainiia Privada y
verticalmente integrada que
atiende a Bogota

1996
TRANSFORMACION
Capitalizacidn por parte

de Endesa: separacion de
los negocios de generacion
(Emgesa) y distribucién
(Codensa)

Modelo publico-privado

2002

INTERNACIONALIZACION

EEB adquiere el 40% de las

acciones de REP (2202) en Peru

2006 )
DIVERSIFICACION

EEB adquiere Transcogas (2005) y
Ecogas (2007). Las dos compafiias hoy
en dia estan fusionadas

Para adquirir Ecogas, EEB y TGI emiten
bonos en los mercados internacionales
por USD 1,360 millones (2007)

CTM (2006)

2009 - 2011
EXPANSION
Se construye Contugas en Per( (2008)

EEB, a través de DECSA, adquiere EEC
(2009)

Se constituye TRECSA en Guatemala
(2009)

Capitalizacion de CVCI en TGI por USD
400 millones (2010)

Se adquiere participaciéon en Promigas
en Colombia y Calidda en Perd (2011)

EEB en el tiempo

Nuestra historia esta ligada estrecha-
mente a la de la capital del pais, tanto
asi que se puede afirmar que el progreso
de Bogota ha sido paralelo al desarrollo
de la Empresa. En 2013, celebramos 117
anos de existencia, apostandole a con-
quistar nuevos mercados y fortalecien-
do su crecimiento y liderazgo.

2011 -2013 |
CONSOLIDACION COMO

GRUPO CON PERSPECTIVA

AMERICA

esaJidws eJisann @’
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Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad:

4.12

Somos signatarios del Pacto
Global de las Naciones Unidas
desde 2009. Integramos los 10 principios

a nuestra gestion.

o, Global Compact

ovL,
a7,

Centro Regional de apoyo para
w América Latina y el Caribe

Miembros

del Centro

Regional para América Latina y el Caribe en
Apoyo al Pacto Global de las Naciones Unidas.
Apoyamos, junto con 16 empresas latinoame-
ricanas mas, la gestion del Centro Regional con
el fin de fortalecer el Pacto Global en la region
con miras a hacerla una regién mas responsa-

ble socialmente.

€ LEAD
L
e Somos parte del Global W PARTICIPANT
Compact LEAD desde 2011.
Unico miembro Colombiano.
Las empresas miembro tienen el reto de implementar linea-
mientos avanzados en sostenibilidad: Blueprint for Corpo-
rate Sustainability.
Ser parte del LEAD representa un reto para las empresas
porque las lleva a innovar, experimentar y aprender/com-
partir conocimiento que les permite avanzar en la gestion

de la sostenibilidad.

OBAL ¢

BUSIN
Participamos en EPEAC

la plataforma

Business for Peace (B4P) desde 2013.

Somos signatarios de Empresas por la Paz, ini-
ciativa que tiene como objetivo ampliar y pro-
fundizar la accién del sector privado para apoyar
la paz: en el lugar de trabajo, mercado y en las

comunidades locales.

TRANSPARENCIA

Participamos en la
medicion de Poli-
ticas y Mecanismos de Transparencia Em-
presarial - Empresas de Servicios Publicos,
anualmente desde 2007.

La Medicion evalud los componentes de Apertura,
Didlogo, Reglas Claras y Control en la empresa,
basada en principios y estandares internacionales
que permiten identificar oportunidades de mejo-

ra, fortalezas y riesgos de corrupcion institucional.

&

@s‘ Red Pacto Global

5N‘
#’ J Colombia

g

e Somos A\
presidentes del
Comité Directivo de la Corporacion Red Local del Pacto
Global en Colombia desde 2009.

Como miembros del comité directivo del Pacto Global, apo-
yamos la articulacion de empresas Colombianas a los Prin-
cipios del Pacto Global, la canalizacion y flujo de informacion
con el fin de consolidar una cultura hacia la Responsabilidad

Social Corporativa en Colombia.

POR COLOMBIA

Dow Jones

) (. Sustainability Indexes
e Indice

de

Sostenibilidad de Dow Jones en Mercados Emergentes

(DJSI):

Participamos en esta medicion para evaluar nuestra ges-

tion sostenible a nivel transversal, adoptando y reportando

las mejores practicas en el marco del Modelo de Responsa-

bilidad Global en temas como: gobierno corporativo, dere-

chos humanos, gestion humana, cadena de abastecimiento,

ética y anticorrupcién, involucramiento con sus grupos de

interés, gestion integral de riesgos, biodiversidad y ecoefi-

ciencia, entre otros.

En 2012 y 2013 hemos sido incluidos en el indice en Mer-

cados Emergentes.

Gremios y Asociaciones:

e Asociacion Nacional de Empresas de
Servicios Publicos y Comunicaciones
(ANDESCO).

e Asociacion Colombiana de Dis-
tribuidores de Energia eléc-
trica (ASOCODIS).

e Consejo Mundial de Energia
(World Energy Council, WEC).

e Comision de Integracion Ener-

esosdwa eJysanp @’

Calera corredor central Circo m

gética Regional (CIER) - de la
cual tenemos la presidencia.
Comité Colombiano de

la CIER (COCIER).

Comité Directivo de Co- 05

lombia Inteligente.

Connect Bogota Region.

Red Local de Pacto Global en Colombia. 31
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Logros, Premios y Distinciones

o Diciembre de 2013. La Secretaria

SO 5 Distrital de Ambiente nos otorgé el

tercer lugar en el Reconocimiento

Institucional a la Gestion Ambien-

tal Puablica en el Distrito Capital por

32 nuestro compromiso e implementa-

N e tme

LB
I
I

Estacién de compresion de gas m

cion del Plan Institucional de Gestién
Ambiental, PIGA, en cada una de las
labores que desempefia la empresa.
Noviembre de 2013. Fitch Ratings
ratificd por segundo afio consecutivo
nuestra calificacion del crédito cor-
porativo en moneda local y extran-
jera, manteniendo el grado ‘BBB-’

con perspectiva estable. La califica-
cion también aplica para el bono EEB
2021, por USD$610 millones, emi-
tido en 2011. En escala local, Fitch
Ratings también confirmd nuestra
calificacién en ‘AAA (col)’, la mas
alta en calidad crediticia. Del mismo
modo, Moodys y Standard & Poor ca-
lificaron nuestra tasa de crédito cor-
porativo con el grado de perspectiva
Baa3 y estable, y BBB con perspec-
tiva estable, respectivamente.
Noviembre de 2013. La Corpora-
cion Transparencia por Colombia nos
otorgd una calificaciéon total de
noventa y cuatro puntos porcen-
tuales en la Medicidn de Politicas
y Mecanismos de Transparencia
Empresarial para Empresas de Ser-
vicios Publicos 2013. Este numero
significd una mejoria de ocho pun-
tos frente al afio anterior (ochenta y
seis puntos porcentuales en 2012).
Asi mismo, mejoraron significativa-
mente las calificaciones de apertura
a proveedores, apertura a sociedad,
ética empresarial, gobierno corpora-
tivo y gestion de la informacién.
Ademads, quedamos ubicados en-
tre las cinco empresas con ries-
go bajo de corrupcion (94% de un
100%), lo cual demuestra el compro-
miso de la empresa a propdsito de la
implementacién de politicas y meca-
nismos de transparencia en la gestion
para contrarrestar riesgos de soborno
y otras formas de corrupcion.
Octubre de 2013. Nos convertimos
en la primera empresa en Colombia
en recibir la certificacion en mate-
ria de eficiencia, uso y consumo
responsable de la energia. La firma
de auditorias externas Bureau Veri-
tas Certification finalizd con éxito el
proceso de certificacion ISO 50001,
una nueva norma mundial para in-
crementar la eficiencia en el sumi-
nistro, uso y consumo de energia en

organizaciones industriales, comer-
ciales e institucionales.
Septiembre de 2013. Fuimos ra-
tificados por segundo afio conse-
cutivo como una de las compafiias
que hace parte del Indice de Sos-
tenibilidad Dow Jones (DJSI) de
Mercados Emergentes, un impor-
tante referente mundial para medir
el aporte de las diversas empresas
al desarrollo sostenible, desempefio
econdémico, social y ambiental.
Septiembre de 2013. Fuimos pre-
miados durante la cuarta ronda
de Buenas Practicas de Transpa-
rencia Empresarial, organizada por
Transparencia por Colombia, en la
ciudad de Medellin. Gracias a la pre-
sentacion del Modelo de Planeacion
Integrado de Negocio que beneficia
la gestion en la compaifiia, se obtuvo
la premiacion de Mejor practica. Ade-
mas de este reconocimiento, el pro-
grama Super Bien, desarrollado por
el area de Gestion Humana, fue re-
conocido con una mencién especial.
Septiembre de 2013. En calidad de
Presidente de la Red Local del Pacto
Global, recibimos un reconocimien-
to especial durante la 42 Cumbre
de Lideres del Pacto Mundial. Fue
otorgado por el papel desempefiado
por la red nacional en aspectos rela-
cionados con comunicacién, informa-
cién y compromiso con la divulgacién
y el cumplimiento de los diez princi-
pios del Pacto Global.

Junio de 2013. En el Congreso de
Andesco 2013, EEB y TGI fueron
premiadas por su gestion en te-
mas de gobierno corporativo y
de mejor desempeiio social, res-
pectivamente.

esosdwa eJysanp @’
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4.8

Planeacion

estratégica

Mision

Somos un grupo empresarial con ca-
pital mayoritariamente publico, que
genera valor econémico, social y am-
biental a sus accionistas, a Bogota D. C.
y a demas grupos de interés, a través
de la participacion relevante en el sec-
tor energético nacional e internacional,
con responsabilidad global, practicas de
clase mundial y con un equipo humano
comprometido, innovador y eficiente.

Vision

Ser reconocido como un grupo lider
en sostenibilidad y como modelo en
generacion de valor econdmico, so-
cial y ambiental.

Situar al Grupo en el primer nivel
de valor accionario.

Ser el primer grupo empresarial en
transporte energético.

Ser el distribuidor mas competitivo
de gas natural en Peru.

Figurar entre las primeras cinco
empresas transmisoras de electri-
cidad en América.

Contar con participacion articulada
y estratégica en actividades de la
cadena de energéticos y servicios
asociados.

Valores

Transparencia: realizamos nues-
tra gestion de forma objetiva, clara
y verificable.

Respeto: interactuamos recono-
ciendo los intereses colectivos, la
diversidad individual, la sostenibi-
lidad de los recursos naturales y la
institucionalidad.

Equidad: procedemos con justicia,
igualdad e imparcialidad, buscando
un impacto social positivo e inclusivo.
Integridad: actuamos con firmeza,
rectitud, honestidad, coherencia y
sinceridad.

NUESTRAS PROYECCIONES
0
09 ~0Qo
[ 0o

n5 anos

un incremento del

EBITDA

consolidado con respecto al de 2013

del 170 %

En 10 anos

un incremento del

EBITDA

consolidado con respecto al de 2013

del 230 %

020,
TR

eibajelisa edisanN @“
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El Plan estratégico
Corporativo de EEB
para la generacion

de valor

Colaboradores EEB

ara definir la manera como llega-
remos al cumplimiento de nues-
tra Visidén, construimos un Plan
Estratégico Corporativo, que tie-
ne en cuenta objetivos y acciones tan
especificas como los componentes de
la visién. Asi mismo, esta iniciativa in-

volucra a todas las areas de la organi-
zacién y busca que todos los proyectos
materialicen el cumplimiento de nues-
tros compromisos en materia de Res-
ponsabilidad Global.

En EEB monitoreamos permanen-
temente nuestra gestion frente al
cumplimiento del Plan Estratégico Cor-
porativo PEC, cuyos objetivos estraté-
gicos permiten integrar indicadores,
iniciativas y proyectos. El cumplimien-
to en estos rubros es calificado a la luz
de cuatro perspectivas.

Perspectivas

Descripcion

La perspectiva financiera mide la ge-
neracion permanente y creciente de

valor y de dividendos para los accio-
nistas, y el crecimiento sostenible y

rentable de los negocios. Asi mismo,
garantiza los niveles 6ptimos de cos-
tos y gastos operativos que contribu-
yan a la rentabilidad esperada por la

organizacion .

La perspectiva del cliente mide el cum-
plimiento con la propuesta de valor y
el reconocimiento como grupo empre-
sarial de clase mundial con responsa-
bilidad global, asi como el crecimiento
de las operaciones en los paises obje-
tivo para atender las necesidades de la

demanda de energéticos.

La perspectiva de procesos internos
estd orientada a lograr que el Gru-
po EB sea reconocido como grupo de
clase mundial, innovador, con res-
ponsabilidad global y con procesos y
negocios alineados con la estrategia,
que contribuyan al crecimiento y a la
competitividad de los negocios actua-

les y futuros.

La perspectiva de aprendizaje y creci-
miento esta orientada a fortalecer las
competencias de los colaboradores de
acuerdo con los retos del Grupo EB, a
contar con medios y herramientas de
comunicacién interna que mejoren el
clima laboral y la generacién de co-

nocimiento, y a que los colaboradores
sientan que trabajan en el mejor gru-

po empresarial.

Desempeio

En 2013 alcanza-

mos satisfactoriamente
resultados financieros re-
lacionados con la rentabi-
lidad, el aumento de los
ingresos y la optimizacion
tanto de costos y gastos,

como del flujo de caja.

En 2013 logramos resul-
tados satisfactorios gracias
al incremento del volumen
transportado de gas pro-
veniente de TGI, a impor-
tantes reconocimientos
otorgados a la empresa y a
los resultados de reputacion
alcanzados de cara a los di-

ferentes grupos de interés.

En 2013 se obtuvieron re-
sultados satisfactorios en
los objetivos estratégicos
orientados al crecimien-
to, a la competitividad y la
sostenibilidad de los ne-

gocios.

En 2013, alcanzamos im-
portantes resultados en
ambitos como el desarro-
llo del talento humano, el
sostenimiento del clima or-
ganizacional y la imple-
mentacién de herramientas

tecnoldgicas.

Cumplimiento

Cumplimos con la entrega oportuna
de los dividendos a los accionistas,
al tiempo que los indicadores EBIT-
DA y EVA del Grupo sobrepasaron
las metas fijadas para el afio 2013.
Esto fue posible gracias a la excelen-
te gestion financiera en los negocios
operativos y en empresas del porta-

folio accionario.

El reconocimiento del Grupo EB como
grupo de clase mundial en el 2013 al-
canzo unos resultados satisfactorios,
al tiempo que el porcentaje de ingre-
sos crecid por las inversiones realiza-
das y por los ingresos de los proyectos

que entraron en operacion.

En 2013 se cerraron proyectos de cre-
cimiento en el Corporativo y empresas
del portafolio; se constituyd la filial en
Perl para la prestacion de servicios;
se avanzé en la construccion del sis-
tema de continuidad de negocio, en el
sistema de innovacion y en el sistema
de gestidn organizacional; se sociali-
zaron canales de comunicaciones con
los grupos de interés; se definio y eje-
cuto la estrategia de comunicacion del
Grupo, y se integro el concepto de va-
lor compartido en la gestion del Grupo

y en el desarrollo de los proyectos.

En 2013, avanzamos en el modelo de
liderazgo del Grupo; en la mejora y la
interiorizacion de los valores corpora-
tivos; en la movilizacion del personal
de TGI a Bogotd; en la adecuacién de
la sede corporativa; en la puesta en
marcha de medios de comunicacién
como el blog corporativo en las uni-
dades de negocio, Reuniones lideres y
Entérate para facilitar la comunicacion
oportuna; en la ejecucién de activida-
des del programa SuperBien, orien-
tados a generar equilibrio en la vida
laboral, personal y familiar, y en la
construccién del plan estratégico cor-

porativo para el Grupo.

Califica-
cion

Alcanzamos
una nota de 4
sobre 5 (fuente

SIG).

Alcanzamos
una nota de 4
sobre 5 (fuente

SIG).

Obtuvimos una
nota de 4 so-
bre 5 (fuente

SIG).

Obtuvimos una
nota de 4 so-
bre 5 (fuente
SIG).

eibajel1Se BIISONN @“
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Para conocer nuestros compromisos

en materia de Responsabilidad Global
remitase al Capitulo 4. Creacién de

Valor con Responsabilidad Global.

Alumbrado navidefio en Bogota patrocinado por EEB y TGI
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Generacion

La electricidad a gran escala se obtiene tradicionalmente
de centrales hidroeléctricas y termoeléctricas, las cua-
les estan encargadas de convertir la energia producida
en energia eléctrica. La energia obtenida generalmente
tiene un voltaje de 3kV a 20kV, posteriormente estos ni-
veles de energia son transformados elevando su nivel de
tension hasta 220kV y 500kV (para el caso de Colombia).
(Este es el negocio de Emgesa e ISAGEN (Colombia)).

Transmision

La transmision de energia eléctrica se realiza a través
de una red de cables de alta tension que transporta
grandes bloques de energia eléctrica que se interconec-
tan por medio de subestaciones ubicadas tanto en los
centros de generacién, como en los sitios donde se rea-
liza la reduccidon que permita distribuir la energia a los
usuarios finales. (Este es el negocio de EEB e ISA (Co-

lombia), TRECSA (Guatemala), REP Pert y CTM Perd.

Distribucion

La actividad de distribucién se encarga de recibir la ener-
gia transmitida y distribuirla a los usuarios finales.

Los distribuidores, cobran por el servicio de ener-
gia, incluyendo toda la cadena de valor, y luego entre-
gan los montos relacionados con cada actividad para
que sean pagados a todas las empresas participantes
en el proceso.

El proceso de distribucidon implica también un pro-
ceso de transformacion de la energia a un voltaje de
110V que es la carga usada en los hogares y zonas co-
merciales y 220V en las zonas industriales. (Este es el
negocio de Codensa, electrificadora del Meta y DEC-

SA-EEC (Colombia)).

ELECTRICIDAD

Comercializaciéon

La comercializacion consiste en la compra y venta de
energia eléctrica en el mercado mayoristay su venta con
destino a otras operaciones en dicho mercado o a los

usuarios finales.
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Extracciéon/Produccion

La exploracidn consiste en la identificacion y localizacién
de areas que contienen hidrocarburos, lo cual es posible
mediante la geofisica de exploracion.

Una vez encontrados los depdsitos de hidrocarburos,
la siguiente etapa es la produccion, la cual consiste en la
extraccion, por medio de diferentes equipos y métodos,
del gas natural, desde el subsuelo hasta la superficie.

Después de extraer el gas, éste debe ser procesado

para que cumpla con los requerimientos para su uso final.

Transmision

Una vez realizada la extraccion y el procesamiento, el
gas debe ser transportado a los distribuidores a través
de gasoductos, que son tuberias por medio de las cuales
se transporta el gas aprovechando la diferencia de pre-
siones (Este es el negocio de nuestras filiales TGI (Co-
lombia), Calidda y Contugas (Peru)).

Otra forma de transportar el gas es convirtiéndolo en
liquido (Gas Natural Licuado) y embazandolo en buques.

(Este es el negocio de TGI, Gas Natural Fenosa y

Promigas (Colombia))

Distribucion/Comercializaciéon

El Ultimo paso es distribuir el gas en cantidades aptas
para el consumo residencial y comercial. Las empresas
encargadas de la distribucion y comercializacion, deben
realizar el recaudo por el servicio asi como pagar a las
empresas de produccidn y transporte por el producto.
(Este es el negocio de Calidda y Contugas (Pert) y

también de Gas Natural Fenosa y Promigas (Colombia))

) GAS NATURAL
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En Colombia, el sector energético de elec-
tricidad y de gas esta regulado por el go-
bierno a través de la Comision Reguladora
de Energia y Gas (CREG) y administrado
por entidades externas a las compaiiias
generadoras, transmisoras, distribuidoras
y comercializadoras de energia eléctrica,
y extractoras, transportadoras y distribui-
doras de gas. Lo anterior implica que ni

nosotros en la EEB ni sus empresas en
Colombia tenemos control sobre las tari-
fas o precios de nuestros servicios.

A lo largo de 2013, el sector eléc-
trico, sus instituciones y la industria
nacional adelantaron el examen y
promovieron la discusién de la com-
petitividad de las tarifas eléctricas en
Colombia, cuyos resultados fueron in-

cluidos en el estudio titulado “Anéli-
sis del impacto de la regulacion y de las
estructuras productiva e industrial del
sector de energia eléctrica sobre el nivel
final de las tarifas y precios del servicio
de energia eléctrica en Colombia”, Sus
resultados dieron lugar a un conjunto
de recomendaciones cuya evaluacion
e implementacion incidiran en la agen-

Panoramica Pasto  [[6)

da normativa de 2014. En tal sentido,
en EEB hemos insistido en la necesi-
dad de dinamizar la demanda eléctrica
Yy gas como un mecanismo necesario
para utilizar de manera mas eficien-
te la capacidad instalada, y de esta
forma conseguir tarifas unitarias mas
econdmicas para todos los usuarios.

eibajelisa edisanN @“
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Gobierno

Corporativo

n EEB afianzamos y desarrolla-
mos nuestro enfoque de gestién
de gobierno corporativo con el
fin de que las actuaciones de Ac-
cionistas, Miembros de Junta Directiva,
Presidente, Secretario General, Geren-
tes, Directores y todos nuestros cola-
boradores, inversionistas y proveedores
estén enmarcadas en principios, valo-
res éticos y transparencia, asi como
en compromisos individuales y colec-
tivos especificos, medibles, verificables

y equitativos. De esta manera, la em-
presa administra sus negocios contri-
buyendo al logro de sus objetivos de
manera responsable con sus grupos de
interés. En particular buscamos brindar
a los accionistas, especialmente a los
minoritarios, igualdad en el trato, equi-
dad y acceso oportuno y eficaz a la in-
formacién pertinente de la Compaiiia,
asi como al ejercicio de sus derechos.
Ademas del Cdédigo de Gobierno Cor-
porativo, contamos con la Politica de
Gobierno Corporativo del Grupo Ener-
gia de Bogotd. Estos lineamientos de
actuacion de las empresas del Grupo en
materia de buen gobierno corporativo
fortalecen las normas relacionadas con
este aspecto y trabajan con las mejores
practicas que contribuyan al logro de los
objetivos con participacion, estabilidad,
seguridad, transparencia y confianza.
Todo esto se refleja en una mejor per-
cepcion de la empresa por parte de los
grupos de interés y aumenta la dispo-
sicion de los inversionistas para parti-
cipar, ya sea en bonos o0 en acciones.

ORGANIGRAMA

Asamblea General EEB
de Accionistas

Junta Directiva

Presidente

Direccion de
Auditoria interna

Direccion Gestion Filiales

VP
Portafolio
Accionario y
Planeacion
Corporativa

VP VP
Administrativa Financiera

Revisoria Fiscal

4.1

22119 A outa1qoD

Secretaria General

Fundacion GEB

Direccion de
Relaciones Externas

Direccion General

VP
Servicios e \" 4

Publicos y O EES Transmision
s Especiales —
Regulacion
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4.9

4.10

4.7

4.4

Usted puede conocer
los perfiles de los
miembros de la
Junta Directiva de

EEB en el enlace

Nuestra Junta Directiva

La Junta Directiva, cuyo rol de generar
valor a la compaiiia incluye la definicion
de la misién, la visién y la estrategia,
ademas de la planeacion y el segui-
miento de su cumplimiento para asegu-
rar el crecimiento y la sostenibilidad, es
un o6rgano colegiado e interdisciplinario
de gran valor, dotado con conocimien-
tos y experiencia en temas econdmicos,
sociales y ambientales.

NYEY

Junta Directiva EEB

Il

Uno de los mecanismos de monitoreo
de la gestion de los miembros de Jun-
ta es la autoevaluacion que aplican a
su desempefio, la cual se realiza anual-
mente. La autoevaluacidon correspon-
diente al periodo 2013 se llevé a cabo
el jueves 30 de enero de 2014.

La eleccién de los miembros de Junta
es llevada a cabo sin ninguna discrimi-
nacién por razones de sexo, raza, ori-
gen nacional o familiar, lengua, religién,
opinion politica o filosofica. Aplicamos el
procedimiento de cociente electoral para
la votacion por parte de la Asamblea Ge-
neral de Accionistas para un periodo de
dos (2) afos, pudiendo ser reelegidos o
removidos de sus cargos en cualquier
momento. La Junta Directiva se integra
expresando de manera proporcional la
propiedad accionaria y se encuentra in-
tegrada por nueve (9) miembros prin-
cipales con sus respectivos suplentes,
de los cuales el 25% deben ser inde-
pendientes en los términos de ley. La
Asamblea General de Accionistas es,
ademas, uno de los mecanismos con los
que accionistas y demas grupos de in-

Miembro Junta Directiva

Nombre

Empresa donde labora

Cargo

Comités de junta a los que pertenece
Numero de Juntas a las que tuvo asistencia

Director de Junta No. 2
Fernando Arbelaez Bolafios
Empresario auténomo

Comité de Gobierno Corporativo
14

Director de Junta No. 4

Alberto José Merlano Alcocer
Empresa de Acueducto

y Alcantarillado de Bogota

Gerente de la Empresa de Acueducto y

Alcantarillado de Bogota

Comité de Gobierno Corporativo
11

Director de Junta No. 6

Jorge Reinel Pulecio Yate
Universidad Nacional de Colombia
Profesor Asociado

Ninguno

13

Director de Junta No. 8

(Miembro independiente)

Mauricio Cardenas Miiller
Adminegocios S. A.

Asesor de Presidencia, Organizacién
Luis Carlos Sarmiento Angulo

Comité de Auditoria
12

NUESTRA JUNTA

Director de Junta No. 1 (Presidente) DIRECTIVA
Gustavo Francisco Petro Urrego
Alcaldia Mayor de Bogota D. C.
Alcalde Mayor de Bogotéa D. C.
Ninguno 4.2
12
4.3

LA 13
Director de Junta No. 3
Mauricio Trujillo Uribe

Alcaldia Mayor de Bogota D. C.

Alto Consejero Distrital de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones TIC
Ninguno

14

Director de Junta No. 5

Saul Kattan Cohen

Empresa de Telecomunicaciones
de Bogota

Presidente de la Empresa de
Telecomunicaciones de Bogotd
Ninguno

12

Director de Junta No. 7

(Miembro independiente)

Gabriel Mauricio Cabrera Galvis
Cabrera Bedoya y Asociados
Director

Comité de Auditoria

13

Director de Junta No. 9

(Miembro independiente)

Claudia Lucia Castellanos Rodriguez
Ecopetrol

Vicepresidente de Suministro y
Mercadeo de Ecopetrol

Comité de Gobierno Corporativo y
Comité de Auditoria

14
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terés pueden comunicar recomendacio-
nes o indicaciones a la Junta Directiva.
Para conocer otros mecanismos de rela-
cionamiento entre la empresa, la Junta
Directiva y los grupos de interés, remi-
tase al capitulo 4.1 Generacion de Valor
con Responsabilidad Global.

Comités de Junta

El Comité de Auditoria, que esta in-
tegrado por todos los miembros inde-
pendientes de la Junta Directiva, tiene
como objetivo asesorar a la Junta Di-
rectiva en el cumplimiento de sus res-
ponsabilidades de vigilancia, mediante
la revision de la informacion financiera,
la valoracion de los procesos relaciona-
dos con la gestion de riesgos y el sis-
tema de control interno de la Empresa,
y la evaluacién de los informes de las
auditorias internas y externas.

El Comité de Gobierno Corporativo
estd integrado por tres miembros de
Junta Directiva, donde al menos uno es
miembro independiente, y tiene como
funcion asesorar a la Junta Directiva e
informarle sobre el resultado de la ve-
rificacion de la aplicacion y el cumpli-
miento del Cédigo de Buen Gobierno en
la compaiiia. Asi mismo, realiza el se-
guimiento al cumplimiento de los com-
promisos contenidos en el Cédigo de
Buen Gobierno.

Conflicto de Interés

Los miembros de la Junta Directiva de
EEB tienen el deber de velar por el es-
tricto cumplimiento de las disposicio-
nes legales y estatutarias, dar un trato
equitativo a todos los socios y no par-
ticipar directa o indirectamente en te-
mas de interés personal o de terceros
en actos respecto de los cuales exista
conflicto de intereses.

En el Cédigo de Buen Gobierno de
la empresa se trata el conflicto de in-
tereses. En él, se les impone a los di-
rectivos, administradores y empleados
la obligacién de actuar con la diligen-
cia y lealtad debida, comunicando las
situaciones donde existan conflictos de
intereses, observando el deber de confi-
dencialidad y utilizando razonablemente
los recursos de la organizacion, para los

fines y servicios destinados. Igualmen-
te establece un procedimiento para los
eventos en que se enfrente un conflicto
de interés o se tenga duda a proposito
de la existencia del mismo.

Los miembros son muy cuidado-
Sos y responsables en dar a conocer
a la Junta Directiva la situacién de un
conflicto de interés, absteniéndose de
participar en los temas que los gene-
ren. La duda respecto de la configura-
cion de actos que impliquen conflictos
de interés, no exime al miembro de
Junta Directiva de la obligacién de
abstenerse de participar en las activi-
dades respectivas.

Anualmente, los miembros de Jun-
ta diligencian una encuesta, disefiada
por la Empresa para identificar posibles
conflictos de interés, asi como un cues-
tionario, segun la Ley 964 de 2005.

Panordmiea calle 26 ContZs

Remuneracion de Junta Directiva

Para un buen funcionamiento, la Junta
Directiva debe contar con profesionales
de diversas éareas, idéneos y bien prepa-
rados. Esto garantiza que se puedan exi-
gir resultados, que se los pueda evaluar
y que generen valor para la Compania. Es
deber de la Asamblea de Accionistas fijar
una correcta remuneracién de los miem-
bros de Junta, de acuerdo con el nivel de
compensacion para sus perfiles y con el
desempeiio propio de la Compaiiia.

Para el caso concreto, en 1998 la
Asamblea General de Accionistas fijo
los honorarios para cada uno de los
miembros de la Junta Directiva en cua-
tro salarios minimos legales mensuales
vigentes, por asistencia a cada sesién,
y hasta por dos sesiones de Junta en el
mismo mes.

4.5
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Usted puede conocer el perfil profesional de

los directivos de EEB en el enlace

e s o v e
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Comité de Presidencia. De izquierda a derecha: Maria del Pilar Carmona,

Juan Martin Zuluaga, Maria Cristina Toro, Alvaro Torres, Felipe Castilla,

Sandra Stella Fonseca, Ernesto M@réno, Sandra Milena Aguillon,

Comité de Presidencia

El objetivo del Comité de Presiden-
cia del GEB es asesorar al Presidente
(a) en la adopcion e implementacién

Ivan Pinzon y Gabriel Ignacio Rojas.

Comité de Presidenciaide EEB S.A. ESP m

de politicas, directrices y decisiones
relacionadas con la planeacion es-
tratégica, la gestion administrativa y
financiera de los negocios del Grupo
Empresarial.
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Gestion para la ética,
la transparencia y
competencia

Usted puede
conocer nuestra
Politica Antifraude
y Anticorrupcién

en el enlace

or medio de las Empresas que lo
conforman, el Grupo esta com-
prometido con una politica de
cero tolerancia frente al fraude
0 a la corrupcién en cualquiera de sus
modalidades, con la promocién de una
cultura de lucha contra el mismo y con
mantener el mas alto nivel de normas
profesionales y éticas en su forma de
hacer negocios.
La actuaciéon de los administradores
y los colaboradores en las relaciones
con los grupos de interés y en el cum-
plimiento de las responsabilidades que

se les asignen se enmarca dentro de los
valores corporativos que dirigen la cul-
tura ética del Grupo Energia de Bogota.

Por lo anterior, cuenta con una Poli-
tica Antifraude y Anticorrupcion, cuyos
objetivos son:

e Promover una cultura ética en las
empresas del Grupo, encaminada a
realizar actividades de prevencion de
eventos de fraude o corrupcion.

e Establecer mecanismos para la de-
teccidén, investigacion y remediacién
efectiva y oportuna de los eventos de

VALORES CODIGO

DE ETICA

Estos valores dan sentido
a nuestro Codigo de Etica
y son la base de la estrategia
corporativa.

g,

&

Realizamos nuestra gestion
de forma obijetiva,
clara y verificable.

RESPER,

Actuamos con firmeza, rectitud,
honestidad, coherencia
y sinceridad

D4y

S\

A través de la vivencia de nuestros

=)

valores, generamos confianza;

Interactuamos reconociendo
los intereses colectivos,
la diversidad individual,
la sostenibilidad de los recursos
naturales y la institucionalidad.

fraude o de corrupcion.
Administrar y mitigar riesgos de
fraude o corrupcién a través de un
efectivo y oportuno proceso de valo-
racion e implementacion de contro-
les antifraude.

Establecer un marco de entendimien-
to de los factores, esquemas y ries-
gos de fraude o corrupcién, al igual
que del tratamiento de los mismos.
Establecer los roles y responsabilida-
des frente a la politica antifraude y
anticorrupcion.

el resultado de un actuar
éticamente correcto.

Procedemos con justicia,
igualdad e imparcialidad,
buscando un impacto social
positivo e inclusivo.

Usted puede conocer
nuestro Cddigo de

Etica en el enlace

Adicionalmente, el Grupo y sus empresas

cuentan con un Cédigo de Etica que esta- 4.8
blece y desarrolla sus principios de com-
portamiento y sus reglas de actuacion.
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Construimos un nuevo Cédigo de Etica

Dentro de los lineamientos de la Politica Macro de Responsabilidad

Global, el Grupo Energia de Bogotd ha construido su Cddigo de

Etica basado en las mejores practicas empresariales. La elaboracion

del Cddigo fue un ejercicio participativo que contd con el aporte de

colaboradores de las diferentes areas de las empresas del Grupo

Energia de Bogotda, quienes con sus comentarios lo fortalecieron y

fue aprobado como un propdsito institucional Unico por el Comité de

Presidencia de la Empresa de Energia de Bogota S.A. E.S.P., casa matriz

del Grupo Energia de Bogota.

Dentro del Cédigo se encuentra descri-
tos aspectos importantes sobre:

e Conflictos de interés.

e Gestion de la informacion.

e Prevencion de fraude, incluyendo te-
mas de prevencién en lavado de acti-
vos y financiacién de terrorismo.

e Roles y responsabilidades.

e Canales de consulta y reportes.

e Modelo de adhesién y confirmacion
de independencia.

El Cédigo de Etica y la Politica Antifrau-
de y Anticorrupcién fueron adoptados
por cada una de las empresas del Gru-
po durante el 2013 y fueron informa-

dos a la Junta Directiva de EEB. Como
parte de la cultura organizacional del
Grupo, dicho proceso fue acompafiado
de campafias de comunicacién y capa-
citacion a diferentes grupos de interés
a propdsito de los diferentes aspectos
contenidos en estos documentos, con
miras a reforezar su importancia, apli-
cacién, divulgacion, seguimiento, com-
promiso y cumplimiento.

En el primer trimestre de 2013 culmi-
no el proceso de actualizacion del Cédigo
de Etica, ejercicio de construccién colec-
tiva que considero las mejores practicas
empresariales y de Grupo. Ademas, con-
to con el aporte de colaboradores de las
diferentes areas de las filiales.

Reporte y gestion de incidentes

Como parte de la gestion ética, el Gru-
po tiene implementado el Canal Etico
como Unico medio valido y oficial para
recibir reportes relacionados con even-
tos de fraude, corrupcién, conductas
indebidas o ilegales, y dilemas éticos.
Incluye, asi mismo, una linea telefdni-
ca gratuita para Peru y Colombia, a la
gue se sumara en 2014 una linea tele-
fonica en Guatemala. Ademas, conta-
mos con un enlace de la pagina Web de
cada empresa y un correo electronico.

Para dar un adecuado manejo a los re-
portes de incidentes, las empresas del
Grupo han contratado los servicios de un
ente independiente, experto que provee
mecanismos para facili-

nacién de la severidad (alta y normal)
y la determinacién de apertura de pro-
ceso de investigacion.

Con esta métodologia buscamos ga-
rantizar, entre otros, que:

e La identidad de quien reporta, junto
con la informacién y las evidencias
suministradas en el reporte, sean
mantenidas como confidenciales, ga-
rantizando la debida reserva.

e No haya represalias en contra de
quienes reporten incidentes de frau-
de o corrupcidn, o realicen consultas
a proposito de dilemas éticos.

En cada empresa del Grupo se esta-
blecié un Comité de Etica, cuyo obje-
tivo es contribuir con el cumplimiento
y el fortalecimiento del Codigo, asi
como propender al desarrollo de accio-
nes coordinadas frente al fraude y a la
corrupcion, y en defensa de los princi-

pios de comportamien-

tar el reporte a través del Puede acceder a nuestro  to ético. En caso de que

Canal, para salvaguar la
integridad de la informa-

cién y mantener la confi- del Canal Etico en el

dencialidad de la misma.
Conforme al Manual

del Canal Etico, el pro- eeb.com.co/empresa/

ceso de denuncias in-
cluye aspectos como
la recepciéon de la de-
nuncia a través de los diferentes me-
canismos habilitados por el Grupo, la
obtencién de informacion preliminar de
la denuncia, la categorizacion, la do-
cumentacion suficiente conforme a la
informacién suministrada, la determi-

Canal Etico y al Manual

enlace: http://www.

transparencia

la denuncia o el repor-
te que se reciba invo-
lucre a algun miembro
del comité de ética, la
denuncia es direcciona-
da al Comité de Audito-
ria de la Empresa. Asi
mismo, cuando se trata
de reportes o de denun-
cias relacionadas con temas de acoso
laboral, las mismas son direccionadas al
comité de convivencia laboral de la Em-
presa, quien realiza los diferentes pro-
cesos de revision y analisis de acuerdo
con sus funciones.

SO 4
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Como parte de la gestién ética, el Grupo
tiene implementado el Canal Etico como
unico medio valido y oficial para recibir
reportes relacionados con eventos de fraude,
corrupcion, conductas indebidas o ilegales, y

dilemas éticos.

Alumbrado navidefio Bogota , 2013 m
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INCIDENTES

ETICOS

REPORTADOS

Asuntos @

laborales

Consultas
y dilemas
éticos

Corrupcion
y soborno

Incumplimiento
de pagos

Malversacion
de activos

Otros

INCIDENTES

ETICOS

REPORTADOS POR

EMPRESAS DEL

GRUPO

Célidda

TGI

Contugas

EEC

Trecsa

No. de incidentes
TOTAL
8

Cantidad de denuncias
TOTAL
37

\.

Luego de adelantar la respectiva investigacidon, ninguno de los incidentes recibidos fue
confirmado, por lo tanto no tuvimos empleados sancionados o despedidos ni contratos
terminados o no renovados.

Comunicacion y formacion para el
comportamiento ético

Como parte de las estrategias de comu-
nicacién y capacitacién a los diferentes
grupos de interés, durante el ano 2013,
el Grupo definié e implemento la Cam-
pafia ETICAEB, cuyo objetivo es tras-
mitir nuestra ética corporativa como
fundamento de la cultura interna que
queremos fomentar y fortalecer en el
Grupo. Dicha campana incluye un con-
cepto paraguas para todas las acciones
relacionadas con este tema, tanto inter-
na como externamente. El logo que la
identifica es el siguiente:

FTICAT

Para el desarrollo de la campafa ETI-
CAEB, primero proyectamos los valores
corporativos que respaldan nuestra ética
y la forma de vivirlos en el Grupo. Des-
pués, socializamos nuestros documen-
tos de politicas y procedimientos, y la
manera de entender la ética. Posterior-
mente, realizamos acciones puntuales,
pero sostenidas, que refuercen el tema.

Asi mismo, como parte del proceso
de divulgacién de estos mecanismos,
es importante resaltar que:

Dentro del proceso de induccion de
empleados, adelantamos capacita-
ciones sobre la Politica Antifrau-
de y Anticorrupcion, el Canal Etico
y el Cédigo de Etica, que refuer-
zan la importancia de estas herra-
mientas, asi como su aplicacidn,
divulgaciéon, seguimiento. Ade-
mas, subrayan nuestro compromi-
so frente a su cumplimiento, como
parte de la cultura organizacional
del Grupo.
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LOS SIGUIENTES
MANDAMIENTOS

QUE REALICE

No le crea todo a las personas.

’ ‘ NO CREA TODO

NO LE DE PENA

Pida un documento de identificacion,
defante suyo.

M
m HAGA LA TAREA
™

No preste su nombre.

TENGA EN CUENTA

EN LOS NEGOCIOS

D> EVITE SER ENGANADO

No le crea todo a los documentos. Verifique

exija documentos adicionales y que firmen

A mayor riesgo, mayor debida diligencia.

NO SE PRESTE PARA ENREDOS

No preste sus documentos de identidad.

Q GRUPOD ENERGIA DE BOGOTA

QUE LE QUEPA EN LA CABEZA

No se meta en negocios que no entiende.

SEA LEGAL
Para cumplr Ia ley, ha ir todas las |
(s, auariras, Comeroaes eic) T

TODO SOBRE LA MESA

Documente las transacciones correctamente
con escrituras, contratos, facturas, recibos o aclas.

SIN MASCARAS

Conozca quién esta detras del negocio.
/ Los intermediarios son simplemente eso:

intermediarios

m NO SE META EN PROBLEMAS
4

Cuando el negocio huele raro, es mejor dejarlo pasar.

LEVANTE LA MANO

f Si cree que lo estdn utilizando para lavar activos
acuda a las autoridades.

(O O 5 A

V ETICAEE

Fars ls Dweccitn ce Aucditons Intema
Ry 8 o oolahomcomns del G
o Bobotin No. B corronpo ke o i

P, il Lo ol Actinoss y Firenoiscn ol e

En davembee de 1012 e roalied ke Sagunds Espalerm o b Prevencion
e Ao v Francmoon dol Tarorsemd, on s cusl s Sevon

e Publicamos en la pagina web de las

Empresas del Grupo la Politica Anti-
fraude y Anticorrupcion, el Manual del
Canal Etico y el Cédigo de Etica.
Adelantamos capactiaciones con todos
los colaboradores de las Empresas del
Grupo acerca de los valores corpora-
tivos que dan sentido a nuestro Co-
digo de Etica y que son la base de la
estrategia corporativa. Promovimos
dichos valores como una responsabi-
lidad conjunta, que busca reflexionar
sobre la forma como se viven los valo-
res y compartir con los equipos de tra-
bajo para mantenerlos al 100%.
Dentro de las minutas de contratos
y ordenes de servicio, revisamos y
complementamos las clausulas de
adhesién al Cédigo de Etica con el
apoyo de Secretaria General. Esto
refuerza el compromiso con nues-
tro grupo de interés conformado por
proveedores y contratistas.

Numero y porcentaje de miembros del maximo érgano de
gobierno a los que se les han suministrado las politicas y
procedimientos anti-corrupcion.

100

80

60

CANTIDAD
40

20

Numero y porcentaje de colaboradores miembros del
maximo érgano de gobierno a los que se les han suminis-
trado las politicas y procedimientos anti-corrupcion.*

/\
N

100

0%

PORCENTAJE

80

241 60

CANTIDAD
40

20

*La cifra se presenta consolidada.

PORCENTAIJE

ENTRENAMIENTO
Y COMUNICACION
SOBRE LAS
POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS

ANTICORRUPCION

SO 3
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2013
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Proyeccién de la pelicula “Yo no sabia
coémo prevenir el LAFT” Direccidn
de auditpria interna EEB

Cine club

Llevamos a cabo el evento Cine Club para que los
colaboradores, proveedores y contratistas de EEB y sus filiales
refuercen sus conocimientos relacionados con la Prevencién
del Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo.

Esta actividad, que se llevo a cabo en EEB, TGI y Trecsa, contd
con la participacién de 391 colaboradores y de 126 contratistas.

Durante 2014 lo haremos en Contugas, Cdlidda y EEC.

e Compartimos informacién y docu-
mentos (Cédigo de Etica, Manda-
mientos para la prevencion del lavado
de activos y financiacion del terroris-
mo, Politica Antifraude y Anticorrup-
cién, Canal Etico, conductas a ser
denunciadas a través del Canal Eti-
co) relacionados con nuestros grupos
de interés en las diferentes reunio-
nes y didlogos realizados con ellos,
como parte del desarrollo de nues-
tro Modelo de Responsabilidad Glo-
bal. Asi mismo, entregamos la semilla
ETICAEB, sembrando valores en cada
accion que realizamos, hacemos que
nuestra ética crezca en abundancia e
invitamos a abonarla con compromiso
y a admirarla con confianza.

e A través de boletines informativos de
la Direccion de Auditoria Interna, di-
fundimos informacion para promover
el autocontrol y el sistema de control
interno del Grupo a propdsito de te-
mas como la prevencién de lavados
de activos y la financiacion del terro-
rismo, entre otros.

e (Capacitamos a colaboradores y pro-
veedores del Grupo en prevencion en
lavado de activos y financiacion de te-
rrorismo dirigida.

Esta comunicacion se refuerza perma-
nentemente en comunicados, presen-
taciones y reuniones lideradas por la

Presidente y directivos del Grupo a to-
dos los grupos de interés. Ademas, las
capacitaciones se realizaron conjunta-
mente con un consultor externo espe-
cializado y con la Gerencia de Gestion
Humana, como parte del fortalecimien-
to de la Cultura Organizacional.

Gestion frente a temas de
mercado y competencia

Por razones técnicas y econémicas, la
transmision de la electricidad se esta-
blece como un monopolio natural, que
es también el segmento central para el
libre acceso vy la realizacién de transac-
ciones en el mercado mayorista de la
energia. Por lo tanto, esta labor esta li-
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mitada tanto en su funcionamiento téc-
nico, como en la expansion econdmica
a nuevos proyectos. Tal limitacién esta
dada por la regulacién de la central de
agencia gubernamental: Comisidon de
Regulacion de Energia y Gas (CREG),
decretada por la Ley 142 de 1994 en su
articulo 73 “Funciones y Poderes Ge-
nerales. Las comisiones de regulacion
tienen la funcion de regular los mono-
polios en la prestacion de servicios pu-
blicos, donde la competencia no es, de
hecho, posible”.

Debido a lo anterior, los asuntos a
proposito de la competitividad para la
industria energética estan controla-
dos por el Gobierno de Colombia y la
Empresa no tiene una politica al res-
pecto. Sin embargo, contamos con un
compromiso claro de actuar con trans-
parencia y completa sujecion a la nor-
matividad vigente. Llevamos a cabo
nuestra gestion en el marco legal pre-
visto para ello: la Ley 142/1994 o Es-
tatuto de la Funcion Publica y la Ley
143/1994, que establece las normas
que rigen las actividades relacionadas
con la generacién, transmisién, distri-
buciéon y comercializacién de energia
eléctrica, su estatutos, los acuerdos
marco sobre inversiones y otras dispo-
siciones del Cédigo de Comercio. Ade-
mas, las filiales se rigen por la Ley 689
de 2001 y la Resolucién 071 de 1999
que establecid el Reglamento Unificado
de Transporte de Gas Natural.

Las tarifas aplicables al servicio de
transmision de energia, distribucién y
comercializacion de energia y el trans-
porte y distribucién de gas estan regu-
ladas por la Comisién de Regulacion de
Energia y Gas (CREG), una Unidad Ad-
ministrativa Especial del Ministerio de
Minas y Energia. Ademas, de confor-
midad con el derecho interno, la ges-
tion de la empresa y el cumplimiento de
las regulaciones de la CREG se realizan

bajo la supervisién de la Superintenden-
cia de Servicios Publicos. Durante 2013
no tuvimos situaciones de Defensa de la
Competencia entre empresas del sector
y las quejas relacionadas contra EEB.
Tampoco incurrimos en multas o san-
ciones derivadas de incumplimientos a
leyes o a regulaciones.

Nuestro Cédigo de Etica cuenta con
pautas de comportamiento y reglas de
actuacion también en los mercados en
los que el Grupo Energia de Bogota de-
sarrolla sus negocios.

En el Cédigo manifestamos publica-
mente que el Grupo EB promueve la
integridad y transparencia en los mer-
cados en los que participa y que se
compromete a que sus administradores
y colaboradores cumplan las disposi-
ciones normativas aplicables. También,
que cumple con todas las leyes, normas
y regulaciones vigentes en los paises en
los cuales tiene presencia, respetando
las instancias del ordenamiento juridi-
co del respectivo pais.

Frente a la competencia hemos es-
tablecido que el Grupo opera en sus
mercados basandose en el respeto y la
transparencia hacia sus competidores:
nuestros administradores y colaborado-
res se abstienen de actos que atenten
contra la libre y leal competencia. Por
ejemplo, las empresas del Grupo sélo
aceptan contratos adjudicados en pro-
cesos transparentes, no acceden a ofre-
cer o dar retribuciones contrarias a la
sana practica comercial, ya sea en dine-
ro o en especie, y no ceden ante presio-
nes a cambio de tales adjudicaciones.

La informacién sobre las empresas
competidoras debe ser obtenida y usa-
da exclusivamente por medios y para
fines legitimos, autorizados por la ley y
compatibles con la lealtad y el respeto
gue imponen las buenas practicas co-
merciales y de negocios.

EN LA GESTION ETICA

Con el fin de continuar fortaleciendo el ambien-
te de control en la Empresa y en cada una de
sus filiales, durante el afio 2014 se desarrollaran
campanas y capacitaciones sobre “Autocontrol”,
las cuales son muy importantes para evaluar la
propia gestion, para detectar desviaciones de los
procesos, para efectuar correctivos a los proce-
sos, mejorarlos y optimizarlos. Adicionalmente,
esto promueve la realizacién de las diferentes ac-
tividades en condiciones de calidad, oportunidad
y transparencia, asi como el mejoramiento con-
tinuo en la forma de realizar las labores diarias.

Asi mismo, se continuara con el desarrollo de la
campafia ETICAEB en las diferentes empresas del
Grupo, acompafandola de actividades de refuer-
Z0 a proposito de temas de valores corporativos,
Canal Etico, Cédigo de Etica, Politica Antifraude y
Anticorrupcion, Prevencion en lavado de activos
y financiacién de terrorismo, entre otros, con el
propdsito de asegurar su conocimiento, divulga-
cién, compromiso, comunicacién y cumplimiento.
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4.11

Gestion
de riesgos

Trabajo en alturas m

En el contexto del sector energético, son
varios los riesgos que una vez materiali-
zados pueden afectar de manera direc-
ta las posibilidades de ejecutar nuestra
estrategia y de cumplir nuestra vision.
La gestion integral de los riesgos for-
ma parte de nuestro Plan Estratégico
Corporativo, porque es un campo fun-
damental para el crecimiento del Gru-
po. En EEB contamos con una Politica
de Gestidn de Riesgos y con un Sistema
de Gestidn de Riesgos, a la luz de los
cuales se establecen lineamientos para
la identificacion, la mitigacién, el con-

trol y el seguimiento de los riesgos que
conforman el sistema.

Sabemos, ademas, que los riesgos
deben ser entendidos desde la pers-
pectiva de la sostenibilidad, entendien-
do, ademas, que en ocasiones nuestras
operaciones generan impactos en nues-
tro entorno natural, en las dinamicas
sociales y econdmicas de las regiones
en donde hacemos presencia, y en la
calidad de vida de las personas que ha-
bitan en ellas: nos valemos de nuestro
compromiso como signatarios del Pacto
Global de Naciones Unidas y sus princi-
pios para definir nuestros riesgos des-
de la perspectiva de la sostenibilidad.

La identificacion de riesgos la reali-
zamos en un nivel de riesgos de Grupo,
de objetivo estratégico, de procesos, de
proyectos y de riesgos transversales,
como fraude, Pacto Global (derechos
humanos, practicas laborales, medio
ambiente y anticorrupcién), seguridad
informatica y continuidad de negocio.

La valoracion de riesgos se realiza
teniendo presente la probabilidad de
que suceda el evento y la probabilidad
de impacto del mismo.

El impacto se mide a la luz de las si-
guientes variables:

FINANCIERO

HUMANO

SERVICIOS

COMERCIAL

MEDIO AMBIENTE

o
14 - 4 - m

Perdida economica que ;3‘)
generaria el riesgo sobre la 3
empresa -
Evalla el impacto en la
integridad fisica de los ‘
empleados
Evalla el impacto sobre la
confiabilidad de los servicios
Evalla el impacto sobre los
ingresos
Evalla el impacto sobre la
imagen y reputacién de la
empresa
Evalla el impacto sobre
el medio ambiente y la
sostenibilidad
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Gobierno de Riesgos

Para la gestion de los riesgos contamos
con una estructura de Gobierno Corpo-
rativo donde se definen las responsabi-
lidades en el marco de la gestion:

JUNTA DIRECTIVA
Aprueba Politica, Estrategia.

PRESIDENTE
Responde Adecuada Imple-
mentacion del Sistema.

AUDITORIA

Verifica Efectividad del Sis-
tema, controles, recomen-
daciones.

COMITE DE RIESGOS

Define Politicas, grado de to-
lerancia y evalua las alterna-
tivas de manejo de riesgos.

AREA LIDER DE RIESGOS
Responsable de la gestion
integral de riesgo, asesora,
monitorea y comunica a la or-
ganizacion.

AREAS

Responsables de identificar,
evaluar, controlar y monito-
rear los riesgos bajo su res-
ponsabilidad.

GESTORES DE RIESGOS
Apoyan a su area en la iden-
tificacion, evaluacion, control
y monitoreo de los riesgos.

COLABORADORES
Responsables de gestion los
riesgos que son su respon-
sabilidad.

RIESGO

Vulneracién de los derechos hu-
manos de los Grupos de Interés.

Incumplimiento de los estan-
dares laborales con Grupos
de interés, Colaboradores y
Proveedores.

Fraude que implique pérdidas

econdmicas y de imagen.

Ocurrencia de degradacién am-
biental en areas de influencia
de las Empresas del GEB.

DESCRIPCION

Incumplimiento de los derechos
humanos fundamentales de los

Grupos de Interés.

Incumplimiento de los estan-
dares laborales (trabajo for-
Z0so, contratacion de menores
de edad, acoso laboral, discri-
minacion, etc.), lo que podria
ocasionar sanciones y deman-
das, o afectar la percepcion de
los colaboradores, proveedores
y/0 contratistas.

El fraude se puede presentar
por falta de supervisién en las
actividades que desarrolla el
grupo, procesos manuales y/o
concentracién de funciones.

No cumplir con los Planes de
Manejo Ambiental o medidas de
manejo ambiental oportunos.

(

O

MITIGACION

Divulgacion de la proteccién vy el
respeto a los Derechos Humanos
a través del Informe de Gestidn
Sostenible, los medios de comu-
nicacion internos y externos de
la Compaiiia y en la construccion

de la matriz de seguimiento.

Socializacion del Reglamento
Interno de Trabajo de la Com-
pafiia para garantizar el pleno
conocimiento de los estanda-

res laborales.

Implementacién de campafas
de sensibilizacién e identificacion
de situaciones en las que se In-

curra en operaciones de fraude.

Cumplimiento del Plan Institucio-
nal de Gestion Ambiental (PIGA).
Gestién y cumplimiento de los
requerimientos de las licencias
ambientales aplicables en las
areas de influencia de los pro-

yectos de la Empresa.

RIESGOS EN

EL MARCO

DE LOS DIEZ
PRINCIPIOS DEL

PACTO GLOBAL

HR 5

Derechos

Humanos

Estandares
laborales

Anticorrupcién

Medio
ambiente

22119 A outa1qoD
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RIESGOS
ESTRATEGICOS

DEL NEGOCIO

1.2

5.

6.

RIESGO

Atrasos en tiempo y sobrecostos
en los proyectos de las Unidades
de Negocio (TGI, Calidda, Con-
tugas, Trecsa, Vp. Transmision).

Interrupcion de la operacidn
Gasoducto por efecto de fe-
nomenos naturales (Sismos,
inundaciones, cambios climati-
cos, entre otros).

Interrupcién del sistema de
transmision o racionamiento por
efecto de fendmenos naturales
(descargas atmosféricas, cam-
bios climaticos, entre otros).

Contingencias en la continuidad
de los negocios de EEB y filiales
por eventos catastroficos.

Fraudes que impliquen pérdi-
das econdmicas y de imagen.

Eventos que causen impactos
negativos a la reputacion.

DESCRIPCION

Sobrecostos y/o atrasos en la
ejecucion de los proyectos de
expansion y mejoramiento de

la infraestructura.

Eventos de fuerza mayor que
puedan ocasionar incumplimien-

to en la prestacion del servicio.

Imposibilidad de prestacion del
servicio a través de la infraes-
tructura eléctrica de EEB a cau-

sa de fendmenos naturales.

Imposibilidad de continuar con
la prestacion de los servicios y
actividades normales del nego-
cio con ocasién a la ocurren-

cia de fendmenos catastroficos.

El fraude se puede presentar por
falta de supervision en las ac-
tividades que desarrolla el gru-
po, los procesos manuales y/o la
concentracion de funciones.

Falta de inmediatez o veracidad
en la divulgacion de la informa-
cion que genere impacto nega-
tivo en el posicionamiento.

MITIGACION

Implementacion de la metodo-
logia PMI para la planeacion, el
seguimiento y el control de la
ejecucion de los proyectos de

expansion y mejoramiento.

Activacion de planes de res-
puesta a emergencias. Realiza-
cién de simulacros de acuerdo
con los planes de emergencia y

contingencia.

Acciones preventivas y solucion

de riesgos de indisponibilidad.

Implementacion del sistema de
continuidad de los negocios del
Grupo EEB.

Implementacion de campafas
de sensibilizacion e identifica-
cion de situaciones en las que

se Incurra en fraude.

Centralizacién y canalizacion de
la comunicacién interna de EEB.
Talleres de manejo de crisis y
de entrenamiento.

RIESGO

Pérdida de litigios importantes
para EEB.

Pérdida de valor de los ins-
trumentos de deuda o capital,
emitidos por EEB por deterioro
en las condiciones de los mer-
cados de capitales.

Cambios regulatorios que pue-
dan ocasionar la disminucion
de los ingresos en las Empre-
sas del portafolio.

Fallas en la confidencialidad y
en la integridad de la informa-
cion de las empresas del Grupo.

Muerte o lesiones de trabaja-
dores directos del Grupo por
accidentes de trabajo o enfer-
medad laboral.

DESCRIPCION

Una sentencia desfavorable en Ul-
tima instancia en contra de la Em-
presa ante cualquier jurisdiccion.

Los cambios en las condiciones
financieras en el entorno nacio-
nal o internacional pueden pro-
vocar una eventual pérdida para
los Inversionistas/Accionistas
por fluctuaciones en el precio
de los instrumentos financieros
emitidos por EEB en los mer-
cados de deuda o de capitales.

Las Empresas del portafolio
pueden ver afectados sus in-
gresos o costos como resultado
de imposiciones regulatorias.

La seguridad de la informacion
se puede ver amenazada por
factores externos, tales como:
Virus, hackers, accesos no au-
torizados, etc.

Lesiones o enfermedades pro-
fesionales ocasionales o perma-
nentes que puedan conllevar a
la muerte de trabajadores di-
rectos o contratistas, asociados
con las labores desarrolladas.

MITIGACION

Vigilancia directa de los proce-
sos en los despachos judiciales
y seguimiento de los procesos
en el programa de Siprojweb
de la Alcaldia Mayor de Bogo-
ta y/o del programa de Litisoft.

Comunicaciéon constante y
permanente con los publicos

de interés.

Implementacion del Informe Re-
gulatorio Mensual como meca-
nismo formal de comunicacién

entre el Corporativo y las filiales.

Capacitaciones a los colabora-
dores en seguridad de la infor-
macién y formacién de auditores
para el Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion.

Administracién del Sistema de
Gestién en Seguridad y Salud
Ocupacional.

.7

.8
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Para conocer sobre nuestros
riesgos estratégicos y los riesgos
en el marco de los diez principios
del Pacto Global, remitase al

capitulo 2. Nuestra Estrategia.

Nuestros logros en la gestion de
riesgos

e En 2013 se hicieron talleres de capa-
citaciones a los colaboradores para
la mejora en la identificacién de los

L
’

)S

“ N
/

<.

riesgos. Alli se realizaron ajustes
a riesgos de grupo y se incluyeron
nuevos riesgos.

Se identificaron los riesgos de con-
tinuidad de negocio, se avanzo6 en
la identificacién de riesgos de segu-
ridad de la informacion y de Dere-
chos Humanos.

Se implementaron mejoras en la
gestidn integral de riesgos en el ni-
vel de responsables y del software
de administracién de los riesgos, al
tiempo que se le hizo seguimiento a
los controles existentes.

EN LA GESTION DE RIESGOS

Para 2014 nuestros mayores retos son:

los cambios en los planes estratégicos y los proce-
sos clave, para el cumplimiento de la estrategia.

dad de negocio.
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Creacion de valor
para los accionistas
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Cuidar y respetar
el medio ambiente

F

Contar con una cadena
de valor sostenible

Nuestra
operacion con
Responsabilidad
Global

=2
Mejorar la calidad de vidé

en las comunidades,
donde operamos

Prestar un servicio
con estandares
de clase mundial

(@2

Ser un excelente
lugar de trabajo
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unad cadena de Valor SOSte
e

Responsabilidad
global

W

Ser

Esquema de
Responsabilidad Global

Excelente Lugar de 202"

El esquema de nuestra Responsabilidad
Global representa movimiento cons-
tante, se inspira en ondas de energia
y refleja la gestion que realizamos en
nuestros seis compromisos con los gru-
pos de interés. Cada compromiso esta
ligado entre si, con miras a asumir res-

Involucramiento
con grupos
de interés

cred

P
/‘e Sl‘a/,_

Servicio con Estandare®

ponsabilidades y actuar en el dia-dia
de nuestro negocio de forma integral.
Para nosotros es, ademas, vital invo-
lucrar a los grupos de interés, actores
fundamentales para enfocar nuestra
gestidén y generar el movimiento en
nuestra gestion.

Gon de Valor para los Ac
0/7/'

® @
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PERFIL

OPERATIVO DE

LOS NEGOCIOS

TGI 6} TGl

Capacidad (MMPCD): 730 e
Longitud de Gasoductos (km): 3.957

Volumen Transportado (MMPCD): 460

Sirve aproximadamente al 70% de la poblacién de Colombia, llegando a
las zonas mas pobladas (Bogota, Cali, Medellin, Bucaramanga y la regién
del Piedemonte Llanero y café, entre otros).

CONTUGAS
Longitud (km): 280

G con|_gas

'GRUPO EB

Mercado: Ica, Pisco, Nazca, Marcona y Chincha.
Puesta en operacion comercial: abril de 2014.
Clientes: 8.232 clientes habilitados y tiene planeado conectar 31.000

antes de finalizar el 2014.

o
FURE A DF ENERGIA DF CUNDNAMARCA
jG'R U PO EB

= de Bogota

EEC
Red de baja tension (km)

Mg e tension (km): LA EMPRESA
DE ENERGIA
DE BOGOTA

ES LA CASA MATRIZ

Subestaciones: 45 (2 Alta Ten-
sidn, 43 Media Tension)
Demanda (GWh): 812
Clientes: 265.499

Mercado: 76 Municipios (69 Cun-
ginamarca, 4 Tolima, 3 Meta).
Indice de Pérdidas (TAM):
10.99%

ENERGIA

EEBIS Per _
Creada en 2013, avanzo en la estructuracién de contratos ®
para la prestacion de servicios de supervisidon y Back Office

con CONTUGAS.

Realiz6 visitas técnicas al Proyecto Veeduria linea Troncal de Y
CONTUGAS con el fin de estructurar un contrato de presta- FgEisFferd
cion de servicios

CASA MATRIZ DEL:

I\

GRUPO ENERGIA
DE BOGOTA

DEL

GRUPO DE
ENERGIA DE
BOGOTA

EEBIS Guatemala

Ejecutando el Proyecto Anillo Pacifico Sur presentd una ejecucién «%

wCahdda

7 (Epruro 5|
CALIDDA

Capacidad de distribucion
(MMPCD): 420

Ventas de gas (MM m3): 4.803
Mercado: Departamento de Lima y
la Provincia Constitucional de Cal-
lao en Perd.

Clientes: 163.133 clientes acumu-
lados y 170.526 vehiculos conver-
tidos a GNV.

(ﬁ TFIECSA

(B AUP O EB]
TRECSA
Longitud lineas de 230 kV(km):
853

Subestaciones: 24 (12 nuevasy 12
ampliaciones).

Puesta en operacion: Septiembre
de 2015.

Mercado: 15 Departamentos, 74
municipios, mas de 330 centros po-
blados.

&

del 18%, y se estima su finalizacidon en octubre de 2015.
EEBIS Guatemala continta ejecutando el Proyecto Reactores Trec- E%
sa, el cual a cierre del afio 2013 llevaba una ejecucion del 64.1%. =5 Suremaia

IGRUPO EB |
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EC9

SO 9

sO 10

EU 20

Nuestra operacion

con Responsabilidad

Global

Perfil operativo de los negocios

Cada una de las empresas del Gru-
po gestiona los riesgos propios de su
operacion y del contexto en que la de-
sarrolla. Avanzamos, ademas, en la
identificacion de los impactos econdmi-
cos indirectos cuando llevamos a cabo
evaluaciones de factibilidad para nuevos
proyectos, analizando nuestro entorno y
sus posibles cambios como consecuen-
cia de nuestra intervencién. A la luz de
este analisis, generamos provisiones y
planes para gestionarlos.

Por medio de la politica de gestién de
riesgos, TGI establece los lineamientos
a seguir para identificar todo riesgo e
impacto directo e indirecto de la opera-
cion. Asi mismo, manifiesta su entendi-
miento de la importancia de adelantar
esta gestion para aumentar la confian-
za entre los diferentes grupos de interés
con los que se relaciona. A través de los
Estudios de Impacto ambiental, identi-
fica los impactos que genera la opera-
cion sobre los medios abidticos, bidticos
y socioecondmicos, con miras a esta-
blecer planes de accién y estrategias,
las cuales se socializan con las comuni-
dades que participan de la decisién de
las medidas de prevencion, mitigacion
y compensacion. Asi mismo, TGI eva-
|Ga los riesgos relacionados con lavado
de activos, financiacion del terrorismo,
fraude y corrupcién.

TRECSA incluye dentro de los ries-
gos asociados a las actividades en
proyectos aquellos relacionados con
incidentes éticos, fraude y corrup-
cion, los cuales gestiona por medio
de la implementacién del Cddigo de
Etica del Grupo. Para gestionar los
impactos en el ambito social, TREC-
SA cuenta con una cultura basada
en el didlogo comunitario: asi discute
con las comunidades algunos aspec-
tos de su interés, escucha opiniones
e inquietudes sobre los proyectos y
explora mejor sus necesidades con
miras a alinearse a ella en el traba-
jo comunitario. Asi mismo, gestio-
na escenarios de riesgo social como
retencion indebida de colaborado-
res, bloqueos en el transporte y ac-
tividades delictivas, entre otros. Los
riesgos de orden ambiental son ges-
tionados, principalmente, cumplien-
do estrictamente los requerimientos
ambientales, trabajando de manera
proactiva por la proteccién de reser-
vas naturales y sitios arqueolégi-
COS cercanos, e involucrando a los
contratistas en el desarrollo de las
actividades productivas de manera
respetuosa con el ecosistema.
CALIDDA incorpora a su matriz de
riesgos aquellos asociados con las di-
mensiones ambiental y social. Estas

abarcan eventos como la degradacién
de las areas de influencia, la generacién
de impactos ambientales y sociales ne-
gativos que afecten la sostenibilidad de
las zonas de influencia de la Empresa y
los conflictos sociales que ocasionan la
pérdida de licencia social para el desa-
rrollo de proyectos.

CONTUGAS, por su parte, explora los
impactos econdmicos directos e indirec-
tos en el estudio de impacto ambiental
de sus actuales proyectos, que es rea-
lizado en el marco legal peruano y esta
avalado por las entidades regulatorias
competentes.

En EEB, la unidad de transmisién
contribuye a mantener el sistema eléc-
trico colombiano en las mejores condi-
ciones brindando un servicio de calidad
y confiabilidad, a través de la expan-
sidn, la operacion y el mantenimiento
del negocio.

En el caso de los proyectos, se identi-
fican sus impactos ambientales, sociales
y econdmicos en la zona de influencia
y se enmarcan dentro de los proce-

sos y los procedimientos definidos en
el Sistema de Gestion. Estos procesos
se llevan a cabo atendiendo la norma-
tividad ambiental y social vigente, y las
metodologias para la elaboraciéon de es-
tudios, siempre enmarcado la gestidn
dentro del modelo de Responsabilidad
Global. La identificacion se efectla a
partir de estudios ambientales, socioe-
condmicos, consultas previas y estudios
de ingenieria y disefio, cuyos resultados
quedan plasmados en los casos de ne-
gocio correspondientes.
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LOGROS Y
RETOS DE LAS
EMPRESAS
DEL GRUPO DE
ENERGIA DE

BOGOTA

TGI g( ) T I

LOGROS 2013 -

e Ejecucion de proyectos de expansion como la estacion compresora La Sabana, Cusiana -
Apiay y el eje cafetero.

e Aplicaciéon del nuevo esquema tarifario, lo que en conjunto con la entrada de la segunda
fase de Cusiana, generd un incremento en los ingresos operacionales.

e Inversiones aprobadas por un monto de USD$ 20 millones.

e Adecuaciones en Ballena para recibir gas de Venezuela por USD$ 5 millones.

e Fitch Ratings ratificd la calificacion de crédito corporativo de TGI en moneda local y extran-
jera, manteniendo el grado ‘BBB-’ con perspectiva estable.

e Traslado de las oficinas de TGI de Bucaramanga a Bogota involucrando la movilizacion de 133
empleados; esto como parte de la estrategia del grupo de trabajar de la mano con las filiales.

RETOS

e Entrada en operacion de los proyectos de expansion y materializacion de nuevas oportuni-
dades de inversion en otros mercados.

e Continuar con el posicionamiento de TGI como una empresa lider del sector gas en Lati-
noameérica.

e Mayor Productividad

DECSA - EEC DECSA

LOGROS 2013

e Se adelantaron planes para la normalizacidn y disefo de redes, y para la seguridad en
transformadores de potencia y subestaciones.

e El indicador de pérdidas de EEC se ubico en 10,99%, inferior al registrado en el mismo
periodo del afio anterior (12,34%).

e La Asamblea de Accionistas aprob¢ distribuir utilidades por COP$ 10.804 millones (EEB:
COP$ 4.538 millones).

RETOS

e Avanzar en la implementacién de planes y programas para el control de pérdidas y para mi-
nimizar la probabilidad de ocurrencia de fallas en las redes para la prestacidon del servicio.

e Aumentar cobertura e impulsar demanda.

e Ampliar microgeneracion.

A
CONTUGAS é} con|_gas
LOGROS 2013

e Finalizacion de las obras del Centro Operacional de Chincha y puesta en operacion parcial.

e Obtencion de un nuevo financiamiento tipo bullet a 6 afios por USD$ 310 millones.

e 8.232 clientes habilitados.

e Abastecimiento con gas natural, en calidad de prueba, a las primeras viviendas de la ciu-
dad de ICA.

RETOS

e Puesta en marcha comercial del Centro Operacional de Chincha. Conexion final Marluna.
e Conexion de 31.000 clientes abril 2015.
e Contar con 50.000 clientes residenciales 6 afios después de la declaracion de comercialidad.

CALIDDA .t,‘ Cahdda
LOGROS 2013 5

e Emision de bonos por USD$ 320 millones en el mercado internacional de capitales para fi-
nanciar el plan de expansion entre 2013 y 2014, y mejorar el perfil de la deuda de Calidda.

e Finalizacion de las obras de construccién para la interconexion de la nueva central térmi-
ca de Termochilca.

e Finalizacion de la construccion del proyecto de ampliacidon de la red principal, que incre-
mentd la capacidad de distribuciéon de 255 mm pcd a 420 mm pcd.

e Suscripcion del contrato en firme con una de las mayores generadoras térmicas, Fenix Power
y conexion de la Refineria La Pampilla.

e 163.133 clientes acumulados y 170.526 vehiculos convertidos a GNV.

RETOS

e Alcanzar 455.000 usuarios conectados en el 2016.
e Mayor productividad.

TRECSA
“() TRECSA

LOGROS 2013 BRUPO EB

e 76% de avance en el proyecto.

e Avance en el acercamiento con las comunidades con proyectos de beneficio comunita-
rio como “Nifios y nifias con energia para crecer, para aprender, para sofar”, en alianza
con UNICEF.

e Implementacion de la estrategia de comunicacidén y el plan nacional de divulgacion de
medios.

e EEB reabri6 el bono con vencimiento en 2021 para financiar los proyectos en Guatemala
incluido TRECSA, recibiendo en diciembre US$ 115 millones.

RETOS

e Avanzar en la gestion social, en servidumbres, en el suministro del reactor, los servicios
de comunicaciodn, el disefo, la fabricacién y construccion de la infraestructura.

e Cumplir con la entrada en operacién prevista para el 2015 de las lineas y subestaciones
del proyecto para garantizar su eficiencia operativa.

e Apoyo social en Guatemala.

REP PERU REP Peru
LOGROS 2013

e Entrada en operacién de las ampliaciones 10 y 11 al sistema de transmision de REP.

e Se decretaron dividendos en dos cortes, por USD$ 20 millones en marzo y por USD$ 60
millones en diciembre. EEB recibié USD$32 millones por este concepto.

e La empresa obtuvo el primer puesto dentro del sector energia en el ranking elaborado por
el Monitor Empresarial de Reputacién Corporativa (MERCO).

RETOS
e Continuar con la ejecucion de los diferentes proyectos de ampliacidon del sistema de trans-

mision acordado con el Ministerio de Energia y Minas, cuya entrada en operacidn se es-
pera en el 2014.

LOGROS Y
RETOS DE LAS
EMPRESAS
DEL GRUPO DE
ENERGIA DE

BOGOTA
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EEBIS GUATEMALA 8

LOGROS 2013
, R R ) . , EEBIE Guatemala
e Evaluacion de impacto ambiental del proyecto Anillo Pacifico Sur, asi como la [GRURG €6
definicion de servidumbres y trazado de lineas de transmisidén, con un avan-
ce del 18% en la ejecucidon del proyecto y se estima su finalizacidon en octu-
bre de 2015.
e Adjudicacién de la conexion de ingenios cogeneradores a la infraestructura que constru-
ye Trecsa, y realizacion de propuestas para su respectiva conexion.
e Ejecucién del Proyecto Reactores Trecsa, con avance del 64,1% en ejecucion.
e Trabajo conjunto con Cementos Progreso en la definicion de los lineamientos para la cons-
truccion de las subestaciones y lineas de transmision para garantizar la operacion del negocio.

RETOS
e Identificar oportunidades de negocio en el pais y trabajar de la mano con las filiales del

grupo en Guatemala.
e Nuevas conexiones.

EMGESA emgesa
LOGROS 2013 ELE

e Avance en la construccion de El Quimbo, central hidroeléctrica con potencia instalada de
400 MW. Para la unidad 1 se estima la puesta en servicio para marzo de 2015 y para la
unidad 2 para mayo de 2015.

e Avance de acuerdo con el cronograma en la ejecucidén del Proyecto Salaco, poniendo en
operacién comercial de la unidad 2 de la central Dario Valencia Samper a filo de agua en
el mes de noviembre.

e Aprobacién de la distribucion de utilidades y pago de dividendos por COP$ 783.529 mi-
llones (EEB: COP$ 405.659 millones).

e Fitch Ratings y Standard & Poor’s elevaron la calificacién de la empresa como emisor de
deuda corporativa de largo plazo de ‘BBB-' a ‘BBB’ con perspectiva estable.

RETOS

e Cumplir con el cronograma de construccion del proyecto El Quimbo y de repotenciacidn
de la cadena Salaco, cumpliendo con la realizacién de las obras civiles y montaje de equi-
pos, asi como la continua gestidn socio-ambiental en su area de influencia.

e Evaluar proyectos para la construccion de centrales hidroeléctricas buscando el crecimien-
to en planta generadora en mediano y largo plazo.

EEBIS PERU ®
LOGROS 2013

o Estructuracién de contratos de EEBIS Perl para la prestacion de servicios de EEEiSFerd
supervision y Back Office con CONTUGAS por USD$ 4,4 millones.

e Realizacién de visitas técnicas al Proyecto Veeduria linea Troncal de CONTUGAS
con el fin de estructurar contrato de prestacion de servicios.

RETOS
e Identificar oportunidades de negocio en el pais y trabajar de la mano con las filiales del

grupo en Peru.
e Nuevas conexiones.

CTM PERU

CTM Peru

LOGROS 2013

e Entrada en Operacion Comercial de las lineas de transmisién Zapallal - Trujillo, Talara -
Piura y Pomacocha - Carhuamayo.

e Colocacion de bonos por USD$ 450 millones en el mercado internacional calificados como
grado de inversion (Baa3 y BBB-, Moody’s y Fitch respectivamente).

e Obtencidn de la concesién por 30 aifos de CTM de la linea de transmision de 500kV Man-
taro - Montalvo. La inversion de referencia es de USD$ 413 millones y generard ingresos
anuales aproximados de USD$ 41,5 millones, permitiendo atender la creciente demanda
de la region sur de Peru.

e Los ingresos anuales aproximados que recibird CTM por la concesién Mantaro-Montalvo
serd por USD$41.5 millones.

RETOS

e Gestionar el financiamiento de los diferentes proyectos de ampliacion, Trujillo-Chiclayo,
Macchupicchu - Cotaruse y Mantaro-Montalvo.

e Cumplir con la entrada en operacion de los proyectos de ampliacion contemplados en
el presupuesto.

CODENSA
LOGROS 2013

e En el 2013 se logro el indicador de pérdidas de energia mas bajo de los ultimos 10 afios,
ubicandose por debajo de 8%.

e Aprobacion de la distribucidén de utilidades y pago de dividendos por COP$ 510.992 mi-
llones (EEB: COP$ 264.951 millones).

e Por otra parte, se aprobd la ampliacion del cupo global del programa de emision y coloca-
cion de bonos en COP$ 185.000 millones hasta un cupo total de COP$ 785.000 millones.

e Fitch Ratings afirmé en AAA(col) la calificacion nacional de largo plazo de Codensa con
perspectiva estable.

RETOS

e Continuar con los esfuerzos para atender la demanda, mejorar la calidad y continuidad
del servicio, y controlar los riesgos operacionales.

ELECTRIFICADORA DEL META @
EMSA
LOGROS 2013 e

Tabarin o i

e Los proyectos del plan de expansidn presentan un ejecucién del 100% de acuerdo con el
cronograma: proyecto segundo circuito 115 kV Suria - Puerto Lopez - Puerto Gaitan y
Segundo Circuito 115 kV Suria - Puerto Lopez - Puerto Gaitan. Igualmente la Ampliacidon
Subestacion Reforma, que implica adicidon de transformador, disefio, suministro de equi-
pos y obras civiles montaje.

e EMSA definio el pago de dividendos a sus accionistas correspondientes al ejercicio de 2012
por un monto de COP$ 36.097 millones (EEB: COP$ 5.857 millones).

RETOS

e Asegurar la ejecucion de los proyectos contemplados en el plan de expansién de la com-
pafia.

e Fortalecer la gestion para la recuperacién de pérdidas de energia a través del plan de cho-
que de la compainia.

LOGROS Y

RETOS DE LAS

EMPRESAS

DEL

GRUPO DE

ENERGIA DE

BOGOTA

EMPRESAS NO

CONTROLADAS
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GAS NATURAL FENOSA

LOGROS 2013

& rd
gasNatural ™
fenosa

Se aprobd distribuir utilidades por COP$ 250.525 millones (EEB: COP$ 62.630 millones).
Fitch Ratings afirmé en AAA(col) la calificacion nacional de largo plazo y en Fi1+(col) la
calificacion nacional de corto plazo de la empresa.
La empresa participd y gand la adjudicacién del contrato con el Grupo de Clientes Indus-
triales para la venta de 50 GBTU por un periodo de dos afios en los mercados de la saba-
na de Bogota, Medellin y departamento del Valle.

RETOS

Continuar con el plan de expansién en los municipios de la sabana de Bogota.

Adelantar alternativas que permitan una expansién en el nimero de conversiones de gas
natural vehicular (GNV).

Cumplir con el plan de inversiones para garantizar la debida operacion del sistema y el
crecimiento en el nimero de clientes.

PROMIGAS

LOGROS 2013

PROMIGAS

Dividendos decretados por COP$240.842 millones, correspondientes a las utilidades del
ejercicio 2012 (EEB recibié COP$37.662 millones los cuales se pagaran en efectivo entre
los afios 2013 y 2014).

Dividendos decretados por COP$279.511 millones, correspondientes a las utilidades del
periodo enero - junio de 2013 (EEB recibié COP$43.708, de los cuales COP$19.931 mi-
llones se pagaran en efectivo entre los afios 2013 y 2014 y COP23.777 se recibieron en
5.542.617 acciones).

RETOS

Continuar con la ejecucion de los proyectos contemplados en el plan de inversion de la
compafiia.

La empresa adelantara la construccion de una microplanta de Gas Natural Licuado (GNL)
en la costa caribe colombiana, con una inversion de USD$ 34 millones y entrada en ope-
racion estimada a finales de 2014.

SR M S
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Modelo de

responsabilidad

global

En el Grupo Energia de Bogota
entendemos la Responsabilidad
Global como la creacién de valor
social, ambiental y econémico,
implementando las mejores
practicas de gestion empresarial,

basadas en la confianza y el

beneficio comun

Nuestra gestion ha evolucionado de la
Responsabilidad Social a la Responsabi-
lidad Global, ambito en el que queremos
ir mas alla de la gestion como Grupo
Empresarial: queremos crear una cultura
de la sostenibilidad en nuestros colabo-
radores, de modo que dicha cultura tras-
cienda las fronteras empresariales y le

entregue a la sociedad ciudadanos res-
ponsables. El enfoque de gestidon para
nuestro actuar responsable lo plantea la
Politica Macro de Responsabilidad Global,
la cual establece el marco de actuacion
para las empresas del Grupo vy rige las
demas politicas corporativas.

Desde el punto de vista empresarial,
buscamos a través nuestra participacion
en el Pacto Global que mas empresas se
involucren en la gestion de la sosteni-
bilidad. Asi mismo, esperamos promo-
ver plataformas para que las empresas
del Grupo podamos compartir experien-
cias, mejores practicas y conocimien-
to en pro del desarrollo sostenible. Con
el fin de hacer operativa la Politica de
Responsabilidad Global, hemos plantea-
do un modelo de gestion representa-
do por un esquema grafico, en el cual
se plantean seis compromisos publicos
vinculados a la gestion de los capitales
financiero, industrial, humano, intelec-
tual, social y relacional, y natural, uti-
lizados por la Compania en su cadena
de valor! y con nuestros grupos de in-
terés prioritarios.

1. Teniendo en cuenta los requisitos planteados por el borrador del

Marco del IIRC de Reporte Integrado.

POLITICA MACRO DE
RESPONSABILIDAD GLOBAL

et et |

Politicas para nuestros

grupos de interés

Colaboradores
Social
Ambiental
Abastecimiento
Ciudadania Corporativa
Contratacion

Clientes y Usuarios

Politicas Internas

Financiera
Gestién de Riesgos
Comunicacion
Contratacién
Proteccion
Antifraude y Anticorrupcion
Control Interno

Gobierno Corporativo

POLITICA
MACRO DE
RESPONSABILIDAD

GLOBAL
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En este informe hemos tomado como base nuestro Modelo de
Responsabilidad Global para mostrar a los grupos de interés
nuestra gestion integrada

Estos seis compromisos rigen la ope-
racion de las empresas que hacen
parte del Grupo y plantean la ruta de
navegacion en la gestién de los capi-
tales en la cadena de valor. Todas las

areas de la compafiia son responsa-
bles por la gestién de dichos compro-
misos y la vinculacion del Modelo de
Responsabilidad Global a todas las ac-
tividades de la organizacion.

Compromiso

Iniciativa

Indicador

Para efectos de la gestién responsa-
ble del Grupo Energia de Bogota es
fundamental involucrarse con los gru-
pos de interés: esto permite cruzar
el modelo con temas especificos del
sector y la estrategia corporativa, lo
que permite focalizar estratéticamen-
te la gestion.

Ademas, la innovacion es de gran rele-
vancia, nos permiteromper paradigmas
y a hacer las cosas de manera diferen-
te para seguir siendo responsables. El
modelo también considera el concepto
de valor compartido como enfoque para
la generacion de valor en nuestros gru-
pos de interés.
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Involucramiento con los grupos de

4.14 - e
interes

Los grupos de interés prioritarios que

EEB tiene identificados son:

Entendemos como clientes a aquellas em-
presas generadoras, transportadoras (nues-
tros pares del mercado) y distribuidoras de

energia, al igual que al Sistema Interconec-

tado Nacional Colombiano.

Ncleos de poblacion en
las zonas de influencia de

nuestra operacion.

Entidades que se encargan
de velar por la proteccion y
la preservacion de los am-

bientes naturales. Proveedores

Empresas que abastecen de bie-
nes y/o servicios necesarios para

la operacion de EEB.

Este grupo de interés estd integrado
por los accionistas EEB, con participa-
cién mayoritaria del Distrito de la Ciu-

dad de Bogota.

Accionistas

Medios de
comunicacion

Medios de comunicaciéon masivos
que cubren las zonas de influen-

cia de nuestros negocios.

Colaboradores

Se compone del por el ta-
lento humano de nuestra

empresa.

Entes regulatorios en el

marco de nuestro negocio.

4.16

En EEB entregamos informacién rele-
vante de manera oportuna y clara a los
grupos de interés a través de diferen-
tes canales, los cuales son explicados
en el Reporte de Gestidon frente a cada
uno de nuestros compromisos.
Ademas, realizamos diadlogos en el
marco de la sostenibilidad a través de

diversos mecanismos de encuentro, se-
gun el perfil de los representantes de
cada grupo de interés. Durante el afio
2013 llevamos a cabo grupos focales,
encuestas y entrevistas con el fin de
informar sobre nuestra gestién y co-
nocer los temas importantes para cada
uno de ellos.

Didlogo con Grupo de Interés
representante del sector ambiental 2013

A

Gestion de
Riesgos y
Crisis

Accionistas e
Inversionistas

Colaboradores

Comunidad : A

Medios de
Comunicacion

Didlogo con Grupo de Interés
Colaboradores 2013

&

Précticas : Gestion

laborales de Cambio
Climético

° i

Didlogos con grupos de interés 2013

Didlogo con Grupo de Interés Medios de
Comunicacion 2013

i o L

Cadigos de Derechos

Ciudadania
Corporativa y conducta Humanos
Filantropia — * y Gestion :
' Anticorrupcién *
y Soborno

i 2

0
T L

4.17

TEMAS
RELEVANTES
PARA LOS
GRUPOS DE

INTERES
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Politica de Responsabilidad Global puede consultar:

http ://www.eeb.com.co/respp"nsabilidad—gIobal/politicas—corporativas
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3.5

EU 19

m Estacion de compresién de gas

Identificacion de aspectos
materiales

En EEB sabemos que la gestion de la
sostenibilidad debe ser dirigida estra-
tégicamente: reconocemos que nues-
tro negocio tiene efectos sobre los
grupos de interés y buscamos alinear
sus expectativas con la estrategia de
nuestro negocio.

En tal medida, implementamos me-
canismos de relacionamiento que nos
permitan conocer sus expectativas, po-
siciones y requerimientos, ademas de
ofrecernos un insumo clave para enfo-
car estratégicamente nuestra gestion
hacia el cumplimiento de objetivos y la
generacion de mayor valor con Respon-
sabilidad Global.

Los aspectos materiales son identi-
ficados a través del entendimiento de
las expectativas y las preocupaciones
de los grupos de interés, y de la arti-
culaciéon de éstas con la estrategia de

nuestro negocio y con temas relevan-
tes del sector.

Como resultado del ejercicio de iden-
tificacion de aspectos materiales, defi-
nimos cudales temas se trabajarian de
manera prioritaria en EEB:

e Desarrollo y bienestar de los co-
laboradores
Politica Ambiental
Gestion del Recurso Humano y
los derechos humanos

e Integracion de expectativas de
los grupos de interés
Gestion de Cambio climatico
Gestion de riesgos
Gestion anticorrupcion y sobor-
no, Cédigos de conducta.

Estos aspectos seran revisados de ma-
nera frecuente y al menos una vez
durante 2014, teniendo en cuenta el
crecimiento de nuestro negocio en el
ultimo afo y las perspectivas de seguir
creciendo con Responsabilidad.

Gestion para el respeto de los
derechos humanos

En EEB acogemos y gestionamos los te-
mas relacionados con los diez principios
del Pacto Global. En tal medida, para no-
sotros es prioritario apoyar y respectar
los Derechos Humanos y para eso rea-
lizamos lo siguiente en 2013:

1. Continuamos gestionando nuestra
matriz de riesgo en el marco de los
diez principios del Pacto Global.

2. Durante el 2013 realizamos una eva-
luacién de impacto del negocio en
Derechos Humanos y establecimos
un plan de gestién basado en lo pro-
puesto por el Marco Ruggie de las
Naciones Unidas, es decir, buscando
responder a las propuestas del mis-
mo y a la Politica Macro de Respon-
sabilidad Global de la Empresa.

Como parte de este proyecto, desarro-
llado por la Direccidon de Relaciones Ex-
ternas, se realizé una evaluacion de los
procesos para identificar impactos poten-
ciales en Derechos Humanos. Basados en
esta evaluacion, se plantearon unos es-
cenarios de riesgo que fueron validados
y priorizados, obteniendo finalmente un
listado de riesgos con mayor probabilidad
e impacto a gestionar por la Empresa.

Para esta gestion se ha planteado
un plan de acciéon puntual, con el fin de
gestionar y controlar riesgos probables
que impacten los Derechos Humanos.

Dentro de la Politica de Responsabilidad
Global y otras politicas aplicables, hemos
incluido los componentes de nuestro mar-
co de actuacion en Derechos Humanos,
decision que muestra claramente nuestro
compromiso con los principios de respeto
y promocién de los Derechos Humanos y
los derechos de los trabajadores.
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EN LA GESTION DE RESPONSABILIDAD GLOBAL

A MEDIANO PLAZO:

operacion de los proyectos que nos encontra-
mos desarrollando. Esto implica, ademas, sa-
tisfacer las expectativas de las comunidades
de las zonas de influencia a propésito de la
gestion social y de impactos ambientales iden-
tificados en nuestros Planes de Manejo Am-
biental y Social.

Realizar en el 2014 un nuevo didlogo con Gru-
pos de Interés que nos permita seguir focali-
zando nuestra gestidn estratégicamente.
Ejecutar el plan de accion establecido como
resultado del proyecto de identificacion de im-
pactos en Derechos Humanos.

en Derechos Humanos en la compaiiia.

A LARGO PLAZO:

trica con mayores ingresos en Colombia, asu-
miendo con creces nuestra responsabilidad con
nuestros grupos de interés, sustentando nuestra
labor en el Modelo de Responsabilidad Global y

cumpliendo con estandares de clase mundial.

mantenimiento dentro de los planes de inversiéon
a través de convocatorias y/o compra de activos.

Gestion de

comunicaciones

e imagen

| principal resultado de la gestién

de comunicacion durante 2013,

a cargo de la Direccién de Re-

laciones Externas, fue definir e
implementar una estrategia de comuni-
cacién para el Grupo Energia de Bogota
y su casa matriz la Empresa de Ener-
gia de Bogota. Dicha estrategia permi-
tido desarrollar un plan de accion que
tuviera en cuenta los usuarios internos
y externos.

Comunicacion Interna

En el Grupo Energia de Bogota en-
tendemos la comunicacién interna como
una herramienta estratégica de valor.
Esta debe ser gestionada con integridad
si se desea obtener la cohesion interna
necesaria para apalancar el logro de los
objetivos empresariales.

En este orden de ideas, durante el
2013 se fortalecio el plan de comunica-
cion interno y la gestidon de marca, en
aras de responder a los retos que tene-
MOoS ComMo un grupo en constante creci-
miento. Dicha iniciativa provino de EEB,
casa matriz del Grupo.

En esencia, el plan de comunicacion
buscé fortalecer los espacios dialdgi-
cos y conversacionales, asi como forta-
lecer la plataforma de medios existente
con informacién de acontecer empre-
sarial, tanto de EEB como de cada una
de las filiales.

Para crear y fortalecer el plan se
tomoé como insumo fundamental el son-
deo de efectividad de la comunicacién
interna del Grupo, en donde se encues-
taron alrededor de 700 colaboradores
directos. Se les consultd sobre la efi-
ciencia y la efectividad de la comuni-
cacion interna del Grupo, informacion
gue permitié entender si los canales
estaban llegando de manera oportu-
na a los colaboradores, en el lenguaje
adecuado y con la informacion de inte-
rés que generara valor al quehacer dia-
rio. Igualmente, los datos permitieron
determinar si la comunicacion interna
estaba aportando de manera estraté-
gica y constructiva a la construccion de
relaciones basadas en la confianza en-
tre los diferentes colaboradores.
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Asi las cosas, la Empresa de Energia de Bogota cuenta con un plan estratégico de
comunicacién con acciones continuas que son evaluadas de manera periddica. A

continuacion detallaremos las acciones puestas en marcha en 2013:

Acciones dialogicas

© © 0 0 00 000000 00000000 0000000000000 000000000 00000000000 0000000000 0000000000000 000000000000 0000000000000 0000000000000 00000000 0000000000 0000000000000 00 00

Comité de comunicaciones: se fortalecid este ente, al cual asisten todos los je-

fes de comunicaciones. Su objetivo es darle un marco de actuacion a las filia-
les, asi como compartir mejores practicas entre todos, para lo cual se reune
una vez al mes.

Comité de lideres

Comité creado con el fin de contribuir a
la alineacién del primer nivel directivo
de la empresa. Se trata de un espacio
liderado por la presidente del Grupo y
se desarrolla de manera mensual. Ade-
mas de ser un espacio para promover
el didlogo, este comité tiene agenda
con temas de interés estratégicos.

A
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Reuniones corporativas

Reuniones desarrolladas con todos los
colaboradores de la empresa, los ge-
rentes de las filiales y los jefes de co-
municaciones. Constituyen un espacio
estratégico para comunicar asuntos
del acontecer empresarial y conocer
de primera mano los avances en los
diferentes proyectos de las filiales.

L
Onces con la Presidente

Espacio liderado de igual manera por
la Presidente, donde se promueven el
acercamiento y la generacion de res-
puestas oportunas frente a las dudas
de los colaboradores. Es un espacio
que se desarrolla cada tres meses en
grupos pequefos para motivar la par-
ticipacion activa.

Conectados

Espacio que se esta disefiando con el
objetivo de fortalecer el didlogo en
todo el Grupo. Sera liderado por sus
principales dirigentes.

Plataforma de medios

Como se menciond anteriormente, durante 2013 se fortalecid la plataforma de me-
dios existente y se crearon otros mecanismos de comunicacion con alcance de Grupo.

Somos Grupo energia Blog entérate

de Bogota
Se activo este nuevo canal de comu- Actualizacién diaria de este espacio
nicacién, un correo directo de la Pre- corporativo que tiene mas de cuatro-
sidente para todos los colaboradores cientas visitas semanales.
del Grupo.

Entérate tv Correo comunicaciones

corporativas

Envio de informacidon de interés de
todos los colaboradores.

Actualizacion diaria.

Todos los canales de comunicacion virtuales estan enmarcados dentro del Plan de Comuni-

cacion Digital, el cual esta en marcha y busca estar a la vanguardia de las tendencias en co-

municacién y se establecieron para el logro de los objetivos propuestos directrices y marco
de actuacion en el Comité Editorial que alimenta nuestros espacios de comunicacion.
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En EEB sabemos que la gestion de la sostenibilidad debe ser
dirigida estratégicamente: reconocemos que nuestro negocio
tiene efectos sobre los grupos de interés y buscamos alinear

"pectativas con la estrategia de nuestro negocio.
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Gestion de marca

La marca de la Empresa se fortalecié gracias a una mas rigurosa aplicacion del Ma-
nual de imagen y a la creacion y unificacion de identidades que dieran valor a la
marca de la empresa y del Grupo.

Asi mismo, durante el 2013 se lanzd la primera
campafa de Grupo, que tuvo como objetivo pri-
mordial fortalecer los componentes de la ética em-
presarial. Esta primera campafa del Grupo esta
en marcha en todas las filiales. Posteriormente, se
pondran en marcha otras campafas desde el nivel
corporativo para fortalecer la identidad del Grupo.
Pero también se pusieron en marcha otros pla-
nes de comunicacion, entre los cuales sobresalen
los siguientes: programa de innovacién Créalo,

Anfora (que integra las &reas de gestidn de la

Gerencia del Sistema de Gestion Integrado) y
EcoActitud, para el fortalecimiento de la cultura

ambiental en el Grupo.

Comunicacion Externa

La estrategia de Comunicacién Externa
pretende consolidar el posicionamien-
to del Grupo Energia de Bogotd y de
su casa matriz la Empresa Energia de
Bogota (EEB), con el objetivo que sea
reconocido por cada uno de sus publi-
cos de interés como un Grupo solido,
en expansion y en constante crecimien-
to, gracias al plan de inversiones auto-
rizado por la Junta Directiva para los
proximos cuatro afos. Este plan con-
sidera oportunidades de negocios que
le permitan consolidarse como uno de
los grupos energéticos mas importan-
tes de América.

En este sentido, mantener una 6p-
tima reputacién es un objetivo funda-
mental en el que se trabaja a diario con
los grupos de interés externos, mediante
diferentes acciones como: el relaciona-
miento y el contacto permanente con las
comunidades, los gremios, las empresas
del sector, los inversionistas, los medios
de comunicacion, las autoridades locales
y regionales, y el Gobierno, entre otros.

Para consolidar el plan de relaciona-
miento con los principales lideres de
opinion, columnistas, directores, edito-
res y periodistas de los medios de co-
municacion, se realizd una auditoria de
medios para conocer la percepcion de
los comunicadores sobre la Empresa de
Energia de Bogota, el Grupo Energia de
Bogota y su vocera natural, la presi-
dente de la Compafiia. Los resultados
permitieron estructurar la estrategia de
comunicacién y consolidar el perfil téc-
nico del Grupo y de EEB.

Asi mismo, se consolidé el posicio-
namiento de marca del Grupo Energia
de Bogotd y de EEB, al apoyar even-
tos culturales, educativos y del sector
energético, que le aportaran a la ciudad
de Bogota y beneficiaran a los ciudada-
nos que viven en Bogota. Esta estrate-
gia, que consistié en darle visibilidad a
la imagen corporativa en aquellos cer-
tamenes, junto con los buenos resul-
tados de la compaiiia, permitieron que
EEB ocupara el puesto 43 dentro del
listado de las empresas mas grandes
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del pais y fuera considerada como una
de las cinco empresas mas grandes del
sector energético.

A su vez, alcanzamos una visibilidad
en free-press, informacion publicada en
los principales medios de comunicacion
del pais sin ningun costo publicitario para
la compafiia, por COP$15.071 millones
durante el 2013. Esto significé no solo
un mayor posicionamiento, sino también
un reconocimiento publico. Tales accio-
nes permitieron mejorar la calificacion
de EEB como una de las empresas con
mejor reputacién en Colombia, segun la
medicidon que hace anualmente Merco,
al pasar del puesto 52 al 42, en el 2013.

Vista desde La Calera a Bogota m

Por otra parte, se avanzd en la imple-
mentacién de la estrategia 2.0 de los por-
tales Web del Grupo y de EEB, logrando
asi sustanciales mejoras en términos de
contenidos y de navegacioén. Para con-
solidar la implementacién de la politica
de comunicacién y la estrategia defini-
da, en cada una de las filiales se reali-
z6 un acompanamiento permanente con
los responsables de las comunicaciones.
El apoyo desde el corporativo a sus filia-
les se materializd a través de un Encuen-
tro de las areas de Relaciones Externas,
la participacién en el Comité de Respon-
sabilidad Global, correos electrénicos, te-
leconferencias y reuniones presenciales.

EN LA GESTION DE COMUNICACIONES

COMUNICACION INTERNA

interna y evolucionar el Plan de comunicacién
para cerrar las brechas que sean necesarias.
Generar una comunicacion interna donde
sea prioritario escuchar, reconocer, motivar,
orientar y fomentar tanto el buen clima la-
boral como el sentido de pertenencia de los
colaboradores del Grupo: tenemos la plena
conviccion de que una comunicacion basada
en la claridad, la oportunidad, los principios y
la estrategia es definitiva.

COMUNICACION EXTERNA

marca, y consolidar la reputacién de la Em-
presa Energia de Bogota (EEB), casa matriz
del Grupo Energia de Bogota, tanto en Co-
lombia como en el exterior.

los grupos de interés segun los resultados de
la encuesta de reputacion 2013, con miras a
consolidar la reputacion.
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Creacion de valor
para los accionistas

Garantizar la generacion de valor mediante la

participacion en el sector energético y aumentar

en forma sostenible la rentabilidad del Grupo.

éPor qué es importante?

ara nosotros en EEB, informar

a sus inversionistas actuales y

potenciales sobre el desempefio

comercial, financiero y operati-
VO a nuestros inversionistas actuales y
potenciales ha llevado a que estos au-
menten sus niveles de confianza en la
compafiia. Durante los Ultimos afos,
ésta mantiene un ritmo virtuoso de
crecimiento, debido a la disminucién
de sus costos de capital, al facil acce-
so a los recursos y a una mayor bur-
satilidad de sus titulos, todo gracias al
desempefio y a la rentabilidad del Gru-
po en el sector energético en los paises
en donde participa.

¢En qué consiste?

El precio de las acciones en el mercado
es, en parte, un reflejo de la situacion
financiera y administrativa de la com-
pafiia. En tal medida, la Gerencia de
Relacion con Inversionistas tiene como
objetivo fortalecer la comunicacién con
el mercado financiero y de capitales, en
cuanto a desempefo del negocio y de-
cisiones de inversion, con el fin de ge-
nerar confianza en los inversionistas
frente a EEB y contribuir a consolidar a
Grupo Energia de Bogota como lider del
sector energético.

éQué se hace al respecto?

A través de los canales establecidos por
la compafiia y con el fin de informar efi-
caz y equitativamente a todos los gru-
pos de interés, la Gerencia de Relaciéon
con Inversionistas elabora informes tri-
mestrales y anuales, que presentan el
desempefio de sus filiales y del GEB,
atiende continuamente inversionistas
locales e internacionales y participa en
foros de los sectores energético y finan-
ciero. Adicionalmente, organiza even-

tos y reuniones de cubrimiento con los
analistas locales e internacionales para
informar continuamente sobre los as-
pectos relevantes del GEB.

éComo medimos nuestro
desempeiio?

El precio de la accidn refleja la gestidon
de las areas de relacion con inversio-
nistas de forma parcial. EEB también
utiliza esta métrica, de tal forma que la
estrategia de comunicacion financiera
se centra en incrementar la confianza
de los inversionistas a través de brindar
informacién oportuna, precisa y com-
pleta a los accionistas y grupos de inte-
rés. No obstante, como es conocido, se
aclara que ademas del desempefio de la

Torre de energia EEB

Empresa y de su estrategia de comuni-
cacion, existen circunstancias exdégenas
que afectan el valor de la accién, mu-
chas de las cuales estan fuera del con-
trol de la compafiia.

éHacia donde vamos?

Continuaremos consolidando la funcion
de relacion con inversionistas en EEB y
en las filiales activas en el mercado de
capitales, fortaleciendo asi las politicas
y procesos y ofreciendo soporte per-
manente desde casa matriz. Adicional-
mente, continuaremos implementando
herramientas de tecnologia y consulto-
ria acordes con las mejores practicas
internacionales en la divulgacion de in-
formacioén financiera.
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Generacion de Valor a través del
Compromiso

La generacion de valor es la esencia
misma de este compromiso: el des-
empefo financiero del Grupo EB vy la
adecuada estrategia de comunicacion
financiera implementada desde la Ge-
rencia de Relacidon con Inversionistas

han contribuido en un comportamiento
positivo del precio de la accién duran-
te el 2013 (Figura 1). Esto se refle-
ja en un incremento del 21% para el
cierre del afio, con un precio de cierre
de COP$1.535 por accién, lo que re-
presenta un valor de mercado de EEB
de COP$14,1 billones, equivalente a
UsbD$ 7,317 MM.

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct

""" L TGEEY  102.240  High on

Abr May Jun Jul Ago Sep Oct

La mayor liquidez de la accion per-
mitid que ingresara al indicador mas
importante del mercado colombiano,
el COLCAP, que estd compuesto por
las veinte acciones con mayor capi-
talizacion bursatil. Esto evidencia un
gran desempefio de la accién de la
compafia de cara a otros actores del
mercado.
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Al igual que con los inversionistas en ren-
ta variable, Relacion con Inversionistas
mantiene una comunicaciéon permanente
con los tenedores de bonos, tanto de EEB,
como de TGI y Célidda (ver las figuras 4 a
6). Dicho didlogo ha permitido mantener
la confianza de los inversionistas y posi-
cionar estos instrumentos de deuda en los
estados altos de precios en el mercado.
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Contexto econémico
colombiano 2013

La posibilidad de que Estados Unidos
retirara el programa de estimulo mo-
netario genero gran incertidumbre en el
mercado internacional durante el 2013.
Adicionalmente, la falta de soluciones
de fondo en la crisis de la zona euro
acentuo la debilidad econdmica mun-
dial, generando un aumento prologan-
do en la aversién global al riesgo. Estas
situaciones fomentaron la salida de ca-
pitales de paises emergentes como Co-
lombia, desvalorizando los bonos del
Gobierno e incrementando la volatili-
dad en el mercado de valores.

En el primer trimestre de 2013, la
economia mundial alcanzé un cre-
cimiento anualizado moderado del
2,75%. Esta cifra tiene ponderaciones
regionales de diversa indole: Japoén y
Estados Unidos mantuvieron su senda
de crecimiento positiva, mientras que la
zona euro, pese a presentar sintomas
de mejoria, se encontraba estancada en
recesion. Asia y América Latina, por su
parte, continuaron creciendo de forma
consistente, pero por debajo de las pro-
yecciones econdmicas.

En América Latina descendieron los pre-
cios de varios productos de exporta-
cion, especialmente los minerales y los
metales, el petrdleo y algunos alimen-
tos, tendencia asociada con la recesion
de la eurozona y la desaceleracién del
crecimiento de China. La informacion
disponible evidencia que Paraguay y
Panama habrian jalonado el crecimien-
to latinoamericano, con una expansion
por encima del 7,5%, mientras que las
economias de México y Brasil contintian
en un proceso de desaceleracion de su
actividad econdmica. A pesar de la fa-
vorable evolucién de los términos de in-
tercambio, la acumulacién de capital ha
sido insuficiente y la productividad la-
boral ha tenido un progreso limitado,
escenarios que sitlan al conjunto de
paises que conforman América Latina y
el Caribe en un crecimiento de alrede-
dor del 3%.

En Colombia, el crecimiento anual
del PIB proyectado por la ANIF para
2013 fue del 4,5%. En el tercer trimes-
tre de 2013, la actividad de la econo-
mia colombiana crecid 5,1% frente al
mismo periodo de 2012, ubicandose en

3,9% durante los primeros nueve me-
ses de afio. Esta aceleracidén obedece,
principalmente, a una recuperacién en
las obras civiles y en la construcciéon de
vivienda y edificaciones, asi como en
un aumento notable en el comercio mi-
norista, la industria de ingenios azuca-
reros y el sector agropecuario. En éste
destaca el café, con un crecimiento del
41,6% entre julio y septiembre.

El desempefio en el consumo de los
hogares tuvo un relevante incremento
del 12,12% entre noviembre de 2013
y un afio antes. Esta cifra obedece, en
buena medida, a una mejora significa-
tiva en el mercado laboral colombiano:
en noviembre de 2013, la tasa de des-
empleo se ubicd, por séptimo mes con-
secutivo, en un solo digito (8,48%),
gracias a una mayor dinamica en los
sectores de comercio, de industria y de
construccion.

Sobre el comportamiento de la in-
flacién, el DANE reporté que el Indice
de Precios al Consumidor (IPC) registro
una variacién anual de 1,94%, cifra que
se ubico por fuera del rango objetivo es-
tablecido por el Banco de la Republica

g Vista p_anoré‘mica_hde Qogota’ m
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(entre 2% y 4% para 2013) e inferior
a la meta de largo plazo (3%). Tal in-
cremento en el costo de vida del 2013
es el menor en medio siglo en Colom-
bia y el menor en los paises RIPE, de
acuerdo con las mediciones hechas por
el departamento de estadistica. La des-
aceleracién en la inflacidn estuvo deter-
minada, en su mayoria, por un menor
ritmo de aumento en alimentos, ves-
tuario y transporte. En el caso de los
alimentos, las mejores condiciones cli-
maticas frente a las presentadas el ano
anterior y los menores precios interna-
cionales de productos importados fo-
mentaron este declive en el ritmo de
crecimiento. Por otro lado, las rebajas
en los precios de los combustibles gene-
raron una mejor dinamica para el sec-
tor transporte.

En la inflacion basica o sin alimen-
tos se observo una tendencia decrecien-
te desde junio de 2013, alcanzando un
2,36% al finalizar el afio. Un ajuste a la
baja en los precios del petrdleo sugie-
re presiones contenidas de demanda y
evidencia un nivel de estabilidad en la
inflacion basica en los Ultimos meses. A
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la luz de los niveles de demanda inter-
na y de la consecuente tasa crecimien-
to estable en el crédito, superiores a las
del PIB nominal, asi como de las bajas
presiones inflacionarias, la Junta Direc-
tiva del Banco de la Republica decidid
bajar la tasa de intervencion del 4,25%
al 3,25% en el transcurso del ano.

La reduccion en la tasa de politica,
produjo que la DTF decreciera de 5,21%
a comienzos del 2013 a 4,04% al cierre
del afio, en parte por el efecto del re-
zago generado por el incremento en la
tasa de intervencion que desde febrero
del afio 2012 con una tasa del 5,25%,
ha venido disminuyendo. Como es de
esperarse, la cartera del sector financie-
ro crecié un 15%, liderada por el creci-
miento del en el crédito comercial.

Durante la mayor parte del afio, el
peso colombiano perdié fuerza fren-
te al dolar. La tasa de cambio aumen-
té de $1.768,23 en el cierre de 2012,
a $1.926,83 en el final de 2013, lo que
significo una devaluacién nominal del
8,97%. Esta tendencia fue alentada
particularmente por la salida de capita-

/
J

les de inversidn extranjera, y en sentido
contrario de los anuncios del Banco de
la Republica de adoptar diversos meca-
nismos de intervencién para mitigar los
efectos que una politica monetaria con-
traccionista, que bajo un escenario de
desaceleracion econdmica, pueda tener
sobre el equilibrio cambiario.

Los rubros relacionados con el co-
mercio exterior han evidenciado el de-
terioro de la situacidon internacional,
pues registraron una reducciéon en las
exportaciones totales en ddlares del
2,96% en noviembre frente a las del
mismo mes de 2012. La caida en los
precios de las materias primas en me-
dio de la disminucidon de la demanda
global por la debilidad econémica de
los principales socios del pais explica
este comportamiento.

Por su parte, las importaciones al-
canzaron un disminucién interanual del
0,4%, al tercer trimestre del afio, ja-
lonada principalmente por las impor-
taciones en manufacturas y en menor
medida por los combustibles y produc-
tos de industrias extractivas.

Gestion financiera

vy contable

En razon a la ejecucion de sus proyec-
tos de inversion, EEB y las empresas
del Grupo Energia de Bogota accedie-
ron en el 2013 al mercado bancario y/o
de capitales en el marco de las siguien-
tes transacciones:

e Emisién de bonos de Calidda en el
mercado internacional de capita-
les por US$320 millones al 4,375%
y plazo de diez afios, para refinan-
ciar la totalidad de su endeudamien-
to (IFC-CAF) y obtener recursos para
financiar su plan de expansién. El
bono Calidda 2023 fue el que obtu-
vo el menor cupdn para un bono cor-
porativo con calificacion BBB-/BBB-/
Baa3 (grado de inversion).

e Contugas sustituyd un crédito puen-
te de US$215 millones por un nue-
vo crédito sindicado a seis afios de
plazo y Unica amortizacién al ven-
cimiento (bullet), por un monto de
hasta US$310 millones, con parti-
cipacién del Banco de Bogota, Da-
vivienda y CAF. De esta manera,
Contugas completd exitosamente
el financiamiento para el proyecto
de transporte y distribucién de gas

natural en el departamento perua-
no de Ica.

EEB reabridé su bono con vencimien-
to en 2021 por US$139 millones
para financiar, junto con recursos
propios, el otorgamiento de créditos
a filiales en Guatemala; a Trecsa por
US$115 millones y a EEB Ingenieria
y Servicios por US$28 millones, con
lo cual se continuara fortaleciendo
la infraestructura de transmisién en
este pais centroamericano.

EEB recibid ratificacion de sus califi-
caciones de grado de inversion, otor-
gadas por las principales agencias de
rating. En escala internacional, Fitch,
Moody’s y Standard & Poor’s asignaron
a EEB calificaciones de ‘BBB-’, ‘Baa3’
y ‘BBB-’ respectivamente, mientras
que en escala local, EEB cuenta con
la maxima calificacién crediticia de
‘AAA(col)’ otorgada por Fitch.
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m Panoramica generacién de energia

Normas internacionales de
contabilidad

Con la expedicion del Decreto 2784 de
2012, se reglamentd la Ley 1314 del
2009, dando inicio al proceso de con-
vergencia de Normas Internacionales de
Contabilidad en Colombia. En este de-
creto se definié el ambito de aplicacion
y el marco normativo para la prepara-
cion de la informacion financiera, el cro-
nograma de aplicacién del nuevo marco
contable normativo y los periodos de
preparacion de la informacion financie-
ra con base en las Normas Internacio-
nales de Contabilidad para las empresas
clasificadas dentro del Grupol de apli-
cacion de las NIIF.

Durante 2013, la Empresa continuo
con los ejercicios de analisis de impac-
tos y diagndstico de los efectos de la
adopcidn de las normas internacionales
de contabilidad, asi como la prepara-
cion de los recursos tecnolégicos y hu-
manos para enfrentar este nuevo reto.

A continuacion se detallan las activida-
des realizadas:

e Se presento a Junta Directiva el Pro-
yecto de Adopcién (plan de accién)
de Normas Internacionales de In-
formaciéon Financiera, cuya respon-
sabilidad recayd, una vez aprobado,
sobre el Vicepresidente Financiero.

e Se definio la aplicacion de las NIIF ple-
nas y se establecieron los estandares
que tienen incidencia e impacto sobre
los estados financieros de la Empresa.

e Se realizd el cambio de la ver-
sion SAP (R3/6.0) a la versién SAP
R3/11.0, version que permite la apli-
cacion de las NIIF.

e Se realizd el inventario y avallo téc-
nico de activos fijos de acuerdo con
lo requerido por las NIIF.

e Se realizé el calculo actuarial de pen-
siones y beneficios a empleados, de
acuerdo con lo requerido por las NIIF.

Gestion tributaria

El Grupo Energia de Bogota da estricto
cumplimiento a la normatividad vigente
en el momento de la liquidacion y pago
de los impuestos en los territorios don-
de ejerce su actividad econdémica.

En abril de 2013, la Empresa pre-
sentd la declaracion de renta y com-
plementarios por el afio gravable
2013, la cual arrojé un saldo a favor
por COP$9.723 millones.

Se tramité de manera oportuna la
solicitud de devolucién del saldo a fa-
vor, el cual fue reconocido por la Dian
el 3 de Septiembre del 2013, a través
de titulos de devolucidén de impues-
tos (Tidis).

Por concepto de impuesto al pa-
trimonio, creado por la Ley 1430
del 2010 para las vigencias 2011-
2014, durante 2013 se cancelaron
COP$19.607 millones.

Estudio de precios de
transferencia:

Durante el 2013, la Empresa hizo la ac-
tualizacidon de los margenes de utilidad
de acuerdo con lo establecido en la po-
litica de precios de transferencia, la cual
soporta la definicién de los costos de
la prestacion de los servicios entre las
empresas del Grupo Energia de Bogota.
Asi mismo, se realizd el reporte de
informacion a las autoridades tribu-
tarias sobre los valores de precios de
transferencia y la informacion compro-
batoria como grupo econémico.
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EC1

HECHOS
RELEVANTES
ARo 2013

2010 @

2011

2012 @

2013 @

Valoracion @
2012-2013

Ingresos Operacionales (Valor
Econdémico Generado)

Costos Operacionales

Costos de Personal

Monto de Inversiones en Comunidades/ Areas de Influencia

Costo Depreciaciones, amortizaciones y
provisiones

Gastos administrativos

Gastos de personal

Gasto Depreciaciones, amortizaciones y
provisiones

Impuesto al patrimonio

Utilidad operacional

Utilidad neta **

EBITDA

Monto de Donaciones/ Fundacion(es)

Distribuciones/ Dividendos a Inversionistas *

Margen EBITDA
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OTRAS CIFRAS
FINANCIERAS

RELEVANTES

Rendimientos @
financieros

Rendimientos @
fiduciarias

Ingresos por @
dividendos y/o
intereses

Servicio @
de deuda

Egresos @
por pagos

a terceros

Capitalizaciones

Créditos @
intercompafiia

1000

800

e (Capitalizacion de Calidda y TRECSA

por la suma de USD15.000.000 y
USD16.779.881 respectivamente.

Dividendos recibidos por parte de REP
por la suma de USD32.000.000 corres-
pondientes a las utilidades acumuladas al
afo 2012.

600

400

Cesion el contrato de leasing a TGI
S.A. ESP para disposicion del piso
7, mediante el cambio de locata-
rio. La cesidén ascendié a la suma
de $4.602.044.400. Adicional-
mente se realizé el cobro a TGI
S.A. ESP por la diferencia entre
el precio del inmueble segun el
avallo realizado por la Oficina de
Recursos Fisicos y valor de la ce-
sion del contrato, por la suma de
$863.091.600.

Actualizaciéon de cupos de crédito con en-
tidades financieras locales para cubrir po-
sibles necesidades de caja, originadas en
los nuevos proyectos de expansion a nivel
local e internacional, por valor de 2 billo-
nes de pesos.

200

Acompafiamiento y seguimiento a
los procedimientos y operaciones
de tesoreria de las filiales, TGI,
CONTUGAS, CALIDDA, TRECSA,
EEB GAS S.A.S y EEB PERU HOL-
DINGS LTD, EEC, EEBIS Guate-
mala y EEBIS Peru.

Constitucion de EEB GAS SAS para la na-
cionalizacién de los activos de EEB GAS
Ltd. (SPV de Promigas), con la finalidad
de recibir el flujo de los dividendos. Divi-
dendos recibidos en el afio 2013 por va-
lor de $62.296.240.751 de los cuales y
$38.518.413.207 recibidos en efectivo y
$23.777.827.544 recibidos en 5.542.616 ac-
ciones emitidas el 4 de octubre de 2013.

Financiamiento a EEBIS Guate-
mala por US$28 millones, con
fuente en endeudamiento toma-
do por EEB (reapertura del bono
EEB 2021).

Créditos intercompariia a TRECSA por parte
de EEB S.A. ESP (USD47.5 millones) y EEB
GAS S.A.S (USD17 millones). Los créditos se
cancelaron una vez realizada la operacién de
financiamiento por US$115, con fuente en
endeudamiento tomado por EEB (reapertu-
ra del bono EEB 2021).

Cancelacion del crédito intercompania por
parte de Calidda a EEB PERU HOLDINGS
LTD. por valor de USD35.134.061.
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El portafolio total de inversiones tem-
porales de EEB S.A. ESP, a 31 de di-
ciembre de 2013 ascendidé a la suma
de $641.885 millones de pesos, con-
formados asi:

26°/°

Total COP Millones
232,861

COMPOSICION
DEL PORTAFOLIO
DE INVERSIONES
EN MONEDA
EXTRANJERA A 31
DE DICIEMBRE DE
2013

(cIFrRAS EN USD)

[*9]
—
n
~
N
™M
—

@ Deutsche
Bank AG,
London
Branch

Bogota
New York

N
D
©
A
o
%)
e \

® Banco
Davivienda
Miami

@® Republica
de
Colombia

@ Corporacién

de Fomento
Andina
Total USD Ecopetrol
31.938.256 211'899.367
® Republica
de Peru
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Gestion de portafolio

accionario

partir del proceso de trans-

formacion de EEB, adelanta-

do en 1997, se ha producido

un cambio en el papel de la
empresa en el sector energético colom-
biano y un fortalecimiento de su rela-
cién con los accionistas, teniendo en
cuenta su nuevo esquema organizacio-
nal. El balance hasta

de la red principal (Calidda), entrada
en operacion de las ampliaciones 10
y 11 (Red de Energia del Perd - REP),
puesta en operacién comercial de las
lineas de transmision Zapallal - Truji-
llo, Talara — Piura y Pomacocha - Car-
huamayo (Consorcio Transmantaro
- CTM), avanzamos en la gestion social

del proyecto Quim-

el momento mues- Para conocer algunos de bo (Emgesa) y en la

tra la conformacion
de un grupo empre-

los hechos relevantes de

construccidon de las
lineas y subestacio-

sarial sélido, que ha |as empresas del portafolio nes en Trecsa. De la

generado valor vy flu-
jo de caja para sus

2013, remitase al capitulo

misma manera, las
demas compaiias

accionistas con una Prestar un Servicio con se destacaron por su

tendencia creciente
en el tiempo.

En 2013, las em-
presas del portafolio avanzaron en la
construccién de proyectos dentro de
los que se destacan: puesta en ope-
racion parcial del centro operacional
de Chincha (Contugas), interconexion
de la nueva central térmica de Termo-
chilca y construccion de la ampliacion

Estandares de Clase Mundial

gestion técnica, co-
mercial y financiera.
Del mismo modo,
es importante destacar la constitucion
de EEB Ingenieria y Servicios en PerU,
el 25 de Junio de 2013, como filial de
EEB: su objetivo es materializar las
oportunidades de mercado que ofrece
este pais, particularmente en el sec-
tor energético (gas y electricidad).

EN LA GESTION DEL PORTAFOLIO ACCIONARIO

En el corto y mediano plazo, nuestros objetivos
parten del analisis oportuno de la gestion de las
empresas que conforman el portafolio accionario y
de los nuevos proyectos en los sectores de energia
y gas: la idea central consiste en tomar decisiones
con miras a aumentar el valor para nuestros accio-
nistas y mantener el crecimiento de los dividendos

provenientes de las empresas del Grupo.

Ademas, trabajaremos para:

recursos para EEB y mantener su crecimiento

sostenido en el tiempo.

pliendo con la entrada en operacion prevista,
especificamente en Trecsa y Contugas.

para los accionistas de EEB.

(Para conocer algunos de los principales planes de
de las empresas del portafolio, remitase al capi-
tulo Prestar un Servicio con Estandares de Cla-
se Mundial).
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Gestion de la relacion
con accionistas e
inversionistas

La Gerencia de Relacién con In-

versionistas cuenta actualmente

con un equipo brinda informacién

financiera, operacional y comer-
cial de las empresas del Grupo a un am-
plio entramado de inversionistas.

Como herramienta de apoyo en la di-
fusion de informacion y con el fin de
mantener una comunicacion agil con los
diferentes grupos de interés, se cuen-
ta con una seccion exclusiva para In-
versionistas en los sitios web de EEB
en el enlace http://www.eeb.com.co/
inversionistas y del Grupo en el enla-
ce http://www.grupoenergiadebogota.
com/inversionistas.

Por esta via se divulgan los infor-
mes trimestrales y anuales para in-
versionistas, los estados financieros,
el calendario de eventos, las politicas
de gobierno corporativo y demas in-
formacién de interés para los accio-
nistas e inversionistas.

Igualmente, como herramienta de
difusion de los resultados, trimestral-
mente se realizan teleconferencias
lideradas por la Presidente o el Vi-
cepresidente Financiero, a las cuales
asisten analistas e inversionistas na-
cionales e internacionales, interesados
en recibir informacion de primera mano
sobre la evolucion de GEB y sus dife-
rentes inversiones.

Permanentemente, la Gerencia de
Relacidn con Inversionistas realiza re-
uniones con analistas, en las cuales
se presentan el Grupo, sus empresas,

las inversiones proyectadas, los re-
sultados financieros y la evolucion de
indicadores, entre otros temas, de-
pendiendo del interés especifico de
cada interesado. Este tipo de infor-
macion también se presenta en esce-
narios internacionales a través de los
Non-deal Roadshows en los que par-
ticipa EEB.

Durante 2013, se prepararon y divul-
garon 19 informes para inversionistas,
8 de EEB, 8 de TGI y 3 de Calidda. Es-
tos informes son fuente de informacion
valiosa para los inversionistas actuales
y potenciales, dado que contienen un
analisis detallado y conciso de los resul-
tados financieros, operacionales y co-
merciales de las empresas del grupo,
asi como de sus inversiones no contro-
ladas. Con el fin de complementar la in-
formacién divulgada en los informes, se
realizaron 14 teleconferencias de entre-
ga de resultados trimestrales y anuales,
con una participacién de mas de 120
actores del mercado.

EEB participé en el evento Co-
lombia Inside Out, celebrado en las
ciudades de Nueva York y Londres.
Igualmente, en el MILA Day, organi-
zado por la BVC, se presentd la com-
pafiia, su estrategia y sus planes de
expansion frente a analistas e inver-
sionistas de México, Chile y Colombia.
Finalmente, en el evento Colombia
Infrastructure Trip, organizado por
Citi, se dio a conocer la filial TGI y
las inversiones del Grupo.

EN LA GESTION DE LA RELACION CON ACCIONISTAS E
INVERSIONISTAS

La Gerencia de Relacion con Inversionistas tiene
como principal reto continuar consolidando la co-
municacion estratégica financiera de EEB con in-
versionistas y el mercado financiero en general,
asi como fortalecer las politicas y los procesos
del area, y seguir brindando soporte permanente
a las filiales. Para tal efecto, se busca continuar
implementando las mejores practicas para la di-
vulgacion de informacion al mercado, ampliar el
seguimiento de analistas especializados, incor-
porando al menos una entidad financiera del ex-

terior, participar activamente en un nimero mas

amplio de Non-Deal Roadshows internacionales
y establecer mecanismos de medicion de la per-
cepcion de EEB por parte de los inversionistas.
Para esta serie de actividades, la gerencia
planea mejorar las herramientas tecnoldgicas
y de CRM con las que cuenta actualmente, con
el fin de cumplir los objetivos planeados ante-
riormente. Asi mismo, se espera, con el apoyo
de consultores externos, mejorar el uso de los
diferentes directrices y la divulgacion de infor-
macion, para afianzar los niveles de confianza

con los inversionistas.
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Cuidar y respetar el
medio ambiente

Planear, construir y mantener la infraestructura en

armonia con el medio ambiente y, de esta manera,

prevenir, mitigar y remediar los impactos ambientales

generados como consecuencia de sus operaciones.

S
)

D 4

éPor qué es importante?

ara nosotros en EEB es muy im-

portante tener una gestion que

responda al compromiso del

respeto y del cuidado del medio
ambiente, mediante la planeacion vy el
desarrollo de procesos y actividades con
énfasis preventivo, para la reduccién de
los riesgos asociados con los aspectos
ambientales.

¢En qué consiste?

Es un modelo de gestién por procesos
que incorpora objetivos de ecoeficien-
cia, biodiversidad y cambio climatico,
cumpliendo la normatividad ambiental
y fomentando la mejora continua.

éQué se hace al respecto?

Para ello cuenta con instrumentos
como: la Politica Ambiental, el siste-
ma de gestion ambiental, el Plan Ins-
titucional de Gestion Ambiental (PIGA),
Planes de Manejo Ambiental, licencias
ambientales, programas de promocion
y proteccién del medio ambiente, y es-
trategias de comunicacion y relaciona-
miento con los grupos de interés.

La medicidén del desempeiio ambien-
tal se realiza mediante indicadores de
consumo de recursos naturales, de ge-
neracién de residuos y de avance de
proyectos ambientales, los cuales se in-
corporan a los informes integrados de
gestion. Ademas, se realiza seguimien-
to y evaluacién del cumplimiento legal
en Comités internos, se verifica la efec-
tividad de la gestion mediante audito-
rias del Sistema de Gestidn Integrado,
se analizan sinergias, oportunidades
de mejora y se detectan las mejores
practicas en el Grupo para constituirlas
como lineamiento corporativo.

éHacia donde vamos?

Hacia un sistema de gestion ambiental
fortalecido desde EEB S. A. ESP como
casa matriz, que consolide el desem-
pefio responsable y ambientalmente
sostenible mediante la reduccidén de los
riesgos asociados con la operacién. Asi-
mismo, que mejore el cumplimiento de
metas y objetivos en materia de eco-
eficiencia ambiental y eficiencia ener-
gética. Orientamos nuestras acciones

Torres de energia  [[6)

comportamentales para que se reflejen
eco-actitudes que contribuyen a cuidar
y respetar el ambiente.

Generacion de valor a través del
compromiso:

Generar utilidades limpias con cero
sanciones o suspensiones en la opera-
cion que contribuyan a la proteccion del
medio ambiente en nuestras zonas, in-
fraestructura y operacion del negocio.

jualquie ojpaw |3 Jeyadsad A Jepind
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Politica y Gestion

Ambiental

La Politica Ambiental Corporativa del
Grupo EB establece lineamientos que
orientan su gestion hacia un desarrollo
ambientalmente sostenible, incorporan-
do objetivos de ecoeficiencia en su des-
empefio energético, gestion de residuos
y consumo de agua, asi como la protec-
cion de la biodiversidad y la gestion del
cambio climatico.

La Politica Ambiental Corporativa es re-
visada y actualizada constantemente:
su ultima actualizacion incluyd los linea-
mientos para el sistema de gestién de la
energia bajo la norma ISO 50001:2011,
en la cual EEB logré la primera certifi-
cacion en Colombia en el 2013 e inme-
diatamente se adoptdé en las filiales del
Grupo EB.

Control y

seguimiento de la
gestion ambiental

En la compania contamos con las siguien-
tes herramientas para realizar su control
y seguimiento a la gestién ambiental:

e Revisiones periddicas de indica-
dores: mensualmente se evallan los
resultados de indicadores ambienta-
les y en caso de no cumplimiento de
metas se realizan acciones de anali-
sis y actividades de mejora.

e Analisis de riesgos y controles: tri-
mestralmente se realiza seguimiento
a los controles implementados para
la gestiéon del riesgo evaluando el
riesgo residual.

e Evaluacion del desempeio am-
biental y analisis de oportuni-
dades y sinergias: mediante un
reporte corporativo la casa matriz
realiza seguimiento y detecta opor-
tunidades de mejora, sinergias y me-
jores practicas en todo el grupo.

e Encuentros corporativos: anual-
mente se reldnen todas las areas de
gestion ambiental. Alli se socializan
resultados y planes, haciendo estric-
to control y seguimiento en equipo
de la gestion ambiental.

Revision periddica de presidencia
corporativa a los sistemas de ges-
tion: anualmente se relunen todas
las areas de gestién ambiental. Alli
se socializan resultados y planes, ha-
ciendo estricto control y seguimien-
to en equipo de la gestién ambiental.
Auditorias: se tienen establecidos
varios mecanismos para el segui-
miento al Sistema de Gestion In-
tegrado, bajo el cual se encuentra
el Sistema de Gestiéon Ambiental
(SGA). Dichos mecanismos incluyen
los ciclos de auditorias Internas y au-
ditorias de seguimiento por parte de
un ente certificador, asi como inspec-
ciones planeadas y revisidon de con-
troles operacionales.

Los Estudios de Impacto Ambien-
tal (EIA): como instrumento basico
para la toma de decisiones sobre los
proyectos, obras o actividades que
requieren licencia ambiental, se rea-
lizan con base en los lineamientos

EN 26
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2000

Administracion

de la normatividad ambiental — De- El Pacto Global es una iniciativa de las ggﬁﬁ?:
creto 2820 de 2010 -, que permiten Naciones Unidas (ONU) cuyo fin es pro- Ambiental

identificar, prevenir e interpretar los
impactos ambientales y sociales que
pueden generar los proyectos. Estos
se gestionan de acuerdo con lo es-
tablecido en el Plan de Manejo Am-
biental (PMA).

Los EIA de la Empresa estan dispo-
nibles para consulta en el drea de ges-
tion documental - archivo de gestion.

El seguimiento a los PMA lo realiza

mover el didlogo social para la creacién
de una ciudadania corporativa global y
que permita conciliar los intereses de
las empresas, con los valores y las de-
mandas de la sociedad civil. EEB S.A.
ESP identifico tres (3) riesgos ambien-
tales frente a los principios 7, 8 y 9, en
relacidon con sus impactos ambientales,
derivados de la operacion de su nego-
cio y de sus requisitos legales. Frente a

Educacion y
formacion

Investigacion
y desarrollo

Inversiones
en estudios
ambientales y
sociales para
licenciamiento
de proyectos
nuevos

la Autoridad Nacional de Licencias Am- cada uno de ellos determind controles. Otras:
bientales (ANLA), de acuerdo con la Adicionalmente, realizamos segui- l Permisos,
planeacion de visitas de seguimiento. miento a sus filiales para garantizar el fgazj'ttc‘f;;:;
Riesgos ambientales: EEB cuenta cumplimiento de la Politica Ambiental 2012 2013 Ambiental
con un Sistema de Gestion Ambien- Corporativa y adelantaremos campafias o
anciones

tal (SGA), certificado bajo norma
ISO 14001 de 2004, que le permi-
te evaluar peridodicamente los ries-
gos ambientales.

de sensibilizacidn y capacitaciones en
gestién integral de residuos, normativi-
dad ambiental, conocimiento del Siste-
ma de Gestidon Ambiental e identificacion
de controles operacionales a los colabo-
radores del Grupo.

(*)La reduccion en el presupuesto
se debid a que algunas actividades
fueron realizadas con recurso
humano de la Empresa y no se
requirié apoyo de un tercero.

(**) COP$245 millones
corresponden al programa
Semilleros y clubes cientificos que
ejecuta FGEB.

(***) COP$170 millones (Alférez-
Armenia) - 402 (Chivor) - 1357

(Tesalia-Alférez)

Total
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Cambio climatico
y calidad del aire

Torres de energia m

En EEB medimos la huella ecoldgica
producto de nuestras operaciones e
implementamos acciones ecoeficientes
y de desempeno energético. Asi mis-
mo, contemplamos planes de accién
para la identificacién, el analisis, el se-
guimiento, la reduccion, la mitigacién,
la compensacion y la adaptacion frente
a aquellos cambios en el entorno que
puedan generarse por actividades de la
operacion o por variabilidad climatica.

La estrategia frente al cambio clima-
tico inicid en 2011 con las siguientes ac-
tividades:

e Cuantificacion de emisiones de ga-
ses de efecto invernadero para EEB
en emisiones directas e indirectas.

e Inicio del Programa Integral de Cam-
bio Climatico que define, entre otras
actividades, la cuantificacion anual
del Inventario de GEI, la implemen-
tacidon de acciones de mitigacion de
emisiones y alternativas de compen-
sacion.

Adicionalmente, en 2013 en EEB S.A.
ESP contratamos un estudio para de-
terminar la vulnerabilidad al cambio cli-
matico de nuestra operacién. Para tal
efecto, se estd documentando la infor-
macién pertinente a nivel local en todo
lo relacionado con vulnerabilidades y
con amenazas a proposito del cambio
climatico, para los lugares de interven-
cion donde yace la infraestructura de li-
neas de transmision.

2000

EMISIONES DE

GEI DIRECTAS

2011

800

E INDIRECTAS
(cIFRAS EN

TON-CO2EQ)

@ Fugasde

SF6 en
subestaciones

@® Emisiones
de CO2, Ch4
y N20 por
combustion
movil*

2012

1200

Emisiones
de CO2, Ch4
y N20 por
combustion

estacionaria**

@ Emisiones por

consumo de
electricidad***

® Total

emisiones
directas e
indirectas
de GEI
tCo2e

1000

800

600

2012

400

200

(*)Tomado de los costos anuales

combustible.

18 0,1 108

(**)Tomado de los gatos ACPM en
plantas eléctricas calle 73 y 61.

(***)Tomado de las Facturas
electricidad Sedes Calle 71, Calle
61 y Pitalito. En 2013 se comenzd
a incluir consumos sede Pitalito.
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OTRAS
EMISIONES
INDIRECTAS
GEI(CIFRAS EN

TON-CO2EQ)

Combustién en @
vehiculos de
terceros. Gasolina

Combustién en @
vehiculos de terceros.
Gas natural

Extraccién de @
ACPM - plantas
emergencia

Extraccion de @
Gasolina

Extraccion de Gas @
Natural - vehiculos
de terceros

Residuos a relleno

sanitario

Reciduos a @
incineracion

Transporte de @
residuos

455

2011 .

2012 .

2013

351

206

COMENTARIOS

Registro consumo en vehiculos propios y
(] terceros y factor de emision por extraccion de
ecoinvent 2.2

Registro consumo en vehiculos terceros y

([ ] factor de emision por extraccion de ecoinvent
2.2
P Registro de vuelos corporativos. Emisiones

calculadas con la herramienta icao.org

Registros combustible

Registro de residuos sélidos ordinarios
generados en el afio y factor de emisién para
relleno sanitario de ecoinvent 2.2

Registro consumo en plantas de emergencia y
factor de emision por extraccion de ecoinvent
2.2

Registros combustible

Encuesta realizada a empleado y factores de
emisién calculados para transporte publico en
Colombia por Gaia Servicios Ambientales

Registro de residuos sélidos peligrosos
generados en el afio y factor de emision para
incineraciéon de ecoinvent 2.2

Total residuos generados y distancias a lugar
de disposicion final

Registro de papel comprado en el afio y Factor
de emision ecoinvent 2.2

Registro de tinta comprado en el afio y Factor
de emision ecoinvent 2.2

EN 1

@ Vuelos de

negocios

Transporte de
empleados, bus

Transporte de
empleados,
Transmilenio

Transporte de

empleados, carro

Transporte de
empleados, moto

Transporte de
empleados, taxi

@ Papel

@ Tinta
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Corredor central Guavio

Ecoeficiencia

En lo relativo al consumo de recursos naturales, el enfoque de gestion esta orien-
tado a objetivos de ecoeficiencia en términos del desempefio energético, de la
gestion de residuos y del consumo de agua, cumpliendo con la normatividad am-

biental aplicable a cada recurso.

Energia

Como parte de la eficiencia energéti-
ca en los procesos bajo el control de
la Empresa, se realizaron las siguien-
tes actividades:

e Cambio total al sistema de ilumina-
cién led en las sedes de EEB S. A. ESP.

e Certificacion RETIE de las remodela-
ciones, realizadas en las sedes de la
Empresa.

electricidad

Lgg,

Consumo de

comprada (*)

e Linea base energética de equipos de
fuerza, control y comunicaciones.

También se han definido lineamientos
ambientales que solicitan que los vehi-
culos contratados sean preferiblemente
a gas y modelos recientes.

(*) Registro de consumo mensual con
base en la facturacidén emitida por la
Empresa prestadora del servicio

CONSUMO
DE ENERGIA
DENTRO DE LA
ORGANIZACION
(CIFRAS EXPRESADAS
en GJ)

® 2010
® 2011

2012

® 2013

EN 5
PARCIAL

EN 6
PARCIAL

EN 7
PARCIAL
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ecoeficiencia en su desempefio energético, gestion de residuos

y consumo de agua, asi como la proteccién de la biodiversidad

y la gestion del cambio climatico.

m Embalse de Tominé
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EN 22

RESIDUOS
GENERADOS
(cIFrAs

EXPRESADAS EN

TONELADAS)
2010 ©
2011 ©
2012 @
2013

Gestion de
materiales y residuos

Enviados a
Rellenos de Otros
Incineracion seguridad (aprovechamiento) Total
0 o 000 000 000
[}
(7]
o
1
=y
o
¥
/ | | I
0,09 4,46 7,60 12,15
o Enviados
Reciclaje a Rellenos Total
Sanitarios
] 2,00 5,00
§ 2,80 3,00
o 10,57
3 2,00 7
[-¥
[} —
z 7,77 5,00
3,00 3,00 3,00

En EEB contamos con un programa de
gestion integral de residuos, asi como
con un Plan de Accidon Interno para la
gestién de los residuos aprovechables y
no aprovechables. La separacion en la
fuente se realiza a través de los puntos
ecoldgicos. Estos residuos son organi-
zados, compactados y pesados por per-
sonal de la Asociacion Cooperativa de
Recicladores de Bogota, con quienes se
firmo convenio para el manejo de resi-
duos de la Empresa.

La Empresa se encuentra inscrita en la
plataforma de Manejo de RCD de la au-

6,00

toridad Ambiental Distrital. La disposi-
cion de residuos de construccion se lleva
a cabo conforme lo establece la Resolucién
01115 de 2012, a través del contratista y
del gestor autorizado, quienes las dirigen
a las Zonas de Depdsito de Material Estéril
(ZODMES). Normalmente, estos materia-
les son utilizados en rellenos estructurales
de otras obras civiles, previa clasificacion.
Para Bogota las ZODMES autorizadas se
ubican en Mondofiedo, municipio de Mos-
quera, jurisdiccion de la CAR.

€L

EN 1

MATERIALES
UTILIZADOS

(EN TONELADAS)

@® Acero

® Aluminio

® Vidrio

@ Papel

@ Porcelana

Polimeros
® Cobre
@ Aceite

dieléctrico
@ SF6
@ Papel

aislante y

madera

® Gasolina

Para el afio 2013 se compraron
materiales para tres (3) proyectos
UPME - torres y herrajes, lo

cual incremento la cantidad de
materiales utilizados.

(*) Aisladores transpociones

(**) Dos vehiculos a cargo de la
Gerencia de Mantenimiento
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EN 8

CAPTACION TOTAL
DE AGUA EN

( CIFRA EXPRESADA

EN m?3)
2010 @
2011 o
2012 @
2013

3.000

Suministro de agua municipal o de otras empresas de aguas

El agua es uno de los ejes
del Plan de Desarrollo

Bogota Humana

Agua

En el Plan Institucional de Gestion Am-
biental (PIGA) la Empresa cuenta con
el programa uso eficiente del agua,
mediante el desarrollo de actividades
de sensibilizacion sobre el uso eficien-

*Registro de consumos con base
en facturacion emitida por la
Empresa de Acueducto Distrital.

te del recurso para reducir el consu-
mo en las sedes de EEB S.A. ESP y, asi
mismo, realizar revisiones periodicas
del mantenimiento de instalaciones y
redes internas.

Biodiversidad y reforestacion

En EEB desarrollamos nuestras operacio-
nes con respeto a la diversidad bioldgi-
ca, cuantificamos el impacto generado
por nuestras actividades en los ecosiste-
mas y desarrollamos planes de gestién
relacionados con dichos impactos. En tal
medida, utilizamos herramientas estraté-
gicas para elaborar estudios de impacto
de cara a nuestros proyectos, tales como
la Metodologia General para la presenta-
cion de Estudios Ambientales y el Manual
para la asignacién de compensaciones
por pérdida de biodiversidad.

En 2013, ejecutamos el Proyecto de
Gestién en Biodiversidad en coordina-
cion con la Corporaciones Auténomas
Regionales, en dos vertientes: monito-
reo a la biodiversidad y gestidon para
la proteccién de la biodiversidad en 89
hectareas, donde realiza el manteni-
miento a 34,915 individuos de espe-
cies de importancia ecoldgica, 26,513
correspondientes a especies amenaza-
das de extincion.

La gestion en biodiversidad ha per-
mitido un continuo mejoramiento de la
relacién entre las comunidades, las au-
toridades ambientales y nosotros, asi
como el posicionamiento de la imagen
corporativa en eventos especializados.

Embalse de Tominé m

En EEB ejecutamos planes de manejo
para el componente bidtico, dirigidos a
prevenir los impactos que se generan
sobre los ecosistemas, la vegetacion y
la fauna asociadas como consecuencia
de la ejecucidén de actividades inheren-
tes a la operacion.

Mediante la implementacion del Pro-
grama de manejo al impacto bidtico,
prevenimos, mitigamos y compensamos
los impactos por pérdida de la cobertura
vegetal y la afectacion a comunidades
faunisticas, y realizamos el manejo de
la regeneracién natural en ecosistemas
sensibles, la restauracion de trochas,
el manejo y rescate de flora y fauna
amenazada (Ver Tabla 3), y la instala-
cion de desviadores de vuelo. Asi mis-
mo, mediante el Programa de Manejo
para Areas Protegidas, minimizamos los
efectos negativos sobre la biodiversidad
(sesenta y tres especies en categoria de
amenaza) asociada a estas areas.

La interventoria ambiental que desig-
namos desde EEB le hace seguimiento a
las obligaciones ambientales de los con-
tratistas durante la etapa operativa, me-
diante el instructivo para la gestion de
temas ambientales en contratos de obra.

EN 14
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EN 11

OPERACION
ZONAS DE ALTO
VALOR PARA LA

BIODIVERSIDAD

Reserva forestal protectora Cuenca Alta del Rio Mocoa

Se localiza en jurisdiccion de los municipios de San Francisco y Mocoa, en
el departamento del Putumayo, region Andina (76° 41 "W a 76° 52°W;
01°08°W a 01° 21 "W).

Transmisién de Energia Eléctrica a 230 Kv.

300,34 kmz.

Gracias a la extension y al grado de conservacion de la biodiversidad, los
indices de fauna y flora del lugar son elevados: en la zona actualmente se
encuentran especies vulnerables y amenazadas, tales como la ranita ve-
nenosa Epidobates ingeri, y especies vegetales como el achapo (Cedre-
linga catanaeformis) y comino (Aniba sp), lo cual aumenta el caracter
estratégico de la Reserva. Sin embargo, en el interior de la reserva se en-
cuentran asentamientos humanos que causan presion sobre los recursos.
Es una figura de conservacion regional.

Reserva forestal protectora.

Reserva forestal protectora Laguna de la Cocha-Cerro Patascoy

Se encuentra localizada en el departamento de Narifio, en jurisdiccion del
municipio de Pasto, en la Region Andina.

Transmisidon de Energia Eléctrica a 230 kV.

499,15 km?2.

Es una figura protegida: en su interior se encuentra la Laguna de la Co-
cha, una de las mas extensas y bien conservadas de los Andes del Norte
y considerada como el mas grande reservorio de agua dulce del departa-
mento de Narifo.

La Laguna de la Cocha es receptora de varios rios y quebradas, origen del
rio Guamués y afluente del rio Putumayo, en la cuenca amazonica. En su
interior se ubica el santuario de fauna y flora Isla de la Corota, orobioma
de selva andina con especies predominantes como encenillos, pino colom-
biano, siete cueros, palma de cera y los ecosistemas de paramo con pre-
sencia de frailejones tales como Espeletia hartwegiana, Blechno loxensis,
Calamagrostis spp., Hypericum spp. y Festuca spp.

Reserva forestal protectora.

Reserva forestal protectora Bosque Oriental de Bogota

Se encuentra en la regidn Andina, en el departamento de Cundinamarca,
bordeando por el Oriente a la ciudad de Bogota.

Transmisién de Energia Eléctrica a 230 kV.

131,43 km2.

El area de reserva forestal Bosque Oriental de Bogota constituye un area
estratégica para la capital del pais y sus alrededores, debido a los servicios
ambientales que presta, a saber: la recarga y la regulacion de acuiferos, la
proteccion de suelos, el valor escénico, el aporte de oxigeno a la ciudad, la
regulacion de clima y la provision de agua a diferentes comunidades.

Se estima que cerca de un 64% del area con cobertura boscosa se en-
cuentra en buen estado de conservacion y guarda en su interior valores
ecoldgicos importantes, asi como altos niveles de biodiversidad, altos tan-
to en flora como en fauna.

IV Reserva Forestal Protectora

Reserva forestal protectora de Paramo Grande

Se localiza en jurisdiccidon del municipio Guasca, en el departamento de
Cundinamarca, region Andina.

Transmision de Energia Eléctrica a 230 kV

39,95 km?

Aun cuando conserva en su interior un valor paisajistico y de biodiversi-
dad importante representado en sus unidades de cobertura de paramo y
subpdramo, también son evidentes alteraciones en sus bosques higrofiti-
cos de piso frio debido al desarrollo de actividades productivas, dentro de
las cuales encontramos el cultivo de papa, y la cria de ganado lechero. Es
posible encontrar aun en zonas de relieve quebrado y dificil acceso y tam-
bién en los margenes de los cursos de agua vegetacion en buen estado
de conservacién, conectada con el PNN Chingaza hacia el sur.

IV Reserva Forestal Protectora

OPERACION
ZONAS DE ALTO
VALOR PARA LA

BIODIVERSIDAD
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DESCRIPCION
DE LOS
IMPACTOS MAS
SIGNIFICATIVOS
EN ZONAS
PROTEGIDAS

O DE ALTO
VALOR PARA LA
BIODIVERSIDAD
DE LOS
PROCESOS,
PRODUCTOS Y

SERVICIOS

Tala de especies vedadas en franja de servidumbre (32 me-
tros).

Reforestacion 1: 10

0,8 km2

989 robles, 13 palmas de cera y 175 pinos colombianos.

Permanente

Irreversible

Bosque Humedo Tropical

entre los 0 y 1000 msnm

Ara militaris VU, Anthocephala floriceps VU, Aburria aburri NT, Phlogophi-
lus hemileucurus VU, Heliodoxa gularis VU, Micromonacha lanceolata VU,
Speothos venaticus NT, Leopardus wiedii NT, Panthera onca NT, Lontra
longicaudis DD, Myrmecophaga tridactyla VU, Tapirus terrestris VU, Ta-
yassu pecari VU, Ateles belzebuth EN, Lagothrix lagothricha VU, Mazama
americana DD

Bosque Subandino

Entre los 1000 y 2000 msnm

Ognorhynchus icterotis EN, Vulthur gryphus NT, Tinamus osgoodi VU,
Leptotila conoveri EN, Grallaria alleni VU, Atlapetes flaviceps EN, Lepto-
sittaca branickii VU, Ara militaris VU, Hapalopsittaca amazonina VU, An-
thocephala floriceps VU, Dacnis hartlaubi VU, Atlapetes fuscoolivaceus NT,
Spizaetus isidori VU, Aburria aburri NT, Odontophorus hyperythrus NT,
Phlogophilus hemileucurus VU, Micromonacha lanceolata VU, Tapirus pin-
chaque EN, Leopardus tigrinus VU, Tremarctos ornatus VU

Bosque Andino

Entre 2000 y 3000 msnm

Ognorhynchus icterotis EN, Tinamus osgoodi VU, Leptotila conoveri EN,
Leptosittaca branickii VU, Grallaricula lineifrons NT, Grallaria rufocine-
rea VU, Andigena hypoglauca NT, Hapalopsittaca amazonina VU, Atlapetes
fuscoolivaceus NT, Eriocnemis derbyi NT, Spizaetus isidori VU, Odonto-
phorus hyperythrus NT, Tapirus pinchaque EN, Tremarctos ornatus VU,
Pudu mephistopheles VU, Leopardus tigrinus VU, Atelopus ignescens EX.

EN 15

NUMERO TOTAL
DE ESPECIES
DE LA LISTA
ROJA DE LA
IUCN v LisTas
NACIONALES
CON HABITATS
EN AREAS
AFECTADAS POR
LA OPERACION
POR NIVEL DE
RIESGO DE

EXTINCION
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HABITATS
PROTEGIDOS O
RESTAURADOS
(IncLuve
REHABILITACION Y

REFORESTACION)

Terrestre

Bosque seco tropical

Municipio de Altamira, Huila

0,1 km?

Aislamiento y enriquecimiento con dinde.
Restaurada

Corporacién Autonoma del Alto Magdalena, Alcal-

dia Municipal

Junta de Accion Comunal vereda el Grifo

Terrestre
Bosque Andino

Departamentos de Huila, Cundinamarca, Cauca,
Putumayo y Narifio

62 km?

Aislamiento, enriquecimiento, monitoreo de bio-
diversidad e ingreso al Sistema Regional de Areas
Protegidas.

Restaurada

CARs, gobernaciones y municipios

Propietarios, JAC, municipios y CARs.

Terrestre

Bosque humedo tropical
Departamentos Putumayo y Cauca
1 km?

Aislamiento y enriquecimiento

Restaurada

CARs, JAC y municipos.

Propietarios y JAC.

ﬁe

==

COMPENSACION POR USO
DE

Como parte de la compensacion por uso del recurso forestal, en EEB
adquirimos 562 hectareas en ecosistemas estratégicos vulnerables de alta
montafa a nombre de las Corporaciones Auténomas Regionales, que hoy
en dia hacen parte del Sistema Regional de Areas Protegidas. Esto permite

promover su conservacion a perpetuidad.

Mediante estrategias de tipo comunitario, realizamos
el aislamiento de 30 predios (71,7 hectareas)
propiedad de Juntas de Acciéon Comunal y lideres

comunitarios, todas areas claves del ecosistema andino-
amazoénico: Serrania de Churumbelos, Macizo de

Chingaza, Complejo Volcanico DoAa Juana-Cascabel,

Corredor Bioldgico Cueva de los Guacharos-Puracé y

Complejo Laguna de la Cocha-Cerro de Patascoy.

Tras el aprovechamiento de 134 individuos de especies
introducidas, durante el 2013, establecimos 900 plantulas de
especies nativas, Viburnum triphyllum, Morella pubescens y

Myrcianthes leucoxyla, mejorando asi las condiciones ecoldgicas e
incrementado el indice de diversidad.
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EEB mantiene una relaciéon con auto- Asimismo, EEB participa en el analisis y
ridades ambientales mediante los si- comentarios a la normatividad ambien-
guientes mecanismos: tal a través de ANDESCO-.
Con las CAR s por procesos de EEB realizé el didlogo con repre-
tramites de permisos de aprovecha- sentes del sector ambiental, en el
miento forestal y compensaciones re- que se generd un espacio de dialo-
lacionadas. De manera voluntaria en go que permitié identificar oportuni-
el desarrollo de Proyectos de investi- dades para mejorar nuestra gestion y
gacion y acciones para la proteccion un mayor involucramiento con nues-
de la biodiversidad. tro grupo de interés.
En el Distrito Capital, la Empresa En coordinacion con las autoridades
estd comprometida con las politicas ambientales CORPOAMAZONIA, COR-
ambientales Distritales y mantiene una POGUAVIO Y CRC se adelant6 la ejecu- Torre de energia  [fe)
relacion armonica con la Secretaria Dis- cidén del proyecto voluntario de gestion
trital de Ambiente, en la implementa- de la biodiversidad, enfocado a Oso An-
172 cién del PIGA y del PACA dino y Danta de paramo. 173



®

Informe de gestidon sostenible 2013

174

Resultados

Certificacion del Sistema de ges-
tion de la energia bajo la norma ISO
50001:2011,

Homologacion metodologia en el

Grupo medicién GEI

3 puesto como reconocimiento ins-
titucional a la gestion ambiental pu-
blica en el Distrito Capital por el
compromiso en la implementacion
del Plan Institucional de Gestion Am-
biental - PIGA.

Destacada gestion para la obtencion
de Licencias Ambientales a los pro-
yectos:

* Construccidn y operacion proyec-
to UPME-01-2010 S/E Alférez 230
kV y lineas de transmision asocia-
das (Resolucion 0563 de 7 junio).

* Construccion Proyecto subesta-
cién Tesalia 230 kV y lineas de
transmisién Tesalia - Altamira
230 kV; reconfiguracion de la li-
nea Betania - Jamondino 230 kV
y ampliacién subestacion Altami-
ra 230 kV (Resolucion 0942 de 17
de septiembre de 2013).

e Estructuracion y ejecucion del pro-

grama integral de cambio climatico,
homologaciéon de la metodologia,
cuantificacion de emisiones de gases
efecto invernadero directas e indirec-
tas de casa matriz, compensacion de
la huella de carbono causada en los
afios 2011 y 2012 de casa matriz;

e Diagnostico de restricciones y opor-

tunidades para la medicidon en cada
filial; Metodologia para medicién de
emisiones (Inventario de GEI) y do-
cumentacion de la estrategia de co-
municacién y reporte a los grupos de
interés que apligue.

En 2013 EEB inicié la implementa-
cion del Proyecto Estratégico Corpo-
rativo Gestion en Biodiversidad, cuyo
objeto es continuar con el fortaleci-
miento de capacidades locales para
el monitoreo de la biodiversidad, y
el registro de informacion cientifica
que permita a las Autoridades prio-
rizar acciones de intervencion para
la conservacion de la biodiversidad.
En coordinacion con CORPOGUAVIO,
CRC y CORPOAMAZONIA se obtuvie-
ron registros importantes en cuan-
to a historia natural, distribucién,
ecologia y comportamiento de Tre-
marctos ornatus, Tapirus pinchaque
y Panthera onca. En cuanto a educa-
cién ambiental se formulé la estrate-
gia pedagdgica de transversalizacion
curricular para la conservacion de
las especies sombrilla: oso, jaguary
danta en los municipios de Mocoa y
San Francisco.

EEB fue invitada por los organiza-
dores del Primer Congreso Latinoa-
mericano de Tapires a presentar la
ponencia “Acciones para la conserva-
cién de Danta de Montafia en el ma-
cizo colombiano.

EN LA GESTION AMBIENTAL

nuestros grupos de interés, especialmente frente
a los representantes del sector ambiental.

Fortalecer la gestion ambiental en el nivel de
casa matriz, asi como los lineamientos ambien-
tales que las filiales del Grupo Energia de Bogo-
ta tienen que aplicar, mediante el desarrollo de
campafias de sensibilizacion entre los colabora-
dores del Grupo y de capacitaciones en gestion
integral de residuos, normatividad ambiental, co-
nocimiento del Sistema de Gestién Ambiental e
identificacion de controles operacionales.

Hacer la declaracion y la entrega final de los li-
neamientos ambientales que deberan ser aplica-
dos por las filiales.

Posicionar al grupo Energia de Bogota como
referente ambiental del sector energético
frente al grupo de interés “Representantes

|7

del sector ambienta

la implementacién y el seguimiento del Siste-
ma de Gestion Ambiental y de la Energia, segiin
los lineamientos establecidos en las Normas ISO
14001 y 50001. Para lograrlo, adelantaremos las

siguientes acciones:

ambientales en las filiales del Grupo Ener-
gia de Bogota.

Avanzar en el inventario de GEI en casa ma-
triz y brindarle apoyo técnico a las filiales
para la realizacion del inventario de GEI.

tion Integral de residuos peligrosos y sensi-
bilizacion ambiental entre los colaboradores
a proposito de la separacion en la fuente, del
uso eficiente del agua y de la energia. En tal
sentido, se apoyo la campafia Tapas de vida
de la Fundacion Sanar.
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Prestar un

servicio

con estandares de
clase mundial

Garantizar la prestacion de los servicios de forma eficiente,

confiable, oportuna y con calidad y seguridad, para generar

valor agregado y prestar el servicio a precios competitivos,

actuando siempre bajo estandares de clase mundial.

V . N
N\ )»

éPor qué es importante?

La economia globalizada le exi-
ge a las organizaciones estar a la
vanguardia de las tendencias ac-
uales y atentas a las oportunida-
des y retos de un mundo cada vez mas
competitivo. Esto se logra a través de la
apropiacién de nuevas y mejores prac-
ticas, tecnologias y competencias que
fortalezcan la oferta de valor diferencia-
da y permitan aprender de modelos de
excelencia: cuando las empresas de cla-

se mundial logran asegurar su competi-
tividad y sostenibilidad en los mercados
donde operan, le terminan ofreciendo
mayor valor a sus grupos de interés.

¢éEn qué consiste?

Consiste en cumplir, entre otros, con
todos los requerimientos normativos,
regulatorios, econémicos y financie-
ros. Esto exige implementar practicas
de clase mundial y ejercicios de refe-
renciacién con modelos de excelencia
organizacional: al evaluar la aplicacién
de ciclos de mejoramiento, su imple-
mentacion y los resultados de la empre-
sa, podemos acercarnos a las mejores
practicas de eficiencia en la prestacién
del servicio y al mejoramiento continuo
de los procesos internos que lleven a la
consecucién de los objetivos estableci-
dos en el Plan Estratégico Corporativo
(PEC). Este se enfoca principalmente en
el crecimiento del negocio y en la exce-
lencia de sus operaciones y procesos,
para ofrecerle a nuestros clientes y a
los accionistas un servicio con altos ni-
veles de calidad, disponibilidad, confia-
bilidad y rentabilidad.

8] Torre de energia

éQué se hace al respecto?

Durante el 2013, adelantamos ejerci-
cios de referenciacion con el modelo de
gestion propuesto por el Premio a la Ex-
celencia y la Innovacion en la Gestion,
cuyos resultados y brechas identifica-
das por componente, permitieron ejecu-
tar acciones para mejorar el desempeiio
de su gestién. Durante el 2013 comen-
z6 el proceso con las filiales de Colom-
bia, Pert y Guatemala, encaminando al
GEB hacia la consolidacién de una ges-
tion de clase mundial.

Ademas, desarrollamos actividades
de seguimiento de procesos y tareas de
mantenimiento preventivo y correctivo
para garantizar el funcionamiento opti-
mo de los equipos instalados en las sub-
estaciones y lineas de propiedad de la
Empresa, de acuerdo con la metodologia
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de mantenimiento centrada en confiabi-
lidad, teniendo en cuenta las politicas y
procedimientos de calidad, salud, segu-
ridad industrial y medio ambiente. Adi-
cionalmente, EEB participa en diferentes
Comités del sector llevando propuestas
y realizando aportes para los planes de
expansion de transmision, para la ope-
racion del Sistema Interconectado Na-
cional (SIN) y para la gestion ambiental
de los proyectos, que redunden en be-
neficio de los usuarios finales, la comu-
nidades en el area de influencia de los
proyectos y para el SIN.

éComo medimos nuestro
desempeiio?

EEB presenta la disponibilidad como
principal indicador de eficiencia y cali-
dad del servicio de sus activos eléctri-

()
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cos. Dicho indicador mide de manera
conjunta y a lo largo de un afio mévil la
cantidad de tiempo que sus activos se
encontraron disponibles para el trans-
porte de energia y uso del STN.

Los compromisos con las entida-
des externas en aspectos ambienta-
les, financieros y de control también
se identifican y miden. Por ejemplo,
para el 2013 no se tiene ningun tipo
de incumplimiento ambiental. En el
caso de los indicadores financieros,
estos se obtienen mediante auditorias
de gestidon y resultados, o aplicando
el Sistema Unico de Informacion de la
Superintendencia de Servicios Publi-
cos Domiciliarios.

Por otro lado, reconociendo la impor-
tancia e influencia que para nosotros
en EEB tienen las relaciones con agen-
tes y entidades, desde hace varios afos
se implementd una medicion mediante
encuesta. Su objetivo es indagar sobre
el nivel de satisfaccion de dichos acto-
res y registrar su percepcién de cara a
los servicios y a la atencidon que presta
EEB, todo con miras a obtener retroali-
mentacion y garantizar la mejora con-
tinua de los procesos.

En general, éstas y otras mediciones
e indicadores se agrupan y presentan
en el Sistema de Informacién Gerencial,
a través de cual se le hace seguimiento
al Plan Estratégico Corporativo.

También contamos con los resul-
tados de las evaluaciones realizadas
en 2011, 2012 y 2013, en el marco
del ejercicio de referenciacion. Es-
tos registros nos ayudan a evidenciar
brechas, fortalezas y procesos conso-
lidados en todos los componentes de
la gestion de EEB.

éHacia donde vamos?

Se busca que, a través del negocio de
transmision de electricidad, EEB sea una
de las empresas mas importantes y con
mayores ingresos dedicadas a esta activi-
dad en América Latina, y que sea recono-
cida por sus practicas de clase mundial y
su Responsabilidad Global. A nivel nacio-
nal, se esta trabajando para incrementar
la participacion de mercado en transmi-
sidn con la adjudicacion de proyectos en
todo el territorio colombiano.

Ademas, en EEB buscamos ser una de
las empresas que ejerza el liderazgo res-
pecto a la implementacion de redes inteli-
gentes y nuevas tecnologias en la actividad
de transmision de electricidad. Para tal
efecto, encaminamos nuestros esfuerzos
hacia la consolidacion de un modelo de
gestion integral y sistémica, que se proyec-
ta como referente de clase mundial en de-
sarrollo de practicas exitosas y sostenibles.
Después de dos afios de implementacién
de planes de mejora y cierre de brechas,
EEB se postulara en 2014 al Premio Na-
cional a la Excelencia y la Innovacién en la
Gestidn, y continuara apoyando a las filia-
les en su camino hacia la consolidacion de
la excelencia en su gestion.

Generacion de Valor a través del
Compromiso

Somos una unidad de negocio que le ge-
nera valor al Grupo Energia de Bogota, a
sus accionistas y a los grupos de interés,
mediante la prestacién del servicio de
transmision de energia eléctrica nacional
y la inversién en proyectos ofertados para
la expansion del Sistema Interconectado
Nacional con responsabilidad global.

Gestion del negocio
de transmision de
electricidad

Para la prestacidon del servicio

de transmision, que consiste en

el transporte de energia eléctri-

ca por redes con voltaje igual
0 superior a 220 kV, EEB cuenta con
1.448,47 km de lineas.

EEB dispone del Centro de Control
de Transmision (CCT), ente encarga-
do de la coordinacién, la supervision
y el control de la operacidn del siste-
ma de transmisién, con activos en 16
subestaciones a 220 y 230 kV. Dichas
instalaciones estan ubicadas en los de-
partamentos de Cundinamarca, Bolivar,
Meta, Norte de Santander, Cauca, Hui-
la, Putumayo y Narifio.

Al mismo tiempo, contribuimos a
que el servicio de energia de Bogota se
preste con estandares de calidad, se-
guridad y confiabilidad, al asumir las
siguientes tareas: el monitoreo per-
manente de las subestaciones del sis-
tema de transmisidon nacional (STN) a
230 kV, la operacion y el mantenimien-
to del sistema de comunicaciones, la
coordinacion de los mantenimientos de
los equipos de transmision de manio-
bras y de restablecimiento de las lineas
en caso de emergencia, la coordina-
cion con el Centro Nacional de Despa-

cho (CND) y los centros de control, y
la operacion de otras empresas con las
que EEB tiene fronteras.

En calidad de transmisor nacional,
EEB tiene contratos para garantizar la
prestacion del servicio con el Liquidador
y administrador de cuentas del Sistema
Interconectado Nacional, quien factura y
liquida los ingresos por la prestaciéon del
servicio de transmisién. También tene-
mos y gestionamos contratos para las co-
nexiones de los activos propios con otras
empresas y las solicitudes que efectiian
para conectarse a activos de EEB.
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Los proyectos que actualmente
operamos en EEB son:

PROYECTO UPME 01-2010 ALFEREZ

Descripcion: Proyecto Subestacion Alférez 230 kV y 1,4 kildometros de lineas de
transmision asociadas. Se adelanta en el sur de la ciudad de Santiago de Cali, en
el sector Valle del Lili, en el corregimiento El Hormiguero, Valle del Cauca.

Beneficios
Con este proyecto buscamos asegurar el suministro de energia en el sur de la ciu-
dad de Cali para atender la demanda interna de la region y fortalecer la conexion
del Sistema de Transmision Regional (STR).

La iniciativa permite incorporar nuevos usuarios, especialmente de tipo industrial,
y promueve el crecimiento econémico de la regién. Por la magnitud y caracteristi-
cas del proyecto, no se han presentado situaciones especiales con las comunidades
de su area de influencia. Asi mismo, el proyecto obtuvo Licencia Ambiental, expedi-
da por la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA), mediante Resolucién
0563 del 7 de junio de 2013. Actualmente, se encuentra en su etapa constructiva y
se espera la entrada en operacion comercial en enero de 2014.

PROYECTO SVC TUNAL 230 KV

Descripcion: El proyecto consiste en la ampliacion de la Subestacién Tunal 230 kV
para la conexién de un SVC (Static Var Compensator - Compensador Estatico de Po-
tencia Reactiva) con capacidad de 240 MVAr capacitivos y 60 MVAr inductivos, de-
finido por la UPME por razones de fortalecimiento de la infraestructura eléctrica del
area oriental. El objetivo es disminuir el riesgo en la atencion de la demanda pico de
2014 y afos siguientes ante situaciones de contingencia o criticidad en la operacion
del sistema interconectado.

Ademas, este proyecto contribuye a mitigar posibles situaciones de riesgo en la
atencion de la demanda de cara a los efectos que puede originar el retraso de otros
proyectos definidos para el area. También puede mitigar los efectos del Cambio cli-
matico asociados con el régimen de lluvias y, por lo tanto, con la disponibilidad de
recursos para la generacion con plantas hidroeléctricas en el area oriental.

Este proyecto no requiere una licencia ambiental en particular.

PROYECTO UPME 02-2009 ARMENIA

Descripcion: Proyecto Subestacién Armenia 230 kV y 39 kildbmetros de lineas de
transmision asociadas. Se adelanta en los municipios de Circasia y Filandia, Quin-
dio, y Dosquebradas, Santa Rosa de Cabal y Pereira, Risaralda.

Beneficios del Proyecto

Con este proyecto, buscamos asegurar el suministro de energia a la region cafete-
ra para los proximos afios.

Desde la consecucion del Proyecto, en EEB nos comprometimos a reducir los im-
pactos ambientales en las zonas que corresponden al Parque Regional Natural La
Marcada, el Distrito de Conservacion de suelos Barbas — Bremen, y al area del de-
nominado “Paisaje cultural cafetero”. Es por ello que para efectos del proceso cons-
tructivo, hemos optado por utilizar un helicoptero para la realizacidon del tendido de
los cables conductores, lo cual evitara la apertura de brecha de la cobertura forestal
existente en las areas mencionadas por donde atraviesa el proyecto. Serd una de
las primeras lineas de transmision en Colombia en utilizar este método en su cons-
truccion, todo en nombre de la proteccidn de los ecosistemas y de la biodiversidad
del entorno. Del mismo modo, el proyecto se disefidé de forma que no ocasionara la
afectacion de especies de fauna cuyo habitat resida en los bosques del Distrito de
Conservacion de suelos Barbas- Bremen, como ocurre con el Mono aullador y la Pava
caucana. Con esto en mente, se implementaron medidas tales como:

e La no interceptacién del corredor de movilidad del Mono aullador.

e La disposicion de sitios de torres en areas intervenidas y cuya cobertura actual
corresponda a pastos utilizados para la ganaderia.

e Alturas de conductores suficientes para no afectar las masas boscosas actuales
y, por ende, su fauna asociada.

e La realizacién de una “audiencia publica ambiental” el 15 de agosto de 2013 en
el municipio de Filandia (Dpto. del Quindio). Esta iniciativa, que respondio a li-
neamientos de participacion ciudadana, fue moderada por la ANLA y contd con
la participacién de diferentes actores regionales, tales como la Gobernacién del
Quindio, las Corporaciones Auténomas Regionales CARDER y CRQ, alcaldias, per-
sonerias, comunidades y ONG ambientalistas de la region, entre otros. En ella se
expusieron las inquietudes de los actores participantes a propdsito del proyecto,
al tiempo que la Empresa expuso los beneficios de la iniciativa, pero también los
impactos ambientales que tendria y las medidas de manejo ambiental propuestas.

Actualmente se espera el pronunciamiento de la ANLA sobre la licencia ambiental
del proyecto.
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PROYECTO UPME 05 DE 2009 TESALIA

Descripcion: Proyecto Subestacion Tesalia 230 KV y lineas de transmision: Tesa-
lia - Altamira 230 KV con 49,7 km; Reconfiguracion de la Linea de Transmision 230
KV Betania-Jamondino de 1,45 km; linea de transmisién Tesalia - Alférez 230 kV de
191 kildmetros y ampliacion de la Subestacién Altamira 230 KV.

Los municipios que hacen parte del area de influencia del proyecto son: Tesalia,
Paicol, Gigante, El Agrado, El Pital, Tarqui, Altamira, Iquira, Teruel, Palermo y Santa
Maria, en el Huila; Planadas y Rio Blanco, en el Tolima, y Florida, Candelaria y San-
tiago de Cali, en el Valle del Cauca.

Beneficios del Proyecto

El proyecto:

e Asegurara la transmision de la energia, que se generara en la futura Central
Hidroeléctrica el Quimbo (STR), con los niveles requeridos de calidad, segu-
ridad y confiabilidad.

e Mejorara la confiabilidad del suministro de energia en el pais y en la region.

e Elevara la seguridad energética y la estabilidad del sistema eléctrico colom-
biano, al tiempo que aportara significativamente a la autosuficiencia energé-
tica de Colombia.

e Permitird la reduccion de costos operativos del servicio de energia eléctrica.

e Generard empleo para la mano de obra local en sus zonas de Influencia du-
rante las fases de construccion y operacion, y aumentara la demanda de bie-
nes y servicios.

e Cooperara durante su operacion con el desarrollo sostenible a través de la Funda-
cién Grupo Energia de Bogota. Para tal efecto, coordinara, formulara, desarrollara
y liderara programas y proyectos que aporten al progreso y al mejoramiento de
las condiciones sociales, econdmicas, culturales y educativas en tres lineas pro-
gramaticas lideradas por la Fundacién: programas de formacion, proyectos pro-
ductivos e iniciativas ambientales.

Avances

El tramo Tesalia Altamira cuenta con Licencia Ambiental, expedida por la ANLA, me-
diante Resolucién 942 del 17 de Septiembre de 2013 y con aclaracion de la misma
en la resolucion 1135 del 15 de Noviembre de 2013.

En la actualidad, se adelanta el proceso de construccion del tramo Subestacion
Tesalia 230 kV, Lineas de transmision Tesalia — Altamira; reconfiguracion de la linea
Betania - Jamondino y ampliacién de la Subestacion Altamira.

En relacion con la linea de transmision 230 kV Tesalia - Alférez, actualmente se
estan adelantando los procesos de Consulta Previa con las tres comunidades étni-
cas cuya presencia en el area de influencia del proyecto ha sido certificada por las
autoridades competentes: el Resguardo Indigena las Mercedes, ubicado en el muni-
cipio de Rio Blanco, Tolima, y los resguardos indigenas Triunfo Cristal y Nasa Kwe's
Kiwe, localizados en el municipio de Florida, Valle del Cauca.

PROYECTO UPME 03-2010 CHIVOR II, NORTE

Descripcion: El Proyecto Norte UPME 03 - 2013, desarrollado por la Empresa de
Energia de Bogotd, forma parte de la planeacidon que realiza la Unidad de Planeacion
Minero Energética (UPME), adscrita al Ministerio de Minas y Energia. Este organis-
mo estudid los requerimientos futuros de la ciudad de Bogota y de su zona de en-
torno en el mediano y en el largo plazo, y determind que era necesario llevar a cabo
un proyecto de esta naturaleza.

De este modo, el 16 de abril de 2013 le fue adjudicado el Proyecto Norte a la Em-
presa Energia de Bogotd, casa matriz del Grupo Energia de Bogotd, por el Gobierno Na-
cional. El propdsito era ampliar y optimizar el sistema energético en el centro del pais.

La convocatoria UPME-03-2010 tiene como principal objetivo el estudio, dise-
flo, construccion, operacién y mantenimiento de Subestacion Chivor II y Norte, asi
como lineas asociadas de aproximadamente 150km. Las subestaciones del proyec-
to se adelantan en el municipio de San Luis de Gaceno, Boyac3, y en las inmedia-
ciones del municipio de Gachancipa, en Cundinamarca, mientras que la ampliacion
de la Subestacion Bacata se adelanta en el municipio de Tenjo, en Cundinamarca.

Para socializar el proyecto e identificar posibles impactos que pueda generar una
vez entre en operacién, hemos organizado reuniones con actores como Codensa,
Ministerio de Ambiente, ANLA, Car, Corpochivor, alcaldes, personeros, presidentes
de consejo municipales, presidentes de Juntas de Accién Comunal y comunidades.

El proyecto se encuentra en la fase de estudios y disefios, por lo cual la actividad
ambiental se concentra en la elaboracién del Diagndstico Ambiental de Alternativas.
También presentamos el permiso de investigacion cientifica ante el ANLA con el fin
de contar con el aval de dicha autoridad para la realizacion de los muestreos de fau-
na y flora durante la realizacidén del Estudio de Impacto Ambiental.

Adicionalmente, presentamos el documento para la obtencién de la autorizacidon
de la prospeccion arqueoldgica ante el Instituto Colombiano de Antropologia e His-
toria de Colombia, ICANH. Actualmente estamos a la espera de su pronunciamiento.

Beneficios Del Proyecto

e Transmitir la totalidad de la energia generada en la zona con los niveles requeri-
dos de calidad, seguridad y confiabilidad.

e Mejorar la confiabilidad del suministro de energia en el pais y en la region.

e Elevar la seguridad energética y la estabilidad del sistema eléctrico colombiano,
con miras a aportar significativamente a la autosuficiencia energética del pais.

e Apoyar el desarrollo del drea de influencia del proyecto.
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Proyecto Subestacion Alférez 230 kV y 1,4
kildmetros de lineas de transmision asociadas.
Se adelanta en el sur de la ciudad de Santiago
de Cali, en el sector Valle del Lili, en el

corregimiento El Hormiguero, Valle del Cauca.

m Subestacion Alférez
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Gestion de la demanda

Una de las iniciativas que tiene la unidad
de transmision es la participacién activa
en espacios nacionales e internaciona-
les de redes inteligentes en los sistemas
de energia eléctrica, con especial énfasis
en la transmision de energia eléctrica.
A mediano plazo se busca contar con la
implementacién de proyectos piloto que
permitan una mejor eficiencia en la ope-
racién y un mejor mantenimiento de los
activos de la empresa.

En Colombia la transmision de elec-
tricidad se establece como un mono-
polio natural regulado por el gobierno
a través de la Comision de Regula-

sion de EEB, se adjudicaron los proyec-
tos Chivor II Norte y SVC Tunal, en los
cuales se identificaron, en la etapa de
factibilidad ambiental, las restricciones
ambientales y medidas de manejo res-
pectivas. Estas fueron valoradas para
la presentacién de la oferta a la Unidad
de Planeacién Minero-Energética.

El 17 de septiembre de 2013 la
Autoridad Nacional de Licencias Am-
bientales (ANLA) nos asigno la li-
cencia ambiental para el disefo, la
construccion y la operacion del Pro-
yecto Subestacion Tesalia 230 kV,
lineas de transmisidon Tesalia - Alta-
mira; reconfiguracion de la Linea Be-
tania - Jamondino y ampliacion de la
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Gestion de clientes

ntendemos como clientes a

aquellas empresas generadoras,

transportadoras (nuestros pares

del mercado) y distribuidoras de
energia, al igual que al Sistema Interco-
nectado Nacional Colombiano.

El principal canal de comunicacion de
la Empresa con sus grupos de interés,
en lo que se refiere al negocio de trans-
misién, lo constituye la Encuesta Anual
de Satisfaccion. Esta iniciativa, que se
adelanta a través de empresas de con-
sultoria, permite entender la percepcion
que tienen los clientes de los servicios
gue presta la Empresa y la atencidén
brindada, entre otros aspectos de rele-
vancia. Las ultimas encuestas revelan

una mejoria importante en la percep-
cion hacia los servicios prestados por la
Empresa: la encuesta de satisfaccion a
clientes en 2013 logré una calificacion
de 99%, lo que demuestra que conti-
nuamos en la via de consolidar nues-
tro negocio y ofrecer el mejor servicio
a nuestros clientes.

Ademas, recientemente la Empresa
ha realizado reuniones presenciales de
didlogo con sus principales grupos de
interés. Como parte del resultado del
plan de accién de las recomendaciones
hechas por nuestros grupos de interés
y con el objetivo de gestionar adecua-
damente nuestra relacion con ellos, he-
mos adelantado didlogos anuales entre
las partes; esto ha arrojado luz sobre
los aspectos en que debemos mejorar
para cumplir con las expectativas de los
grupos y los agentes con quienes man-
tenemos relaciones de importancia.

En cuanto a PQR’s, es importante se-
falar que el negocio de transmision, por
su naturaleza (eslabdén entre generacion
y distribucién) no tiene clientes direc-
tos, en el sentido de usuarios finales.
Sin embargo, las expectativas e inquie-
tudes de los agentes y de los grupos de
interés se reconocen y gestionan me-
diante las encuestas y didlogos que se
describen en el capitulo 4.1 Generacion
de valor con Responsabilidad Global.

EN LA GESTION DE CLIENTES

Mantener elevados estandares de calidad del
servicio en términos de disponibilidad, cum-
pliendo con la propuesta de valor del negocio.

des de las zonas de influencia a proposito de
participacion y manejo de impactos ambientales.
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Innovacion
en la operacion

n su camino hacia la consolida-

cion de practicas de clase mun-

dial y en el cumplimiento de su

mision, EEB viene impulsando,
acciones, desde el afio 2012, que pro-
mueven y facilitan la innovacién de-
liberada y sistematica de los medios
técnicos, de gestion, de productos y de
servicios. Todo ello esta enmarcado y
apalancado por el modelo de gestidén de
la organizacidn, de cara al cumplimiento
de sus objetivos estratégicos.

Durante el 2013 y con el firme pro-
posito de promover la innovacién como
factor de competitividad, EEB estructu-
ré un sistema de gestién de la inno-
vacién, cuyos ejes de desarrollo son la
gestion de la cultura de la innovacion,

anta Barbara m

la gestidon de redes y alianzas, y la ges-
tion de procesos y resultados.

Sistema de Gestion de la
Innovacion

EEB cuenta con una estructura para la
innovacion, un procedimiento articu-
lado con el proceso de mejora conti-
nua y un sistema de indicadores para
la medicion de resultados, estos ulti-
mos gestionados a través del tablero
de indicadores estratégicos de la orga-
nizacion. Ademas, tenemos un procedi-
miento documentado que, asociado con
el procedimiento de mejora continua,
garantiza que ninguna iniciativa se pier-
da y facilita que todos los procesos y
procedimientos se piensen en términos
de soluciones alternativas a los proble-
mas y a la luz de la innovacién y de las
mejoras continuas.

Esta gestién operacional incluye una
estructura para la innovacion cuyos pro-
positos son asegurar la coherencia es-
tratégica de las iniciativas, dar soporte
a la implementacién de los proyectos
y apoyar la planeacion y ejecucién del
programa de innovacién. Este equipo de
trabajo, conformado por colaboradores
de diversas areas de la empresa, es li-
derado por la alta direccion a través del
Comité de Innovacion.

Actualmente, EEB hace parte de la Ini-
ciativa Colombia Inteligente como lider
del nodo de innovacion, es miembro
fundador de Connect Bogota y participa
activamente en la Comisién de Ciencia

éQuién?
Alta Direccion

Gestion Humana

Comunicaciones

éQué?
Capacidades, destrezas,
liderazgo, conocimiento
y comunicacién

[
Sty

éComo?
Sistema de
Gestion

GESTION DE LA
INNOVACION

n
de Procesos Y

y Tecnologia del Distrito Capital. Asi
mismo, ha participado en misiones a
Canada y Medellin para conocer me-
jores practicas en innovacién, alian-
zas y redes.

Sinergias para
el desarrollo
de proyectos de
impacto

-~ -

éPara qué?
Cumplimiento de objetivos
estratégicos

Mayor eficiencia,
competitividad y
sostenibilidad

Compromiso con la innovacion

En EEB innovamos de forma colaborativa a

través de la creacidon técnica, de gestion, de

NnuUevos Negocios y servicios, para ser mas

eficientes, competitivos y sostenibles.

GESTION DE LA

()
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Plan estratégico de innovacion

Con el fin de asegurar un correcto di-
reccionamiento estratégico de los es-
fuerzos y los recursos de innovacién,
durante el primer bimestre del afio se
programé un taller de mapa de ruta de
la innovacién, en el marco del proce-
so de planeacion estratégica. Gracias a
esta iniciativa, se identificaron las lineas
prioritarias de innovacion, las metas es-
peradas y los recursos tanto humanos
como econdmicos necesarios para el
cumplimiento de los objetivos propues-
tos. Esta ruta facilita la identificacion
de los aliados estratégicos necesarios y
asegura que tanto las ideas generadas
como los proyectos elaborados apunten
a los intereses de la organizacion.
Como resultado de un primer ejerci-
cio realizado en marzo de 2013, la Alta
Direccion de EEB priorizd la linea es-
tratégica de investigacion y desarrollo,
y le dio via libre a la ejecucién de los
proyectos de mejora continua e inno-
vacion propuestos por los lideres de in-
novacion en 2012. A la fecha, mas de
nueve iniciativas terminaron con éxito
su implementacién, mientras que otros
se encuentran en proceso de desarrollo.

Algunos de nuestros principales logros
en la gestién de la innovacion son los
siguientes:

e Haber Implementado y consolidado el
Sistema de Gestion de la Innovacion.

e Se identificaron los medios y las per-
sonas, se concretd la documentacion
del proceso, desde la ideacidn, has-
ta la gestion de proyectos y evalua-
cién de los impactos, acciones de
tipo tangible, que aseguran la ope-
racion del sistema.

e Haber puesto en marcha el progra-
ma de Cultura de la Innovacion y
dispuesto la etapa de planeacion es-
tratégica de la innovacién, asi como
acciones articuladas con diversos
procesos de la organizacion, para
asegurar su sostenibilidad.

e Haber articulado los programas de
liderazgo, gestion del conocimiento
y fortalecimiento de las capacidades
y competencias, por medio del pro-
grama Créalo.

Entre los principales resultados de inno-
vacién organizacional se destacan la op-
timizacién de la gestién de la Mesa de
Soluciones Tecnoldgicas y la gestidon lo-
gistica de los eventos empresariales.

Gestion de proyectos

especiales

a Vicepresidencia de Proyectos
Especiales tiene como objetivo
la identificacion, estructuracién y
coordinacion de diferentes opor-
tunidades de negocio no convenciona-
les, pero igualmente asociadas con la
prestacién de servicios del sector ener-
gético y de su infraestructura, asi como
con el desarrollo de sinergias, tanto en
EEB como en sus empresas afiliadas.
La Vicepresidencia viene estudiando
varios proyectos, entre ellos varios re-
lacionados con la movilidad eléctrica.
Comprenden la planificacién, el disefio,
el suministro, la instalacién, la operacion
y el mantenimiento de la infraestructu-
ra eléctrica para sistemas de transpor-
te, tales como los de buses eléctricos,
tranvias y trenes, entre otros. Ademas
de resultar innovadora desde la perspec-
tiva de las actividades ejecutadas tra-
dicionalmente por estas empresas, la
participacion de EEB y de sus filiales en
este tipo de negocios permitiria desarro-
llar un cambio tecnoldgico relevante en
el sector de transporte en el pais. Un lo-
gro de esta naturaleza traeria enormes
beneficios para diferentes grupos de in-
terés. Por ejemplo, reduciria el consumo
de combustibles fésiles, logro que tendria
impacto positivo en términos de medio
ambiente y de salud publica, y mejora-
ria la movilidad, especialmente en la ciu-
dad de Bogota y sus alrededores, areas
con prioridad de aplicacion de este tipo
de tecnologias limpias.

Otra linea de negocio en estudio por
parte de la Vicepresidencia es aque-
Ila relacionada con el aprovechamien-
to de la infraestructura de EEB y de
sus filiales en la prestacion de servi-
cios de telecomunicaciones.

Durante 2013, se contrataron y de-
sarrollaron los estudios de viabilidad
legal e identificacidon de posibles esque-
mas de participacion en oportunidades
de negocio relacionados con la movi-
lidad eléctrica: electrificacién de redes
troncales del sistema Transmilenio, bu-
ses zonales eléctricos como parte del
Sistema Integrado de Transporte (SITP)
de Bogota y trenes y tranvias eléctricos,
entre otras opciones.

Como complemento a las anterio-
res iniciativas, se dio inicio a la con-
secucién de alianzas estratégicas con
terceros especializados en transporte
masivo, con el fin de complementar la
experiencia de EEB y sus filiales en ge-
neracion, transmision, distribucion y co-
mercializacion de energia.
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EN LA GESTION DE PROYECTOS ESPECIALES

Materializar oportunidades de negocio relacionadas
con la utilizacién de electricidad en el transporte
de pasajeros en la ciudad de Bogota y en las cua-
les EEB alcance una participacion relevante, como
lo exige la mision estratégica de contar con parti-
cipacion articulada y estratégica en las actividades
de la cadena de energéticos y servicios asociados.

Servicios Publicos
vy Regulacion

a Vicepresidencia de Servicios Pu-

blicos y Regulacion, a través de la

Gerencia de Servicios de Servi-

cios Publicos, tiene como propé-
sito promover la participacién proactiva,
comprometida y articulada de EEB vy del
Grupo en los asuntos de la ciudad de
Bogota y del territorio. Dicha participa-
cion debe priorizar lo relacionado con la
prestacién de los servicios publicos de
energia eléctrica y gas natural, a través
de la gestion institucional, la coordina-
cion con las empresas de servicios pu-
blicos y la promocién de proyectos de
alto impacto para la ciudad, con crite-
rios de innovacion y valor compartido.
Asi mismo, tiene a su cargo el disefio,
implementaciéon y operacion de un Sis-
tema de Informacién y Analisis Secto-
rial, cuya informacién macroeconémica
y de mercado de los sectores de ener-
gia eléctrica y gas natural de los paises
de operacién y objeto de expansion del
Grupo, sirva como herramienta para la
toma de decisiones estratégicas.

Para impulsar la politica de servicios
publicos de energia eléctrica y gas na-
tural, y asegurar su prestacion eficien-
te y sostenible, la Empresa establece, a
través de la Gerencia de Servicios Publi-
cos, relaciones de trabajo con agentes
institucionales en el marco del Sistema
de Coordinacién del Distrito Capital, en
el Comité de Desarrollo Administrativo
de Habitat y las comisiones distritales
de Servicios Publicos, de alumbrado pu-

— Centro de control

blico y de Ciencia, Tecnologia e Inno-
vacion, entre otras. Todo esto permite
colaborar en la definicion de politicas
publicas sectoriales.

Con el fin de apoyar los planes y pro-
gramas de desarrollo de Bogota, con
variables de innovacién y valor com-
partido, en EEB identificamos aquellas
iniciativas en el marco del Plan de Desa-
rrollo de la ciudad, que pueden ser im-
pulsadas y apalancadas con estudiosy
gestiones que faciliten su desarrollo. En
el contexto de las estrategias de inno-
vacion y de valor compartido, nosotros
en la EEB promovemos la identificacidn
y la puesta en marcha de proyectos de
alto impacto para la ciudad.

Como resultado de nuestra labor en
este ambito, en 2013 participamos en
la revision y aprobacion del Manual Uni-
co de Alumbrado Publico de Bogota, en

‘v
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La Vicepresidencia de Proyectos Especiales
viene estudiando varios proyectos, entre ellos
varios relacionados con la movilidad eléctrica.
Comprenden la planificacién, el diseno, el
suministro, la instalacién, la operacion y el
mantenimiento de la infraestructura eléctrica para

sistemas de transporte, tales como los de buses

eléctricos, tranvias y trenes, entre otros.

Transmilenio centro de Bogota m
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la promocién y facilitacién de proyectos
de renovacién urbana contemplados en
el Plan de Desarrollo Bogotda Humana,
asi como en la revision de los asuntos
de su competencia, y en el marco del
Plan de Ordenamiento Territorial de Bo-
gota, junto con otros planes maestros
y complementarios. Asi mismo, colabo-
ra en la facilitacion de los proyectos de
movilidad eléctrica, alumbrado publico
y generacion de energias alternativas.

En el marco del Sistema de Informa-
cidon y Analisis Sectorial elaboramos y
presentamos un estudio sobre la situa-
cién energética de Bogotd y la region.

-~

P

Torres de energia m

Dicha iniciativa ofrece informacion re-
levante, que asegura la prestacion efi-
ciente y sostenible de los servicios de
energia eléctrica y gas natural a corto,
mediano y largo plazo. También elabo-
ramos el informe mensual de demanda
de energia eléctrica y gas natural, insu-
mo para la toma de decisiones estratégi-
cas. Por ultimo realizamos una encuesta
periddica para la medicién de la calidad
en la prestacidon de los servicios publicos
domiciliarios de energia eléctrica y gas
natural, insumo utilizado para gestionar
planes de mejoramiento con las empre-
sas prestadoras de los servicios.

EN SERVICIOS PUBLICOS Y REGULACI

sis Sectorial y el Sistema de Gestion de la In-
novacién del Grupo EB.

Implementar proyectos de innovacidn, es-
pecialmente aquellos que fueron identifica-
dos en 2013, en el marco de la estrategia
de valor compartido.

Poner en marcha el plan de accion para forta-
lecer la cultura de la innovacidn y la generacion
de alianzas estratégicas para el desarrollo de
proyectos de innovacion, ciencia y tecnologia.
Implementar el Modelo de Innovacién en las
filiales del GEB, con miras a identificar asun-
tos comunes y generar, asi, sinergias para
la innovacion.
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Sistema de gestion

integrado

EB cuenta con un Sistema de

Gestion Integrado (SGI) con-

formado por 21 procesos y 102

procedimientos para los nego-
cios de transmision de energia eléctri-
ca con el alcance Disefio, construccion,
operacion y mantenimiento de sistemas
de transmision de energia eléctrica y
del portafolio accionario con el alcance
Identificacion, evaluacion, consolidacion
y seguimiento de inversiones en el sec-
tor energético, bajo un enfoque de me-
joramiento continuo y una busqueda de
la innovacion. El SGI se encuentra cer-
tificado en las normas internacionales
de calidad ISO 9001:2008, ambiental
ISO 14001:2004, de seguridad y sa-
lud ocupacional OHSAS 18001:2007;
ademas, en gestion de la energia ISO
50001:2011 y en la norma nacional de
calidad NTCGP 1000:2008. Como casa
matriz del Grupo EB, EEB emite linea-

mientos para la estandarizacion de los
sistemas de gestidén en las filiales del
Grupo. Para tal efecto, parte del ana-
lisis de desempefio de cada empresa y
de la posibilidad de generacién de si-
nergias que apalanquen el crecimien-
to sostenible.

EEB cuenta con seguimientos y con-
troles al SGI, tales como la realizacion
de dos ciclos de auditorias internas, una
auditoria externa realizada por Bureau
Veritas Certification, cuyo resultado fue
de cero no conformidades, y auditorias
a contratistas clave. Asi mismo, la Di-
reccion realiza la revision anual del SGI
para evaluar su desempefio, los resulta-
dos de las auditorias y los indicadores,
entre otros aspectos. Particularmente,
en 2013 se analizaron los avances en
la implementacion de los sistemas de
gestion de seguridad de la informacion
y del sistema de gestion de continuidad
del negocio, con miras a identificar ac-
ciones de mejora.

Como logros en la gestién del SGI, ob-
tuvimos la certificacién de la gestion de la
energia bajo la norma ISO 50001:2011,
la entrada en operacién de la herramien-
ta ISOLUCION, que busca automatizar la
documentacién de los procesos y procedi-
mientos del SGI bajo el proyecto Anfora,
la publicacién del manual de estandari-
zacion para las empresas del grupo y la
implementacién de modelo de gobierno
corporativo para el control y andlisis de
sinergias del Grupo EB.

mas de calidad ISO 9001:2008 y NTCGP
1000:2009, ambiental ISO 14001:2004 y segu-
ridad y salud ocupacional OHSAS 18001:2007.

de gestion de la energia (eficiencia energética)
ISO 50001:2011.

de gestion de seguridad de la informacién ISO
27001:2005.

PARA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

miento de proyectos bajo PMI y gestién de la
innovacion al SGI.

tion integral en EEB y con proyeccion de inte-
gracion en el Grupo.

EEB como casa matriz para la estandarizacion de

los sistemas de gestion en el nivel corporativo.
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Ser un excelente
lugar de trabajo

Atraer, retener y desarrollar el talento humano,

ofreciendo oportunidades de crecimiento, condiciones

laborales 6ptimas y beneficios que resulten en una

mejor calidad de vida de los colaboradores.

> _ <

)

V.

e

éPor qué es importante?

os logros obtenidos por la com-

pafiia estan firmemente susten-

tados en el comportamiento y en

el liderazgo de sus colaborado-
res. Por tal razén, es importante orien-
tar el desarrollo de los colaboradores
con miras a fortalecer sus competen-
cias, mejorar su desempefio y promo-
ver la gestion del conocimiento critico
para el negocio y el aprendizaje colec-
tivo que permite la adaptabilidad fren-
te a los cambios.

¢En qué consiste?

En EEB evidenciamos nuestro propdsito
organizacional de sostener un ambiente
laboral basado en la generacién de con-
fianza y capaz de integrar valores tales
como la Integridad, la transparencia,
la equidad y el respeto. En tal medida,
contemplamos un modelo de liderazgo
alineado con la estrategia corporativa,
que promueva la identidad cultural or-
ganizacional por medio de sus valores.

éQué se hace al respecto?

La organizacion desarrolla, conduce y
fomenta el pleno potencial de las per-
sonas, de forma individual, en equipo
y de la organizacién en su conjunto,
para contribuir a su eficaz y eficien-
te gestion, apalancando los objetivos
estratégicos para ello ha desarrollado
una estrategia de fortalecimiento del
ambiente laboral integrando las acti-
vidades del programa de Bienestar, el
Programa Super bien y las actividades
de fortalecimiento de competencias de
liderazgo y cultura organizacional.

éComo medimos nuestro
desempeiio?

El Modelo de Liderazgo Corporativo
comprende las competencias organiza-
cionales y las competencias por nivel de
contribucidn por grupo de cargos. A tra-
vés de valoraciones del talento humano,
dicho modelo ha permitido identificar el
nivel de desarrollo en cada colaborador
segun su rol y aplicar un sistema de se-
guimiento y de medicién de desempeio
con base en planes individuales concer-
tados y acordes con el Plan Estratégico
Corporativo (PEC).

éHacia déonde vamos?

En la Empresa, comprometida con el
mejoramiento continuo y la innovacion,
implementaremos desde 2014 hasta
2017, el modelo de desarrollo humano
y organizacional aplicable a las empre-
sas filiales de GEB. Tal modelo estara
apalancando en la gestién del cambio,
la cultura organizacional y la innovacion.
Adicionalmente, continuaremos consoli-
dando el modelo de excelencia, asi como
fortaleciendo los programas Super bien

y Bienestar, y promoviendo iniciativas y
beneficios con el fin de atraer y retener
nuestro mejor talento humano.

Generacion de valor a través de
este compromiso

La administracion estratégica de la Em-
presa nos ha permitido identificar los
factores claves de éxito en cada una de
las posiciones de la organizacién. Esto,
a su vez, nos ha permitido asegurar la
ejecucién exitosa de los objetivos estra-
tégicos y alinear los conocimientos, las
destrezas, las habilidades y las metas
de las personas con las posiciones y los
procesos organizacionales.
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Politica de

colaboradores y
practicas laborales

Comité de Presidencia EEB m

Alineada con la Politica Macro

de Responsabilidad Corpora-

tiva, la Politica de Colabora-

dores del Grupo Energia de
Bogota ofrece un marco de referencia
con principios que responden a nuestro
compromiso con el desarrollo humano
y organizacional, y que nos permiten
ser reconocidos como un excelente lu-
gar de trabajo.

Como casa matriz del Grupo Ener-
gia de Bogota, en la EEB, elaboramos y
ponemos en operacién un conjunto de
politicas que reflejan la identidad, el co-
nocimiento y las buenas practicas, que

aplicamos en el desarrollo de nuestras
actividades y que buscamos transmitir a
nuestras filiales y unidades de negocio.

La implementacion de las politicas se
fortalece a través de espacios de sensi-
bilizacion e informacién para las filiales,
tales como encuentros, talleres, entre-
gas de boletines, etc.

Para atender la demanda de perso-
nal originada por los proyectos de trans-
mision de energia ganados por EEB, asi
como por la ampliacién de planta apro-
bada por la Junta Directiva, durante el
2013 vinculamos 115 colaboradores me-
diante procesos de seleccidon por com-
petencias que convocaron candidatos
externos e internos. Esto incentivé el
desarrollo y la movilidad laboral de los
colaboradores, al tiempo que le permi-
tid a la Empresa cumplir con sus retos.

El crecimiento vertiginoso de EEB ha
requerido de un cambio en su estruc-
tura organizacional, lo que pudo gene-
rar en los colaboradores un sentimiento
de inestabilidad. Por esta razén, duran-
te el 2014 los planes de accidn estaran
centrados en la recuperacién de la con-
fianza, a través de actividades de for-
talecimiento de la cultura y de nuestro
programa de bienestar, apalancado des-
de las iniciativas de Super bien.

2.8

250

TRABAJADORES

POR TIPO DE

CONTRATO

POR GENERO

® Mujeres

® Hombres
2\%

Termino Término
Fijo Indefinido

150

TRABAJADORES

ROTACION DE
POR EDAD

PERSONAL

@® Mujeres

® Hombres

18 a 35 36 a 50 50 a 65 Nuevas Despidos Retiros
afios afios afios Contrataciones Voluntarios

PORCENTAGE DE

COLABORADORES
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estan ubicados en la region andina y el 2% se

encuentra en la regidn Caribe.
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En la EEB ofrecemos beneficios eco-
nomicos, de bienestar y de desarrollo,
entre otros, dirigidos a todos nuestros
colaboradores. La Convencion Colectiva
de Trabajo (CCT) de EEB incluye bene-
ficios propios para quienes son cubier-
tos por ella. No obstante, honrando el
valor de equidad, la Empresa se es-
fuerza en dirigir estos beneficios al me-
joramiento de las condiciones de vida
de todos los colaboradores y sus fa-
milias, asi como en brindar iniciativas
que faciliten su equilibrio laboral, per-
sonal y familiar.

En EEB respetamos la libertad de Aso-
ciacion y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva. Por
tal razon, hemos suscrito los beneficios
convencionales con la organizacién sin-
dical Sintraelecol. Aquellos se vigilan
a través del Comité de Relaciones La-
borales, conformado por representan-
tes de la Empresa, de colaboradores
y del sindicato, y que trata periddica-
mente temas de interés en un espacio
de comunicacién directa y abierta, no-
tificando de sus decisiones a los cola-
boradores convencionados.

Beneficios econdmicos

Préstamos de vivienda,
Préstamos de calidad
de vida

Auxilio vacacional

Prima de vacaciones
Bono de desempeno
Descuentos y promo-

ciones en estableci-
mientos comerciales
a través del progra-

Bienestar

Permisos y dias libres
adicionales y/o am-
pliados a los estable-
cidos por ley
Actividades ludicas y
deportivas

Talleres de formacion

en temas de interés y
actualidad para el co-
laborador y su familia

Desarrollo

Fortalecimiento de
competencias
Préstamo beca
Desempefio
Programa de capaci-

tacion

ma Super bien

sk GESTION DE LA RELACION CON
NUESTROS COLABORADORES

La Empresa de Energia de Bogota ofrece diferentes y di-
versos canales de comunicacién con sus colaboradores,

entre ellos tenemos:

Reuniones Corporativas

Blog Enterate

Enteratv

Onces con la Presidente

Gestores Humanos

Dialogo con Colaboradores

Correo comunicaciones corporativas

(Para mayor informacion sobre nuestros mecanismos de relacionamiento con colabora-
dores, remitase al capitulo 4.1 Generacion de Valor con Responsabilidad Global)
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BIENESTAR

“Work & Life
Balnace”
Certificacion Basica

“Work & Life
Balnace”
Certificate

La Corporacion
Transparencia por
Colombia

INICIATIVAS
SUPER BIEN

SUPER
UBIEN
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4 "Work & Life Batance”

CERTIFICATE

LA CORPORACION TRANSPARENCIA POR COLOMBLA
Reconoce: s

EL FROGRAMA SUPER BIEN s la EMPRESA DE ENERGIA DE
BOGOTA SAESP

como Buena Praclica presentada en ls Cusra Rosda de Buanas
Fracicas de Transparence Emprosanal

Mededin, 19 i 20 do Sopiembee 2013

{ I ]

1. Horario y Organizacién Laboral
1.a. Renacimiento
1.b. Sala Super bien
1.c. Miniviernes

1.d. Ticket de Bienestar (Valera de tiempos)

5. Beneficios Econémicosl|
5.a. Mi casa
5.b. Mérito
5.c. Cliente preferencial

1.d. Ticket de Bienestar (Valera de tiempos)

2. Politicas de Comunicacion e informacion interna
2.a. Mejores practicas
2.b. Entérate

2.c. Pildoras de balance

6. Servicios para las Familias
6.a. Escuela de balance
6.b. Orientacion

6.c. Proteccion

3. Desarrollo de Personal
3.a. Créalo
3.b. Aprende

3.c. Excelencia

7. ¢sistema de Medicién y Control
7.a. GPTW
7.b. Merco

4. Desarrollo - Salud
4.a. Trabaja sin tension
4.b. Kildbmetros de Vida

4.c. Ser - Consentido

8. Iniciativa propia

8.a. Erase una vez en EEB...

Desarrollo

de colaboradores

| logro de los objetivos estra-
tégicos estd apalancado por el
liderazgo de cada uno de los co-
laboradores de EEB. Contamos
con un modelo de liderazgo alinea-
do con la estrategia corporativa, que,
basado en los valores y competencias
corporativas, define competencias por
niveles de contribucién por cargos. Esta
practica genera sinergias que fortalecen
a las personas, a los equipos y a la or-
ganizacion misma. De esta manera, se
fomenta el desarrollo del potencial de
nuestros colaboradores de forma indi-
vidual, colectiva y de la organizacién en
su conjunto, todo con el fin de contri-
buir a su eficaz y eficiente gestion.

Comprometida con el mejoramien-
to continuo para consolidar el modelo
de excelencia, en la Empresa estamos
estructurando el proceso de desarrollo
humano y organizacional para el Grupo.
Esto implica integrar aspectos transver-
sales y relevantes para la Cultura Or-
ganizacional, tales como: Gestién del
Cambio, Ambiente Laboral, Innovacién
y los Valores Corporativos.

Dentro del Plan Estratégico de la Em-
presa y como parte del modelo de De-
sarrollo Humano y Organizacional, se
ha incluido el proyecto de Desarrollo
organizacional, a realizarse desde 2014
hasta 2017, periodo en el cual se ade-
lantaran las siguientes actividades:

e Desarrollo del programa de sosteni-
miento de cultura y cambio en EEB
a través de redes de conocimiento
para la Innovacién.

e Programa de fortalecimiento de cul-
tura de innovacion.

e Revision y ajuste del modelo de li-
derazgo.

e Fortalecimiento del ambiente laboral.

e Interiorizacion de valores corporativos.

Las competencias que conforman el
modelo de Liderazgo de EEB son ele-
mentos clave para los procesos de
Gestion Humana, entre los cuales so-
bresalen la promocidén, a través del
programa Créalo, la creatividad y la in-
novacién, permitiendo asi la genera-
cidon de procesos innovadores en toda
la cadena de valor de la organizacién.

La11 ;
(V)
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MODELO DE
ORGANIZACIONAL
DESARROLLO HUMANO

Y ORGANIZACIONAL

MODELO DE

Competencias nivel
de contribucién

LIDERAZGO

presidencia

Competencias
nivel de

Competencias nivel
de contribucién Seleccion

supervisores, por competencias vicepresidentes,
Directores, Secretario

operativos y apoyo

general

Cultura
Organizacional, .
Clima y bienestar

Gestion deL
Conocimiento

NAL

Compensacion

Estratégica . Desarrollo

Humano
y Organizaciog

Desempeiio

Competencias nivel
de contribucién Competencias nivel de
Profesionales y contribucién Gerentes
y Jefes

Aserores

GEB A. Desarrollo de Competencias -
Técnicas - Coductuales A. Desempefio
Perfil de Cargos Modelo de desempefio
Brechas ajuste al perfil de cargo Cumplimiento de objetivos
g Proceso de seleccion
£ Niveles de contribucion
w Brechas ajuste al modelo de
liderazgo
B. Competencias organizacionales
Mapas de conocimiento
Modelo de Liderazgo

2 BD temas de Capacitacion o, o
o C. Gestion del Conocimientos
=
[
=4 ) L,
w Planes de Desarrollo Proyecto de innovacion

Gestion de la Cultura Organizacional

Gestion del Ambiente Valores Cultura de la

cambio Laboral Innovacién

Corporativos

contribucion

Fase 1

Construccion
de Objetivos

Fase 2

Seguimiento
a objetivos

El ajuste del nivel de competencias se
mide anualmente y se registra con un KPI
estratégico en el tablero de control del
Plan Estratégico Corporativo (PEC). En el
2013, se evalud el ajuste de las compe-
tencias corporativas en cada uno de los
talleres del proyecto de Fortalecimiento.

El modelo comprende las compe-
tencias organizacionales y las compe-
tencias por nivel de contribucién por
grupo de cargos. A la luz de valoracio-
nes del talento humano (Management
Assessment, prueba 3600 y sesiones
de autoevaluacién por equipos), es-
tas competencias permiten identi-
ficar, para los colaboradores y para
la organizacidn, fortalezas y brechas
(oportunidades de mejora), es decir,
constituyen insumos para el disefio de
soluciones individuales (Desarrollo hu-
mano) y organizacionales (Desarrollo
organizacional).

Definicion de objetivos de
desempeiio y compensacion
asociada

La definiciéon de objetivos se elabora
en forma de cascada, partiendo de la

Fase 3
: ., Clasificacion
Retroalimentacion -

- desempeiio
del cumplimiento

de objetivos

definicién de aquellos del primer nivel
de la organizacién, que, una vez con-
certados y validados, se despliegan en
forma sucesiva, con cada equipo na-
tural de trabajo. Tal enfoque garantiza
orden y consistencia en la definicion,
de modo que las metas individuales
se apalancan entre los diferentes ni-
veles de la organizacion, promoviendo
asi una alineacion explicita con nues-
tra estrategia corporativa y generan-
dole valor a la misma.

La administracién estratégica de
la compensacién nos ha permitido
identificar los factores claves de éxi-
to en cada una de las posiciones de
la organizacion: aseguran la ejecucion
exitosa de los objetivos del plan es-
tratégico, alineando los conocimien-
tos, las destrezas, las habilidades y
las metas de las personas con las po-
siciones y los procesos organizaciona-
les. Es por ello que se ha disefiado la
Estructura Salarial para toda la orga-
nizacion, a fin de armonizarla con base
en criterios de equidad interna y com-
petitividad externa frente a un merca-
do de referencia.

GESTION DEL

DESEMPENO
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CIFRAS DE
Porcentaje de colaboradores que han
recibido una evaluacion y revision
formal de su rendimiento durante el
periodo objeto del Informe, del total de
colaboradores, desglosado por género

DESARROLLO DE

Porcentaje de [ ]

63%
colaboradores
biert
3 7 0/0 ;l:)rls:oct):sesos

de mapeo y
desarrollo de
competencias,
alta direccion
(Presidente,
Vicepresidente,
gerentes)

COLABORADORES

Mujeres @

Hombres ®

Porcentaje de @
colaboradores

Porcentaje de colaboradores que han cubiertos
o 0z .y por procesos
recibido una evaluacion y revision de mapeo y

desarrollo de
competencias,
mandos medios
(directores y
jefes)

formal de su rendimiento durante el
periodo objeto del Informe, del total
de colaboradores en alta direccion
(Oresidente, Vicepresidente, gerentes)

Informe de gestidn sostenible 2013

Porcentaje de (]
colaboradores
cubiertos

por procesos

de mapeo y
desarrollo de
competencias,
cargos

profesionales y

de supervision
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Porcentaje de colaboradores que han
recibido una evaluacién y revisién formal
de su rendimiento durante el periodo objeto
del informe, del total de colaboradores

en mandos medios (directores y jefes)

Porcentaje de [ ]
colaboradores
cubiertos

por procesos

de mapeo y
desarrollo de
competencias,

cargos técnicos
y demas

. 100
Porcentaje de colaboradores que han
recibido una evaluacién y revisién formal
de su rendimiento durante el periodo objeto
del Informe, del total de colaboradores en 27 78%
cargos profesionales y de supervision { 80
100% I 100% I
. 40
Porcentaje de colaboradores que han
recibido una evaluacion y revision formal
de su rendimiento durante el periodo objeto
del Informe, del total de colaboradores
en cargos técnicos y otros cargos 20
40 60 80 100 0 I I
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Colaborador EEB

Seguimiento y evaluacion del
desempeiio

Los logros de la Empresa de Energia de
Bogota estan sustentados por el desem-
pefio de cada uno de sus colaboradores,
basados en el Modelo de Liderazgo que
fue construido con la participacion de la
alta direccion con el fin de identificar
las necesidades en cuanto a talento en
el contexto de la estrategia, la organi-
zacion, las capacidades organizaciona-
les y las competencias criticas para la
ejecucion exitosa de la misma.

En EEB aplicamos un sistema de se-
guimiento y mediciéon del desempefio

basado en indicadores de desempefio
estandarizados, los cuales estan alinea-
dos desde el Plan Estratégico Corpora-
tivo (PEC) por medio de la concertacion
de planes individuales de desempefio.

Los indicadores de gestion a través
del sistema SIG-SIMEG son mecanis-
mos de medicion y control que ga-
rantizan el ciclo PHVA de cada uno de
los procesos. Adicionalmente, las me-
diciones y las evaluaciones realizadas
a proposito del ambiente laboral, de la
cultura, del liderazgo y de la innovacion
son insumos y referentes clave para la
gestion del talento humano.

Areas de Fase 1
conocimiento

~ _ Mapas de
organizacionales

Conocimiento

Fase 2

Necesidades
de
Capacitacion

Fase 3

Plan de
Capacitacion

Disefo de planes de capacitacion

En EEB incentivamos el desarrollo y
fortalecemos el crecimiento de nues-
tros colaboradores con sentido de res-
ponsabilidad corporativa y vision del
negocio. Para tal efecto, fomentamos
programas académicos, formacion
transversal en liderazgo y capacitacion
en conocimientos técnicos y especiali-
zados. Estas iniciativas responden a las
necesidades detectadas anualmente a
través del levantamiento de mapas de
conocimiento, construidos de acuerdo
con el perfil de cargo y con el nivel de
conocimiento del colaborador. La poli-
tica de capacitacion esta abierta en sus
modalidades para el 100% de los cola-
boradores, siempre y cuando cumplan
los requisitos y los parametros estable-
cidos en ella.

En EEB se examinan las necesi-
dades de nuestros colaboradores y
nuestras proyecciones a propésito de
construccion de conocimientos y com-
petencias corporativas para definir
nuestras politicas de desarrollo. Estas
funcionan de acuerdo con un enfoque
especifico y unos resultados, que lue-

Desarrollo
correcto

—a Sucesion.
Desarrollo
de carrera.
resultados Evaluaciones
de desempefio,
aprendizaje y
colaboracion

Gestién de los

go son reportados para generar me-
jores planes.

Ademas de que en la empresa con-
tamos con capacitaciones presenciales,
cursos virtuales, base de datos en la
intranet y un Sistema de Gestién In-
tegrado para la Innovacion, contamos
con préstamos beca que promueven el
desarrollo académico de nuestros cola-
boradores, patrocinando la formacién
en programas educativos alineados ne-
gocio, como pregrados y especializacio-
nes, y beneficiando tanto al colaborador
como a la organizacién.

El 30% de la inversién en desarro-
llo, capacitacion y formacién de EEB fue
destinado al fortalecimiento y a la ac-
tualizacion de conocimiento de los co-
laboradores de la Vicepresidencia de
Transmision. Cerca de COP$200 mi-
llones fueron invertidos en formacion
dentro y fuera del pais en temas am-
bientales, de relaciéon con las comu-
nidades, mantenimiento, operacidn,
reglamentaciones, gerencia de proyec-
tos y mejores practicas en Transmision
de energia eléctrica, entre otros.

MODELO DE
GESTION DEL
TALENTO
HUMANO
ORIENTADO A

LAS PERSONAS

()
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PROMEDIO
DE HORAS DE
FORMACION

ANUAL

Mujeres @

Hombres @

Técnicos y otros cargos

Profesionales y supervisores

Mandos Medios
(Directores y jefes)

Alta Direccion
(presidente, vice, gerentes)

Estos son algunos de nuestros logros fru-
to de la gestion de colaboradores y del
cumplimiento de nuestro compromiso:

En EEB emprendimos un proyecto de
nueva estructura organizacional y de
planta de personal que respondiera
a las necesidades del negocio. Fue
aprobado por la Junta Directiva en
el mes de junio de 2013, amplian-
do la planta a 223 cargos, reestruc-
turando las areas de la Empresa y
fortaleciendo la Vicepresidencia de
Transmision como area clave del ne-
gocio.

Se realizd en una jornada de implan-
tacion de los cargos y reclasificacio-
nes aprobadas. Dicha experiencia
incluyo los requerimientos de perso-
nal de los proyectos y adoptd una
metodologia de seleccién por com-
petencias transparente, basado en
la definicidn de perfiles de cargo ali-
neados a la estrategia e involucran-
do diferentes agentes expertos en el
proceso. El resultado fue una cober-
tura del 95% en planta y del 100%
en proyectos.

Durante 2013, en la Empresa desa-

A4

100 150

rrollamos una estrategia de sensi-
bilizacion para los colaboradores a
través de talleres experienciales. Di-
cha experiencia generd espacios de
crecimiento personal, grupal y em-
presarial, transmitiendo el modelo de
excelencia de la compafiia, fomen-
tando el logro en equipo, el lideraz-
go y la camaraderia, e interiorizando
la apropiacion de los nuevos valores
corporativos como parte esencial de
la campafia ETICAEB para el GEB.
Desarrollamos del proyecto Ruta ha-
cia el liderazgo, gracias al cual asimi-
lamos este ascenso a una cumbre,
en el que cada uno de los campa-
mentos tiene un objetivo por cumplir.
El Comité de Presidencia participd
en el proceso de fortalecimiento de
las competencias de liderazgo des-
de la confianza de cada uno de los
integrantes del Comité. Esto, con el
propdsito de impactar a las perso-
nas, los procesos y la estrategia cor-
porativa de EEB.

Seleccion por competencias
Garantizar la idoneidad
e incentivar el desarrollo
y la movilidad

MODELO DE

GESTION DEL ‘
TALENTO

HUMANO

ORIENTADO A

Cultura Organizacional, LAS PERSONAS

Clima y bienestar

Didlogos de confianza
Acuerdos para la convivencia .

Identificacién de fortalezas

Oportunidades de mejora
Trabajo en equipo

Gestion de Conocimiento
Gestionar el continuo desarrollo
y transferencia de conocimiento
y aprendizaje organizacional

Compensacion Estratégica
Valoracién de cargos: Reflejar el

valor relativo de los cargos para la ‘
empresa, determinar requerimientos
y comparaciones internas y externas.
Tercerizacion de la Nomina.
Flexibilizacion.

Desarrollo Humano y Organizacional
Facilitar la evolucién y efectividad de
la cultura organizacional mediante
un modelo de liderazgo Corporativo
que esté alineado con la Estratégia
y oriente el desarrollo humano
de nuestros trabajadores

ofeqeuy ap Jebn| 93us|20xad un 43S

Resultados Correctos

Forma Correcta

Gente Correcta

Gestion de objetivos alineados
a la estrategia corporativa
Colaboracion y compensacion

Gestion del desempefio,
evaluacion del desempefio
y compensacion

\ d d

¢QUIEN ES USTED? ¢COMO ACTUA? ¢QUE CONSIGUE EN EEB?

Seleccion de personas

Habilidades
Aptitudes
Intereses

Competencias,

valores, 4

comportamientos

Objetivos

Desarrollo correcto

Sucesion. Desarrollo de

carrera. Evaluaciones de

desempefio, aprendizaje
y colaboracidon

Crear aprendizaje a través de la experiencia
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RETOS

Levantar e implementar para el 2014-2015 una
estructura de cargos y salarios que le permita a
la Empresa atraer, motivar y retener un talen-
to humano capaz de soportar el crecimiento de
la organizacién frente a las demas empresas del
sector energético. Esta tarea es responsabilidad
de la Gerencia de Gestion Humana.

En un horizonte de cinco afos operaremos y
competiremos como empresa privada, sin perder
la condicidon de empresa con alto componente pu-
blico, consolidando el Grupo, a través de practicas
corporativas de talla mundial que le permitiran a la
Empresa, apalancar desde el recurso humano, los
procesos de expansion mediante la aplicacion de
politicas de movilidad que le permitan la continui-
dad en los lineamientos y beneficios corporativos.

Implementar un programa de acompafiamien-
to en procesos de outplacement (desvinculacion
programada) a mediano plazo. Su objetivo sera el
de brindar orientacion y capacitacion a las perso-
nas que se desvinculen de la Empresa o que sean
trasladados a otras unidades del GEB.

En la Empresa de Energia de Bogota, una or-
ganizacion comprometida con el desarrollo hu-
mano y organizacional, contamos con un Modelo
de Gestion Humana de excelencia, que asegura
la alineacion de las necesidades estratégicas del
negocio y sus colaboradores para generar solu-

ciones que estimulen satisfaccion y prosperidad
colectiva. Dentro de los procesos de gestion hu-
mana, hemos construido un Modelo de Desarrollo
Humano y Organizacional aplicable a las empre-
sas filiales de GEB. Incluido en el Plan Estratégi-
co Corporativo (PEC) 2014-2017 como proyecto,
comprende las siguientes macro actividades a de-
sarrollar en el periodo 2014-2017:

: Implementar la fase de objetivos, des-
empefio y desarrollo de personal en EEB.

plementar la fase de objetivos de desempeno y
desarrollo en las filiales, y consolidar el proceso
de desarrollo y capacitacion en EEB.

capacitacion en filiales, y realizar mediciones, se-
guimiento, ajustes y control al modelo EEB.

ajustes y control al modelo en filiales.

A través del sistema de gestion integrado, se ana-
liza como la organizacion desarrolla, conduce y
fomenta el pleno potencial de las personas, de
forma individual, en equipo o de la organizacion
en su conjunto, para contribuir a su eficaz y efi-
ciente gestion, apalancando los objetivos estraté-
gicos y alineando los procesos de Gestion Humana
a los demas procesos de la compania.

Seguridad y salud
ocupacional

ada la importancia que tiene

la conservacion de la integri-

dad fisica y sicoldgica de los

colaboradores, en el Sistema
de Gestion Integrado (SGI) de EEB con-
tamos con una Politica de Seguridad y
Salud Ocupacional. Esta directriz res-
ponde a los principios de prevencion,
participacién, identificacion y control de
los peligros y riesgos inherentes a cada
uno de los cargos, asi como a la promo-
cion y el fomento de la cultura del auto-
cuidado en los colaboradores en todas
sus actuaciones y en el entorno. El Sis-
tema de Gestidén en Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) es un programa
que se elabora y desarrolla anualmen-
te. Estd basado en la mejora continua
y en la matriz de peligros y riesgos, va-
riables que estan valoradas y prioriza-
das alli para su control y prevencion.
Esta iniciativa pretende generarle valor
a la organizacion con la capacitacion y
la concientizacién de los colaboradores,
ambos factores que conllevan disminu-
ciones y eliminaciones de incidentes y
accidentes de trabajo que causan pérdi-
das de horas hombre y dafios en equi-
pos e instalaciones.

En su SGI, EEB tiene desarrollada
una matriz para identificar peligros y
evaluar riesgos de seguridad y salud
ocupacional. Este sistema se le apli-
ca a los procesos, las actividades y los
proyectos realizados por la Empresa,
en condiciones de operacidn rutinaria
y no rutinaria. Este analisis establece
los controles necesarios para prevenir la

materializacion de los peligros y mitigar
los riesgos. En este proceso se conside-
ran los colaboradores que intervienen
en las actividades desarrolladas por la
empresa, incluyendo los contratistas y
los visitantes temporales o esporadicos
en las instalaciones donde la empresa
realiza las labores. En EEB contamos
con apoyo de la Aseguradora de Ries-
gos Laborales (ARL) SURA, el Corredor
de Seguros AON y atencion médica para
estos menesteres.

Para EEB es de vital importancia
prevenir enfermedades y accidentes
laborales. Con base en nuestras nece-
sidades y prioridades, en la actualidad
contamos con un plan de formacion en
coordinacion con la ARL, la asesora de
seguros, y bajo la supervision del CO-
PASO. En 2013 se realiz6 la feria de
salud y seguridad ocupacional con el
proposito de sensibilizar a los colabo-
radores y a los contratistas frente a la
importancia de la salud y y la seguri-
dad personal y profesional. El evento
se llevd a cabo en medio de diferentes
actividades, tales como concursos, si-
mulaciones y actividades ludicas, y con
asistencia de todo el personal.

Como formacion relevante para el
sector, se tiene la capacitacién y la cer-
tificacion anual de los colaboradores de
la Vicepresidencia de Transmisién, que
realizan, supervisan, controlan e ins-
peccionan trabajos en alturas, asi como
la formacidn en riesgo eléctrico y la ac-
tualizacion del Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas (RETIE).

EU16

EU21
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Por otra parte, en EEB tenemos un
programa de bienestar, disefiado para
fomentar actividades de recreacién y
deporte para los colaboradores y sus
familias: muchas de estas actividades
se encuentran orientadas a minimizar
los riesgos detectados en salud ocupa-
cional, como el manejo de estrés por
medio de talleres, seminarios, acuer-
dos de trabajo flexible, cursos de yoga,
programas de natacién para los hijos
de los colaboradores, participacién en
campeonatos deportivos externos e in-
ternos, cursos de extension cultural,
cursos libres, cocina, caminatas ecoldgi-
cas, entre otras. Igualmente, se tienen
convenios con la caja de compensa-
cion familiar para obtener descuentos
en servicios tales como gimnasio, cur-
sos, planes de vacaciones, entre otros,
lo mismo que en gimnasios particula-
res para descuentos en su matricula y
mensualidades. La empresa cuenta con
centro vacacional ubicado en Ricaurte,
Cundinamarca, con precios especiales
para uso de todos sus colaboradores,
pensionados y sus familias.

En la convencion colectiva de trabajo
vigente se tiene pactada la entrega de
dotacion a los colaboradores sindicaliza-

Almacén EEB Quinta Pérez m

dos y convencionados, aquellos que por
su labor la necesitan. de acuerdo con
la tabla donde se detallan los cargos y
sus requerimientos (estos fueron recibi-
dos a satisfaccion por los trabajadores).
Como resultado de nuestra gestion en
Seguridad y salud ocupacional, obtuvi-
mos, entre otros, los siguientes logros:

e Creacién de una mesa médica tri-
mestral compuesta por profesiona-
les de ARL, AON y COMPENSAR para
tratar y analizar todos los temas de
salud ocupacional, tales como inca-
pacidades, tratamientos especiales,
analisis y recomendaciones, a pro-
posito de los colaboradores de EEB.

e Programacion y realizacidon de cur-
sos de capacitacion y certificacién
para trabajo en alturas, de 40 ho-
ras de duracidn, con la participacién
de 29 ingenieros y técnicos de la Vi-
cepresidencia de Transmisién. Esta
iniciativa resulta indispensable para
el desarrollo de sus labores y para
garantizar su seguridad, por lo tan-
to repercute en la no accidentalidad
frente a este riesgo tan alto identifi-
cado y existente en EEB.

Reporte y gestion de cifras

En caso de que ocurra algun in-
cidente, en EEB contamos con
procedimientos y formatos para
su reporte ante la administra-
dora de riesgos laborales (ARL)
y el SGI, lo mismo que para la
investigacion, la toma de accio-
nes y el cierre respectivo con
las lecciones aprendidas para
prevenir su recurrencia. Es-
tos procesos de identificacion,
gestion, investigacion y regis-
tro de los riesgos e incidentes
ocupacionales se encuentran
documentados en el SGI y son
auditados anualmente.
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FRECUENCIA Y
SEVERIDAD DE
LOS INCIDENTES
DE SEGURIDAD
Y SALUD
OCUPACIONAL

2010 @

2011 ®

2012 @

2013

Meta 2013 @

NUumero de dias perdidos
X 1000000 horas

NUmero de accidentes
X 1000000 horas

17.70

Desarrollar y poner en marcha los sistemas de vigi-
lancia epidemioldgica para el riesgo psicosocial y para
el riesgo osteomuscular necesarios para su control.
Renovar, formar, capacitar y entrenar las briga-
das de emergencia de cada una de las sedes de EEB.
Asegurar la adopcion de lineamientos en las
empresas filiales del grupo. Eventualmente, esto
permitiria establecer plataformas de informacién
y metodologias comunes, que facilitarian una ges-
tién conjunta y la creacién de sinergias entre las

empresas. Semejante infraestructura permitiria

encontrar apoyo en la ejecucion de los diferentes
proyectos y generaria aprendizajes por medio de
las lecciones divulgadas en equipo. Con esto en
menta, hemos programado capacitaciones y crea-
do sinergias en el Grupo EB.
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Gestion de administracion de
pensiones

Hemos mantenido el estricto control
de administracién y de pagos de me-
sadas pensionales y seguridad social
de nuestros pensionados, a través
de dos fiduciarias con quienes se
han obtenido resultados positivos
en dicha gestion.

Hemos participado en la celebracion
del dia del pensionado aportando ali-
mentos y bebidas para dicha ocasion y
apoyado las diferentes solicitudes pre-

sentadas por la Asociacion de Pensio-
nados. También hemos consolidado
reuniones periodicas con dicha asocia-
cion y con el operador de servicio mé-
dico para hacer seguimiento puntual y
garantizar este servicio.

Aportes para pension de jubilacién:

Porcentaje del salario aportado por

el empleador: 12%

Porcentaje del salario aportado por

el empleado: 4%

EN GESTION DE PENSIONES

Optimizar la administracion de cuotas partes pen-
sionales mediante la tercerizacion de dicho servi-
cio con una firma especializada, que garantice la
segregacion de funciones y la correcta aplicacion
de cobros y pagos generados por este concepto.

Contemplar una estrategia para perfeccionar
servicios administrativos respecto a los benefi-
cios (salud, bienestar, etc.) de los que son obje-
to nuestros pensionados y sus familiares.
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Mejorar la calidad
de vida en las
comunidades
donde operamos

y ¢

)

D 4

éPor qué es importante?

n el marco de la Responsabi-

lidad Global, en EEB conside-

ramos prioritario el desarrollo

social de las regiones en don-
de operamos. Por tal razén, converti-
mos nuestra actividad econdmica, la
prestacion de servicios publicos ener-
géticos, en motor fundamental del de-
sarrollo sostenible, generandole asi
valor agregado a las comunidades en
nuestra area de influencia..

¢En qué consiste?

Nuestro compromiso social consiste en
consolidarnos como un actor funda-
mental en nuestras areas de influen-
cia mediante la evaluacién constante
de los impactos al componente social,
la gestién del conocimiento, el desarro-
llo humano y la ejecucion de proyectos
comunitarios y productivos para el de-
sarrollo, todo en el marco de nuestro
Modelo de Responsabilidad Global y del
desarrollo sostenible.

éQué se hace al respecto?

Dentro del Modelo de Responsabilidad
Global del Grupo Energia de Bogota, en
EEB gestionamos la relacién con las co-
munidades y fortalecemos las relaciones
con las mismas usando recursos propios,
de las filiales o provenientes de alianzas

estratégicas con entes y organizaciones
locales, convenios multilaterales y recur-
sos de cooperacion internacional.

Con eso en mente, ejecutamos los
Planes de Manejo Ambiental y So-
cial (PMAS) para el componente so-
cial, apoyamos proyectos productivos
de beneficio comunitario, ejecuta pla-
nes de comunicacién para el desarrollo,
invertimos en programas de formacion
de capacidades y desarrollo humano, y
promovemos el uso eficiente de ener-
gia, con el fin de permitir la mejora de
las condiciones de vida de las comuni-
dades del area de influencia.

éComo medimos nuestro
desempeio?

Cada aio realizamos una encuesta para
medir el impacto de los proyectos reali-
zados a la luz de dos variables: por un
lado, nos interesa conocer la manera
como los beneficiarios nos califican en
términos de Responsabilidad Social y
de su interés por las comunidades. Por

%

cu.l!;ivb:-.deif
s

otro, evaluamos la percepcion de los
beneficiarios de los diferentes proyec-
tos, a través de diversos mecanismos
de relacionamiento formales e informa-
les. Esto responde a la necesidad de
identificar sus expectativas, las opor-
tunidades de mejora y las fortalezas de
cada proyecto, asi como los principa-
les aportes de las acciones adelantadas
para el mejoramiento de la calidad de
vida de las comunidades de las areas
de influencia.

éHacia déonde vamos?

Esperamos consolidarnos como una or-
ganizacion reconocida por su aporte en
la mejora de la calidad de vida de los
habitantes de sus areas de influencia.
Para tal efecto, trabajamos en la pro-
mocién de proyectos para uso eficiente
de energia, el fomento del pensamien-
to cientifico en nifios y ninas de las co-
munidades, y la apertura de espacios
alternativos de comunicacion a través
del arte y la cultura.
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Generacion de valor a través del
compromiso

Consciente de la importancia de gene-
rar valor compartido, la Fundacién Gru-
po Energia de Bogota contempla dentro
de su gestion la realizacion de proyec-
tos sostenibles para impulsar y gene-
rar desarrollo en las comunidades, asi
como una buena relacién de vecindad
con la empresa. Un ejemplo de esto
son proyectos como el de mejoramien-
to de la produccion y la calidad del fri-
jol voluble. Tal iniciativa beneficia a 89
pequefios productores en 28 veredas
mediante la aplicacion de buenas prac-
ticas agricolas y el fortalecimiento del
eslabon comercial de la asociacién de
productores de frijol del municipio de
San Francisco, Sibundoy y Coldn, en el
departamento del Putumayo. Esto per-
mite consolidar un modelo socioeconé-
mico e implementar un plan social para
fortalecer un agro-negocio. Otro pro-

yecto interesante es la segunda fase de
Instalacion y montaje de una explota-
cion de cuyes como alternativa sosteni-
ble de apoyo a la poblacion desplazada
y vulnerable de la Red Juntos del Muni-
cipio de Santiago-Putumayo, con la que
se adecu6 y mejord la vivienda ubicada
en el lote para hacerla habitable y con-
vertirla en sitio de cuido y de labores
de administracion de la finca. Para tal
efecto, se ubicd y dotd un sitio de ven-
ta y comercializacion de cuy en la parte
urbana de Santiago, para despues ali-
nearse con miras a trabajar en pro de
varios objetivos del milenio, como re-
ducir la pobreza, mitigar el desempleo
y mejorar la calidad de vida y los ingre-
sos, entre otros.

Los Planes de manejo Ambiental para
la fase operativa de los proyectos con-
sideran la ejecuciéon del “Programa de
participacion social y comunitario”, cuyo
objetivo es fortalecer las relaciones con
las comunidades del area de influencia
de la Empresa mediante el apoyo a pro-
yectos que le generen bienestar y desa-
rrollo a las comunidades”.

Durante la ejecucién de los proyec-
tos, el area de HSE de EEB promueve
el desarrollo de actividades que con-
tribuyen al desarrollo local, sin que
esto sustituya la obligacion del Esta-
do de atender las necesidades basicas
de la poblacién. Los principales ejes al-
rededor de los cuales se contribuye al
desarrollo local son la educacién vy la
generacion de empleo, para lo cual se
gestan diversos proyectos que hacen
parte del Plan de Manejo Ambiental,
desde la entrada de operacion de las li-
neas de transmision. Entre ellos sobre-
salen la vinculacién de los habitantes
del area de influencia a las diferentes
actividades con demanda de mano de
obra no calificada, inherentes al Progra-
ma de Estabilidad Geotécnica de los si-
tios de torre.

Politica social

anto nosotros en la EEB como

la Fundacion Grupo Energia

de Bogota somos conscientes

de la Politica Social del Gru-
po y de la importancia que tenemos
al ser los principales responsables de
implementarla. En tal medida, acoge-
mos los lineamientos que ésta plantea
en su gestion, teniéndola como marco
de actuacion a la luz del cual recono-
cemos la diversidad territorial, social,
religiosa, étnica, cultural y normativa
de los lugares donde operamos. Esto
permite actuar de forma imparcial y

transparente, respetando los derechos
humanos, promoviendo el desarrollo
de las mismas y generando buenas re-
laciones de vecindad mediante la eje-
cucién de proyectos en los cuatro ejes
tematicos: desarrollo humano, gestién
del conocimiento, comunicacion para el
desarrollo y proyectos con comunida-
des donde hay proyectos productivos
ambientales y de infraestructura social.
Adicionalmente, manejamos los mis-
mos criterios de equidad y buen tra-
to para nuestros colaboradores y los
miembros del equipo de la Fundacion.

()
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Gestion social y
proyectos en las
areas de influencia

n nuestra area de influencia bus-
camos promover el pensamiento
cientifico en nifias, ninos, jéve-
nes profesionales y académicos,
mediante la implementacién del Progra-
ma Semilleros y clubes cientificos y el
premio anual Fabio Chaparro, que pre-
mia a los mejores trabajos de grado.

Desde 2010, hemos vinculado habi-
tantes de zonas rurales boscosas en
actividades de seguimiento y monito-
reo de flora y fauna, fortaleciendo asi
los grupos locales de investigacion co-
munitaria. Estos registran informacion
invaluable sobre la biodiversidad, infor-
macion que han traducido en el ajuste
de modos de produccion amigables con
la biodiversidad y han redundado en la
apropiaciéon del territorio desde las es-
pecies mas carismaticas.

Como resultado de esta gestion, he-
mos tenido los siguientes logros:

e Formacién de 884 ninos y nifias en
ciencia y tecnologia.

e Reforma del material educativo y
de divulgacion resaltando el apor-
te de la energia para el desarrollo.

e Conformacion del Comité de Proyec-
tos Voluntarios de Beneficio Comuni-
tario para apoyar en la ejecucién de
proyectos productivos y en la crea-
cién de una nueva linea de traba-
jo en infraestructura social modular.

e Disefio, concertacion y ejecucion
de Proyectos Ambientales Escola-
res, enfocados en la conservacion
de especies en espacios naturales
en los departamentos de Putumayo
y Cauca, beneficiando cerca de tres
mil ninos del area de influencia.

se hizo entrega de cuadernos con

& estudiantes

y kits
a NiNos y ninas.
9 proyectos productivos

ejecutados con comunidades del area de influencia.
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Tanto nosotros en la EEB como la Fundacién
Grupo Energia de Bogota somos conscientes de

la Politica Social del Grupo y de la importancia

del cual reconocemos la diversida
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Caso de gestion social de nuestras filiales
Programa Miska Wasi

Calidda asume el 100% del costo de conexion al gas natural (aproximadamente
US$ 500), haciendo posible que varios centros comunitarios accedan a este ser-
vicio publico ahorrando hasta un 70% en sus gastos de combustible mensual; con
el GLP, un comedor promedio gasta S/. 300 al mes, con el gas natural su consu-
mo disminuye a S/. 80 mensuales. El programa incluye capacitaciones en nutri-
cion e higiene alimentaria.

Con el ahorro generado, de acuerdo a los testimonios de las beneficiadas, desti-
nan mas recursos a la compra de alimentos y asi tienen la oportunidad de prepa-
rar platos mas nutritivos y variados. De esta manera, se aporta a la mejora de la
calidad de vida de mas de 19,000 personas que acuden a diario a los 185 come-
dores beneficiados con el programa.

Como parte de las acciones de Miska Wasi se desarrolla Manos a la Olla, concurso
gastronédmico que en su segunda edicién (2013) ha convocado a las mujeres li-
deres de los 185 comedores populares que han sido beneficiados por el programa
social de Calidda (Miska Wasi), los cuales pertenecen a 6 distritos de Lima: San
Juan de Lurigancho, San Juan de Miraflores, El Agustino, Los Olivos, San Martin
de Porres y Villa Maria del Triunfo.

El propdsito de Manos a la Olla es destacar la creatividad de estas mujeres, quie-
nes a diario demuestran su talento al preparar menus nutritivos, con pocos in-
gredientes y bajo presupuesto; y que encabezan con liderazgo diversas iniciativas
para el progreso de su comunidad.

Los premios que se entregan les dan la oportunidad a las mujeres lideres de co-
medores populares:

Prevenir la desnutricién al elaborar menus ricos en nutrientes

Mejorar la higiene de los alimentos que preparan todos los dias.

Reducir los tiempos al contar con equipamientos tecnoldgicos
Emprender pequefos negocios al contar con equipos de cocina industrial
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Gestion de la
relacion con las
comunidades

Proy'ecto praoduetivo/ cultivo.de flores

n EEB disponemos de varios

mecanismos para relacionar-

nos con las comunidades y

con todos los interesados en
la gestién que adelantamos con ellas.
Por ejemplo, en las areas de influencia
contamos con gestores sociales, que
en las diferentes fases de los proyec-
tos se encargan de hacer la caracteri-
zacion, la evaluacion de impactos, la
elaboracion, concertacion e implemen-
tacion de proyectos, y el seguimiento
y la evaluacién de los mismos, como
parte del acompafiamiento permanen-

te a las comunidades. Ademas, entre-
gamos material pedagdgico y educativo
enfocado a prevenir el riesgo de opera-
cién de nuestros activos.

Por otro lado, teniendo en cuenta
el avance y la facilidad de acceso que
brindan las tecnologias de informacion
y comunicacion, creamos una pagina en
Facebook. Alli publicamos las diferentes
actividades desarrolladas por la Funda-
cion, difundimos informacién relevante
acerca del Grupo Energia de Bogota y
registramos la opiniéon de las personas
que la visitan.

También contamos con un sistema
de recepcién y respuesta a solicitudes,
quejas y reclamos relacionados con las
actividades propias del mantenimien-
to y la operacién de nuestras lineas de
transmisién. Cualquier miembro de la
comunidad tiene acceso a dicho sistema
a través de los inspectores, ingenieros,
técnicos de mantenimiento y de algu-
nos buzones instalados en personerias
municipales del area de influencia de la
infraestructura de transmision, o en las
sedes de la Empresa.

También contamos con un Canal ético
para el reporte de toda pregunta, solici-
tud o denuncia relacionada con nuestro
comportamiento ético, de nuestros pro-
veedores, contratistas y demas entida-
des con quienes sostenemos convenios.

EN LA GESTION SOCIAL EN AREAS DE INFLUENCIA

cial de los proyectos en construccién e imple-
mentar los proyectos estratégicos para cumplir
las compensaciones sociales de los mismos.
Desarrollar una linea de trabajo de infraes-
tructura social modular para generar valor
agregado en el disefio constructivo energéti-
co-eficiente, a las solicitudes de comunidades
relacionadas con centros comunitarios, escue-
las y centros de salud.

Identificar un plan de accién para el uso de
energias que mejoren las condiciones de vida
de las comunidades: celdas y bombillos sola-
res, postes de luz inteligentes, etc.

con centros de excelencia académica, tanto a
nivel nacional como internacional.

teristicas sociales de la poblacion del area de
influencia de las Empresas del Grupo Ener-
gia de Bogota.

para el desarrollo que sea sensible a la di-
versidad cultural (Teatro a la vereda), ajus-
tar el material pedagdgico para dar cuenta
de la diversidad cultural presente en las zo-
nas de influencia y promover otras formas
de comunicacion para el desarrollo a modo
de Maloka viajera.

los planes de vida de los pueblos indige-
nas de las comunidades de nuestra area de
influencia: esto implica fortalecer los valo-
res culturales a través de la elaboracion de
artesanias tradicionales del cabildo indige-
na Kamentsa - Inga del Municipio de San
Francisco, Putumayo, y fortalecer la identidad
cultural a través de las chagras y especies
menores para mejorar la seguridad alimen-
taria en cien familias de la comunidad del Ca-
bildo Inga de San Andrés.

Iniciar consultas previas en los resguardos
Triunfo Cristalas y Nasa Kwe ‘s Kiwe en el Mu-
nicipio de Florida, Valle del Cauca.
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Para acceder al canal ético, nuestras comunidades y
todos los grupos de interés pueden remitirse al enlace

www.eeb.com.co/empresa/transparencia/canal-etico
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Fundacion Grupo
de Energia de Bogota

FUNDACION | DESARROLLO

CRUPO ENERGIA DE BOGOTA | ENERGIA PARA

LAVIDA

Beneficiarios proyecto proauctivo, criadero de cuyes m

a Fundacién ejecuta varias de
las acciones que el Grupo Ener-
gia de Bogota considera funda-
mentales para garantizar el buen
desarrollo de los negocios y la soste-
nibilidad de los proyectos de transmi-
sién de energia. Actualmente, cuenta
con dos tipos de financiamiento: uno
regular que garantiza la operacion de la

Fundacion y otro procedente de la dona-
cion de dos de las empresas del Grupo
(EEB y TGI). En 2013 se invirtieron
$1.649'816.768.00 en programas.
Para determinar la pertinencia de
los proyectos que las mismas comuni-
dades envian a la Fundacidn, se tienen
en cuenta los Planes de Desarrollo de
los municipios del area de influencia.

Adicionalmente, con los profesionales en
campo se realizan visitas a las comuni-
dades, donde se escuchan necesidades
y sugerencias que permiten verificar las
infraestructuras y servicios necesarios
tales como: mejoramiento de unidades
deportivas, construccion de caminos de
acceso a las veredas y adecuacion de ca-
setas comunales, entre otros.

Las politicas de la Fundacién estan
alineadas con las politicas corporativas
del Grupo Energia de Bogota y corres-
ponden al marco de actuacion que debe
orientar la gestién de todas las filiales
y unidades de negocio que lo confor-
man. Estos lineamientos marcan pautas
de comportamiento no negociables y de
obligatorio cumplimiento, que son indis-
pensables para una adecuada delegacion
de la autoridad y que contribuyen a co-
hesionar la organizacién para el cumpli-
miento de los objetivos estratégicos.

Algunos de los proyectos que adelan-
ta la Fundacion son:

¢ Proyecto MEJOR ICFES:

Esta iniciativa, dirigida a los bachille-
res con mejor desempefio académico
de cada promocion en los municipios
por donde pasan las lineas de trans-
misién y transporte de gas, bene-
ficid a seis jovenes El objetivo era
facilitar el acceso, la permanencia y
la culminaciéon de los diferentes ci-
clos de la educacion superior en to-
das las regiones donde las empresas
del Grupo ejercen influencia. El pro-
yecto estd orientado a financiar es-
tudios de pregrado en universidades
colombianas, debidamente aproba-
das por el ICFES y que sean elegidas
por los participantes. De esta ma-
nera, la Fundacién coopera con las
politicas publicas sociales, que pre-
tendan fortalecer la participacion de
las comunidades, y amplia su impac-
to en el area de influencia.

BECA-REGION:

Este proyecto, que se desarrolld me-
diante la alianza con dos instituciones
publicas de educacién superior (Uni-
versidad Surcolombiana y Universidad
de Narifio), ha lanzado un proyecto
para formar a nueve jovenes de es-
tratos 1 y 2 como profesionales. Los
individuos beneficiados se encuentran
ubicados en los municipios del area de
influencia de la Unidad de Negocios de
Transmision de Energia y Gas Natural,
en los departamentos de Huila, Cauca,
Putumayo y Narifio. Por iniciativa pro-
pia, estan estudiando en los distintos
programas académicos de pregrado
que se ofrecen. La Fundacion adquie-
re el compromiso de becar a los jove-
nes en un 100%, ademas de entregar
un auxilio mensual que les permite su-
fragar sus costos de alimentacion, vi-
vienda y papeleria. Lo anterior, con el
fin de mejorar la calidad de vida del
estudiante, evitar la desercién y ga-
rantizar su permanencia. Asi, los j6-
venes adquieren el compromiso de
obtener buenos promedios académi-
cos y la Fundacién, el de hacerle se-
guimiento a su desempefio.

Segunda Fase Proyecto Productivo
(Cuyes) Santiago, Putumayo: se-
senta y tres familias en condicién de
desplazamiento beneficiadas.
Proyecto Productivo Frijol: en San Fran-
cisco, Putumayo, beneficiando a ochen-
ta y nueve pequefios productores.
Establecimiento de sistemas de pro-
duccion de café: Gacheta, Gachala 'y
Ubald (Montecristo), Cundinamarca.
Sistema agroforestal de cacao: re-
gion de Mambita, Ubala, Cundi-
namarca, beneficiando a ochenta
familias ubicadas en Mambita, Soya
y San Pedro de Jagua.

Huertas caseras: Aldana, Narifo,
beneficiando veinticinco familias.

SO01
PARCIAL
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Vivero municipal: Funes, Narifio, be-
neficiando a 370 familias rurales.
Tanque enfriamiento de leche. En
San Francisco, Putumayo, benefi-
ciando a 62 familias indigenas Kat-
metsa.

Produccion de mora: en el munici-
pio de Palestina, Huila, beneficiando
a 43 familias.

Vivero agroforestal: en Timana, Hui-
la, beneficiando a 37 veredas.
Mejoramiento de las condiciones de
acceso de los campesinos: de las ve-

redas de San Roque, Campo Hermo-
so y Bocademonte, para la salida de
sus productos agricolas y pecuarios
de la inspeccién de Mambita, Ubal3,
Cundinamarca.

e Recuperacién y conservacion habitat
0so andino: Gachetd, Cundinamarca.

A comienzos del mes de diciembre
se creo el programa de voluntariado
UNO MAS, que ya cuenta con treinta y
un voluntarios inscritos pertenecien-
tes al Grupo EB.

‘ ‘ sowelado apuop sspeplunuwod Se| Ua BpIA ap pepljed e| dedold|y @ “ “ ‘ .

259






Informe de gestidn sostenible 2013

EEB

262

Contar con una
cadena de valor

sostenible

Prevenir y mitigar impactos ambientales, sociales y laborales

derivados del relacionamiento con terceros en la cadena de valor y

materializar oportunidades de desarrollo con los socios y aliados

N

D 4

éPor qué es importante?

stamos comprometidos con el

fortalecimiento de la cadena de

valor en los procesos y opera-

ciones de la organizacion. Por tal
razén, consideramos a los miembros de
la red de proveeduria y de contratistas
como aliados estratégicos, pues cons-
tituyen el primer eslabon en la cadena
de abastecimiento. En 2013, las com-
pras y contrataciones a nuestros pro-
veedores representaron el 75,17% del
presupuesto de la Empresa Energia
de Bogota. Por lo tanto, es imperati-
Vo crear sinergias y disefiar estrategias

que permitan asegurar la rentabilidad
econdmica y el beneficio ambiental y
social del entorno de las operaciones.

éEn qué consiste?

Nuestro compromiso estd encaminado
hacia la construccion y el fortalecimien-
to de las relaciones de confianza a lar-
go plazo, y el desarrollo integral de las
capacidades de los proveedores.
Mediante la implementacion de los
programas de relacionamiento y de de-
sarrollo, procuramos generar un mejor
desempefio econdémico y social para
los proveedores, propendiendo a que
su gestion sea responsable e indepen-
diente. De esta manera, fomentamos la
innovacién y la optimizacion de los pro-
cesos, asi como la competitividad y el
fortalecimiento de las mipymes

éQué se hace al respecto?
Nosotros administramos la informacion

de los proveedores y la empleamos como
insumo para analizar y gestionar sus ries-

gos financieros, reputacionales, ambien-
tales y sociales. Asi mismo, revisamos el
cumplimiento de estédndares normativos
y técnicos minimos requeridos para iden-
tificar oportunidades de fortalecimiento,
especialmente con mipymes.

Por otra parte, a través de las audito-
rias adelantadas en el marco del Siste-
ma de Gestion Integrado, identificamos
oportunidades de mejora en los provee-
dores de bienes y servicios criticos, al
tiempo que levantamos planes de me-
joramiento cuando hay lugar para ello.

Disefiamos los planes de desarrollo
y las estrategias de relacionamiento de
acuerdo con la Matriz de Caracterizacién
de Proveedores y con las oportunidades
de mejora previamente identificadas en
los espacios de dialogo.

éComo medimos nuestro
desempeiio?

Internamente, el Plan Estratégico Cor-
porativo (PEC) y el Sistema de Gestién
Integrado contribuyen en el seguimien-
to de nuestra gestidon y nuestros logros
de cara por medio de la medicion y el
monitoreo de indicadores de gestion.
Externamente, somos medidos con
parametros y empresas referentes en
el Indice de Sostenibilidad Dow Jones
(DJSI). En lo relativo a la cadena de
abastecimiento, nuestra gestién obtu-
vo la calificacion 82/100 en su sector,
en el marco de la categoria de merca-
dos emergentes. Ademas, a través de
la Encuesta de Reputacién Corporati-
va, medimos la percepcion de nues-
tros proveedores hacia la Empresa y
la gestién que ésta ha realizado para
consolidar su red de abastecimiento.

PicZ8s torres de energia

éHacia donde vamos?

Nuestro compromiso en el futuro se
vera materializado en la implementa-
cion del Modelo Integrado de Abaste-
cimiento, tanto en la casa matriz como
en las filiales. Concretamente, buscare-
mos la certificacion de los procesos, las
politicas y los procedimientos por par-
te del Chartered Institute of Purchasing
and Supply (CIPS) y la consolidacién de
la gestién en las mediciones del Dow Jo-
nes Sustainability Index.

Generacion de valor a través del
compromiso

Nuestro compromiso por lograr una
cadena de valor sostenible pretende
posicionar y consolidar la reputacién cor-
porativa del Grupo Energia de Bogota en
el pais y en los mercados en los que par-
ticipa. Esto contribuye al reconocimien-
to internacional como un conglomerado
que apuesta por la sostenibilidad y la
Responsabilidad Global, fortaleciendo la
red de proveedores, y promoviendo el
desarrollo de las mipymes y de los pro-
veedores de las zonas de influencia en
donde se llevan a cabo las operaciones.
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Politica de

abastecimiento

uestra politica de abastecimien-
to establece el marco bajo el
cual las empresas que confor-
man el Grupo Energia de Bo-
gota fomentan las mejores practicas de
abastecimiento, fortaleciendo asi las re-
laciones con nuestra red de abasteci-
miento y entendiendo que el desempeio
de nuestros proveedores y contratistas
es importante para el logro de los ob-
jetivos estratégicos de la organizacion.

Para llevar los compromisos de ac-
tuacién de dicha politica a la gestién
cotidiana, en el Sistema de Gestion In-
tegrado se encuentran los procedimien-
tos de la Gerencia de Abastecimiento.
Estos proporcionan los lineamientos a
seguir en la contratacion de bienes y
servicios, aplicables a todos los proce-
sos de la organizacion.

Para implementar la Politica de
Abastecimiento en las filiales y lograr
integracién y sinergia entre las areas
encargadas en cada empresa del Gru-
po, en 2013 planificamos visitas a las
mismas para construir un plan de tra-
bajo conjunto y dos Encuentros Corpo-
rativos de Abastecimiento, en los que
discutimos las metas, los retos y los
objetivos comunes.

También desarrollamos la Platafor-
ma para Trabajo Colaborativo Virtual de
Abastecimiento, la cual permite compar-
tir contenidos en la nube, entre ellos,
las politicas y los procedimientos, los in-
formes, los proyectos innovadores y las
mejores practicas en sostenibilidad.
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Usted puede conocer nuestra Politica de

Abastecimiento en el enlace:

www.eeb.com.co/responsabilidad-global/politicas-corporativas
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Gestion de la cadena
de abastecimiento

/|

esde la Gerencia de Abasteci-
miento se disefidé la Matriz de
Caracterizaciéon de Proveedo-
res, la cual permite priorizar
de manera concreta los proveedores
a la luz de criterios SISO, seguridad
ambiental y la criticidad del riesgo de
abastecimiento. Esta matriz nos ha
permitido agrupar a nuestros provee-

dores en cuatro grupos de acuerdo
con su perfil y establecer mecanismos
de compra, de acuerdo con el nivel de
riesgo que representan para la conti-
nuidad de nuestra operacién. Asi mis-
mo, los riesgos generales asociados
con el abastecimiento son incorpora-
dos al sistema de gestion de riesgos
de la Compafiia.

Medio Alto

Bajo

Criticidad HSEQ

No er/'ticos

Insignificante

 29%

Cuellos de Botella

MATRIZ DE
CARACTERIZACION

DE PROVEEDORES

————————————————————————— 15%

Estratégicos

Apa/adcados

Rutinario Restrictivo

Relevante Critico

Criticidad Abastecimiento

L ) |
w
e
Salud Seguridad Riesgo de Seguridad
ocupacional Ambiental Abastecimiento Industrial

Para mayor informacién sobre el registro de proveedores, remitase al enlace:
http://www.eeb.com.co/proveedores-y-contratistas/como-ser-proveedor-o-contratista-de-eeb

Durante 2013, fortalecimos el Regis-
tro de Proveedores, herramienta que
permite conocer a los proveedores y
acceder a sus datos para facilitar fu-
turos procesos de abastecimiento. Ac-
tualmente, contamos con una base de
440 proveedores registrados. Ademas
de contener informacién financiera,
juridica y técnica de los proveedores
registrado, esta herramienta inclu-
ye la documentacion en linea de los

proveedores y puede ser consultada
en todo momento. Entre los diferen-
tes criterios que tenemos en cuenta
para seleccionar a los proveedores se
encuentran el desempefio ambiental
y las certificaciones en normas inter-
nacionales, asi como los riesgos ju-
ridicos, de reputacion y financieros.
Esto hace parte de la evaluacién pre-
via para ingresar al sistema de regis-
tro de proveedores.

()
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CIFRAS DE
GESTION
SOSTENIBLE DE
LA CADENA DE
ABASTECIMIENTO
2013

HR 1

HR 2

HR 5

HR 6

HR 7

TFE FF
TTEH FTX

NUmero de proveedores

Numero de contratos que cuentan con cldusulas relacionadas con el

respeto de los derechos humanos

NUmero de proveedores criticos Porcentaje de
auditados auditados

i
&

Porcentaje total de
proveedores criticos ~ contratos con proveedores
auditados que tienen clausulas
relacionadas con impactos
sociales, ambientales y de
gobierno

100%
|
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Porcentaje de contratos que cuentan
con cldusulas relacionadas con el
respeto de los derechos humanos
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NUmero de proveedores y contratistas que hayan sido objeto de andlisis en

materia de derechos humanos

Porcentaje de proveedores y contratistas
que hayan sido objeto de andlisis en
materia de derechos humanos

Proveedores a

De acuerdo al Plan de Auditorias del Sistema de Gestion Integrado.

Evaluacion de Proveedores

La evaluacién de desempeno de los pro-
veedores en el Grupo Energia se basa
en estandares y practicas reconocidas a
nivel mundial (Normas ISO, Centro de
Comercio Internacional y el manual de in-
terventoria establecido por la empresa).

auditar en 2014:
17

Tras revisar los procedimientos inclui-
dos en la evaluacién de proveedores, la
Gerencia de Abastecimiento desarrollo
una herramienta de evaluaciéon de des-
empeno que nos permitird contar con
diagndsticos e identificar las posibles
brechas sobre las cuales implementar
y llevar a cabo programas de mejora-

miento, relacionamiento, desarrollo y
de reconocimiento a la excelencia.

Dicha herramienta innovadora per-
mite no solo gestionar la evaluacion de
desempeiio de proveedores y contra-
tistas, sino también apoyar diferentes
estrategias formuladas por la empre-
sa y por el Grupo. Esta herramienta la
implementaremos en 2014, para luego
trasladarla y adaptarla a las necesida-
des de las filiales en 2014.

Desarrollo de proveedores

La Gerencia de Abastecimiento esta
comprometida a contribuir con el de-
sarrollo sostenible de las empresas
proveedoras de bienes y servicios, a
través del fomento del programa de
desarrollo de proveedores. Dicha ini-
ciativa pretende fortalecer diferentes

..'Cables para construccion, Proyecto en ejecucion m

dimensiones de la gestion de provee-
dores y contratistas, tales como: di-
reccionamiento estratégico, dimensién
financiera, enfoque al cliente y directri-
ces de responsabilidad global.

El desarrollo de proveedores cons-
ta de cuatro pilares fundamentales: la
cooperacion, la transparencia, la solida-
ridad y la Responsabilidad Social Em-
presarial. Los objetivos del programa
son acompafar a los proveedores en la
implementacién de planes de mejora a
corto, mediano y largo plazo para lograr
los estandares requeridos, contribuir al
fortalecimiento del crecimiento empre-
sarial del pais y fomentar proveedores
autosostenibles.

Durante 2013 llevamos a cabo los
“Dialogos con proveedores”, con la par-
ticipacion total de 27 proveedores cri-
ticos, estratégicos y de tipo mipyme.
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ABASTECIMIENTO

LOCAL

EC6

AVANCES EN EL
FORTALECIMIENTO
DEL ABASTECIMIENTO

LOCAL

CIFRAS EN MILLONES DE

PESOS COLOMBIANOS

2010 @

2011

2012 @

2013

Abastecimiento Local

Siempre que sea posible, promovere-

mos y privilegiaremos compras y con-
trataciones en Colombia, con miras a

NUumero de
proveedores locales

contribuir al crecimiento sostenible de

la organizacion y a la competitividad de
la industria nacional.

310
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Porcentaje de proveedores locales con que cuenta la empresa

/70,5%
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Valor de las Valor de las Numero de proveedores totales

Compras Totales

Porcentaje del presupuesto
Compras realizadas de compras asignado
a proveedores a compras realizadas a
locales proveedores locales

Oportunidades de abastecimiento sostenible

Dentro de nuestra gestion estamos dando nuestros primeros pasos en el incentivo y fomento de compras
verdes, las cuales inicialmente buscan asegurar el uso eficiente de la energia. Para esto, en 2013 hicimos
nuestras compras de equipos de computo haciendo preferencia por portatiles debido a que consumen entre
un 50% y un 80% menos de energia en comparacion a un computador de escritorio. Esto contribuyd a que

la Empresa fuera certificada en la norma ISO 50001 Sistemas de Gestion de la Energia.

Gestion de la relacion con
proveedores

La orientacién principal del relaciona-
miento con proveedores es el fortaleci-
miento de relaciones existentes, para lo
cual desarrollamos estrategias de acer-
camiento. Estas quedan enmarcadas en
relaciones de confianza y una comuni-
cacién uno a uno, asi como en canales
claros y oportunos.

Los principales mecanismos de comu-
nicacién con nuestros proveedores son:

Portal de proveedores y contratistas en

la pagina web: Este espacio le permite

a los potenciales y actuales proveedo-

res de la Empresa conocer las solicitu-

des publicas de oferta, los eventos, el
marco de actuacion contractual, como
ser proveedor o contratista, etc.

e Canal Etico: Es el mecanismo de co-
municaciéon que permite denunciar
eventos de fraude, corrupcion o con-
ductas indebidas o ilegales.

e Reuniones de aclaracién de alcance
técnico: Son espacios en los que se
aclara el alcance de los servicios de
las solicitudes privadas de oferta.

¢ Dialogos con proveedores en el marco

del Modelo de Responsabilidad Global.

Durante 2013 realizamos la Prime-
ra Rueda de Negocios del Grupo de
Energia de Bogotad (GEB), en la que
participaron 208 proveedores y con-

Rueda de negocios

tratistas, y se realizaron 435 citas de
negocio. Los asistentes tuvieron la
oportunidad de conocer las empresas
que conforman el Grupo de Energia
de Bogota y las actividades y proyec-
tos que desarrolla cada una de las
filiales, al igual que sus planes de in-
version y expansion.

La Primera Rueda de Negocios per-
mitio integrar a las empresas del
GEB con nuestros proveedores bajo
el lema: “En Grupo fortalecemos
alianzas de valor con proveedores
y contratistas”.

()

9|qIUSIS0S J0JeA Dp BUSPED BUN UOD JBIUOD

275



®

Informe de gestidn sostenible 2013

276

ANALISIS
ECONOMICO,
AMBIENTAL
Y SOCIAL DE

PROVEEDORES

Ambientales W

Laborales ®

DDHH H

Sociedad &

28

NUmero total proveedores
directos identificados
como criticos

6,4

Porcentaje de proveedores
criticos evaluados con criterios
economicos, ambientales y sociales

2511

Porcentaje de
compras realizadas a
proveedores criticos

BBD | BBB | BBW
BBP BB | BBW
BBY BB BED
BBE BB BED
BBY  BBY BESD
BBD BB | BBW
BBD BB | BBW
BBE | BB BED

Numero de proveedores
existentes evaluados bajo
criterios econémicos,
ambientales y sociales

—
—
o

Buscando la sostenibilidad en
nuestros proveedores

Durante el proceso contractual nues-
tros proveedores son informados
sobre los Diez Principios del Pac-
to Global, en el cual promovemos el
respeto por los Derechos Humanos y
apoyamos las bue-

nas practicas en es- Para conocer mas informacion

tandares laborales,
medioambientales y
anticorrupcion.

El Sistema Inte-
grado de Gestion

neamientos del

Sistema de Calidad, jornadas de ca-
pacitacion e inspeccion en SISO, de
vacunacion y en las que se provee a
los contratistas que trabajan en zo-

sobre nuestra gestion ética,

BB BB DY
$B | KB 4P

110

11 110

!

*Durante 2013 no encontramos proveedores con alto riesgo
economico, ambiental o social ni con posibles impactos negati-
vos en estas dimensiones. Esta evaluacion se realiza durante el

registro de proveedores.

nas de riesgos elementos de protec-
cién personal.

En los espacios de relacionamiento
que establecemos con nuestros provee-
dores, tales como la Rueda de Negocios
y la sesion Dialogos
con Proveedores, le
transmitimos a cerca
de 250 proveedores

remitase al capitulo 3. GOBIERNO, actuales y potencia-
ETICA, TRANSPARENCIA' Y
realiza, bajo los li- GESTION DE RIESGOS

les los Valores Corpo-
rativos, las politicas
antifraude y antico-
rrupcion, y el Cédigo
de Etica. Por otra parte, la empresa cuen-
ta con el Canal Etico como mecanismo de
comunicacién para denunciar conductas
de fraude y corrupcion.

EN LA GESTION DE PROVEEDORES

A CORTO PLAZO:

propodsito de mejorar la efectividad y la efi-
ciencia de los procesos conexos.

Fortalecer y dinamizar el Sistema de Infor-
macién de Gestion de Proveedores en las fi-
liales y el grupo.

Promover los valores corporativos y las bue-
nas practicas en temas de sostenibilidad y
responsabilidad global en nuestra cadena de
abastecimiento.

Mejorar los mecanismos de comunicacion en
términos de oportunidad y efectividad.
Actualizar y socializar la politica de abasteci-
miento para darle cobertura a todas las filia-
les del grupo.

Disefiar e implementar espacios para ofrecer
informacion y orientar a nuestros proveedores
a proposito de temas como: politicas y pro-
cedimientos internos, herramientas tecnolo-
gicas, cambios en la legislacion y requisitos
para presentar una oferta (EEB en Contacto).
Revisar y ajustar el sistema de precalificacion
de proveedores.

Levantar la linea base de acuerdo con la Ma-
triz de Indicadores de Responsabilidad Global
de Abastecimiento en las filiales.

Disefiar el Programa de Reconocimiento de
Proveedores e implementar el nuevo esque-

ma de evaluacion de proveedores.

A MEDIANO PLAZO:
vés del mejoramiento de procesos y la conso-

lidacién como referente de mejores practicas
en el sector energético.

Implementar el Programa de Relacionamiento
y Desarrollo de Proveedores

A LARGO PLAZO:

nacional en las mediciones de Dow Jones Sus-

tainabilty Index.
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GRI

Conveciones

@ Reporte completo

Indicador

@ Reporte Parcial @ No Reportado

Ubicacion y/o cometario

Pag

@ No Aplica

Estado

1. Estrategia y analisis
Declaraciéon del maximo responsable de la toma de i .
1.1 . Mensaje de nuestra presidente [ )
decisiones
Descripcién de los principales impactos, riesgos
1.2 - princi . gosy Gobierno de Riesgos ()
oportunidades.
2. Perfil de la organizacion
2.1 Nombre de la organizacion Informacién General de la Empresa (]
2.2 Principales Marcas, productos y servicios Portafolio Accionario [ )
2.3 Estructura de la organizacién Portafolio Accionario [ )
2.4 Localizacién de la sede principal Informacion General de la Empresa [ )
2.5 Ndmero de paises en los que opera Portafolio Accionario (]
2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica Informacion General de la Empresa [ )
* Portafolio Accionario
2.7 Mercados servidos o
e Negocio de Transmision de EEB
* Portafolio Accionario
2.8 Dimensiones de la organizacion informante e Negocio de Transmision de EEB o
e Politica de colaboradores y practicas laborales
* Portafolio Accionario
i o *Mensaje de Nuestra Presidente
2.9 Cambios significativos o
e Durante 2013 no hubo cambi os en la estructura del capital
social ni de otros tipos de capital.
2.10 Premios y distinciones Logros, Premios y Distinciones o
EEB no cuenta con negocios controlados de generacion de energia
Ut Capacidad instalada, Desglosada por fuentes de ni administra plantas de generacién de energia. Sin embargo bajo °
energia primaria y por régimen regulatorio el titulo “Negocio de Transmision de Energia” se indica la capacidad
instalada para transmision.
U2 Produccion de energia neta, organizada por fuente EEB no cuenta con negocios controlados de generacidon de energia ni °
de energia primaria y régimen regulatorio administra plantas de generacion de energia.
Dentro del alcance de este informe, no se incluye la actividad de
s Numero de clientes residenciales, industriales, distribucién y servicio. En el negocio de transmisién de energia de P
institucionales y comerciales EEB, no se cuenta con clientes directos residenciales, industriales,
institucionales o comerciales.
Longitud de lineas de transmision y distribucion su- i o,
EU4 . , L i Negocio de Transmision de EEB (]
perficiales y subterraneas, por régimen regulatorio
. ., o, En Colombia no se cuenta con un marco definido para la compensa-
Asignacion de derechos de emision de CO2e o ., . i
: i . cién por medio de bonos de carbono. Para conocer los mecanismos
EUS equivalente, ordenado por sistema de comercio de ., . } o [ )
b de compensacion de EEB, remitirse al capitulo “Cuidar y Respetar el
carbono
Medio Ambiente”.

GRI Indicador Ubicacion y/o cometario Pag Estado
3. Parametros de la memoria
Perfil de la memoria
3.1 Periodo Cubierto Sobre Nuestro Informe
3.2 Fecha de la memoria anterior Fecha de la memoria anterior: Marzo de 2013.
3.3 Ciclo de presentacion de memorias Ciclo de presentacion de memorias: anual
Nombres y datos de contacto
Empresa de Energia de Bogota S.A ESP
Direccién de Relaciones Externas
Carrera 9 # 73-44
3.4 Punto de contacto o
Tel: 3268000 ext. 1549,
email: informeeeb@eeb.com.co
Bogoté - Colombia
Ubicacion del Informe en la pagina web
Alcance y Cobertura de la Memoria
3.5 Proceso de definicion del contenido del informe Identificacion de aspectos materiales [ ]
3.6 Cobertura del informe Sobre Nuestro Informe
Indicar la existencia de limitaciones en el alcance o
3.7 i Sobre Nuestro Informe [ ]
cobertura del informe
La base para incluir informacion en el caso de
3.8 filiales, negocios conjuntos, actividades subcon- Sobre Nuestro Informe [ )
tratadas.
El reporte de informacion tiene en cuenta las guias de recopilacion
L o, . ofrecidas por el GRI en su version 3.1. Las variaciones en los mé-
Técnicas de medicidn de datos y bases para reali- X i , . .
3.9 , todos de estimaciones y calculos particulares de EEB o que difieran [ )
zar los calculos B . i
de la guia GRI, son reportadas junto al dato respectivo dentro del
reporte.
Descripcion del efecto que pueda tener la re ex- .
., . ., i . Este reporte no cuenta con datos que hayan sido re-expresados
3.10 presién de informacién perteneciente a memorias . [ )
. frente a reportes anteriores.
anteriores
Cambios significativos relativos a periodos ante- i o .
i , Este reporte no cuenta con cambios significativos relativos a reportes
3.11 riores en el alcance, la cobertura o los métodos de i K [ ]
” . . de periodos anteriores
valoracion aplicados en la memoria
indice del Contenido del GRI
Tabla que indica la localizacién en los contenidos
3.12 o ) Tabla GRI o
basicos de la memoria
Verificacion
. Lo ., o El informe no cuenta con una verificacion externa. La CoP cuenta con
Politica y practica actual en relacién con la solicitud o, )
3.13 una revision de su nivel avanzado por parte de la Red Local de Pacto [ )

de verificaciéon externa de la memoria

Global en Colombia.




GRI Indicador Ubicacién y/o cometario Pag Estado
4. Gobierno, compromisos y participacion de los grupos de interés.
Gobierno
4.1 La estructura de Gobierno de la organizacion Gobierno corporativo [ ]
4.2 Comités en el nivel mas alto de gobierno Nuestra junta directiva ([ ]
4.3 La estructura de Gobierno de la organizacion Nuestra junta directiva o
4.4 Mecanismos de comunicacion Nuestra junta directiva o
Relacion de la retribucion de miembros de gobierno ., . .
4.5 o Remuneracién de Junta Directiva ()
y altos directivos
4.6 Procedimientos para tratar conflictos de interés Conflicto de Interés (]
Determinacion de capacitacion y experiencia exigi- X o
4.7 . , . , X Nuestra junta directiva ([ ]
ble a miembros del maximo érgano de gobierno
e Mision
4.8 Declaraciones de mision y valores ()
e Gestion para la ética, la transparencia y competencia
¢ Nuestra Junta Directiva
el a Junta Directiva se apoya en el Comité de Responsabilidad
Global para supervisar la identificacion y gestion de los aspectos
relacionados con la sostenibilidad en las dimensiones econdmi-
ca, ambiental y social. Este comité, que estd conformado por
Procedimientos del méximo 6rgano de gobierno Gerentes de todas las filiales del Grupo Energia de Bogota y
para supervisar la identificacion y gestién, por par- Vicepresidentes y Directores de EEB, se reline dos veces al afio y
te de la organizacion, del desempefio econémico, se encarga de reportar a la Junta Directiva los resultados de sus
4.9 ! ! . ()
ambiental y social, incluidos riesgos y oportu- analisis, propuestas y controles.
nidades relacionadas, asi como la adherencia o e Adicionalmente, la Junta Directiva revisa los aspectos relacio-
cumplimiento de los estandares nados con Responsabilidad Global de manera extraordinaria,
cuando se hace necesario, en sus sesiones mensuales.
oL a coordinacion de la puesta en marcha de la estrategia de sos-
tenibilidad (Modelo de Responsabilidad Global) se encuentra a
cargo de un asesor con dedicacion exclusiva de tiempo completo
a este tema.
4.10 Procedimientos para la evaluacion del desempefio Nuestra Junta Directiva ()
Compromisos con iniciativas externas
4.11 Principio de precaucion Gestion de riesgos ()
Programas sociales, ambientales y econémicos o, o o
4.12 Participacién en Iniciativas de Sostenibilidad ()
externos
4.13 Principales asociaciones Gremios y Asociaciones ([ ]
Participacion de los grupos de interés
Relacion de grupos de interés que la organizacion _ _ ,
4.14 i ) Involucramiento con los grupos de interés o
ha incluido
EEB ha determinado sus grupos de interés identificando poblaciones
L, -, ) , con las cuales las diferentes areas de la compafiia tienen relacion y
4.15 Identificacion y seleccién de grupos de interés _ ., o
representan riesgos para la operacion o pueden verse afectados a
causa de la operacion.
4.16 Inclusion de grupos de interés Involucramiento con los grupos de interés ()

GRI Indicador Ubicacién y/o cometario Estado
Preocupaciones y/o aspectos de interés resultantes . . .
4.17 o, . , Involucramiento con los grupos de interés [ )
de la participacion de los grupos de interés
Enfoque de gestion para garantizar la disponibili- *Gestion del negocio de transmision de electricidad
EU6 . ([
dad y fiabilidad a corto y largo plazo «Mensaje de Nuestra Presidente
., . Dentro del alcance de este informe, no se incluye la actividad de dis-
Programas de gestion orientados a la demanda, o, . . L, B
. ) i i i tribucion y servicio. En el negocio de transmisidon de energia de EEB,
EU7 incluidos programas residenciales, comerciales, o, . o » [ )
o . . dada la regulacion nacional, la utilizaciéon de programas de gestion
institucionales e industriales. X X
orientados a la demanda no es aplicable.
Actividades de investigacion y desarrollo, destina-
EU8 das a proporcionar electricidad fiable y promover el Gestion de proyectos especiales [ )
desarrollo sostenible
U9 Provisiones para el desmantelamiento de centrales EEB ni sus filiales cuentan con plantas nucleares para generacién de °

nucleares

Desempeiio Econémico

electricidad.

Indicadores del desempeio econémico

Valor econémico directo generado y distribuido,
incluyendo ingresos, costes de explotacion, re-

local en lugares donde se desarrollen operaciones
significativas.

a salario minimo legal nacional en un 46%. El salario minimo pagado
en EEB guarda la misma proporcion para hombres y mujeres.

EC1 tribucion a empleados, donaciones y otras inversio- Hechos relevantes afio 2013 [ ]
nes en la comunidad, beneficios no distribuidos y
pagos a proveedores de capital y a gobiernos.
Consecuencias financieras y otros riesgos y opor-
EC2 tunidades para las actividades de la organizacion [ )
debido al cambio climatico.
Gestion de Administracién de Pensiones
El Sistema General de Pensiones en Colombia se rige por dos tipos
de régimen:
Prima Media:
Pension vitalicia por invalidez/sobrevivencia.
¢ Auxilio funerario.
£cs Cobertura de las obligaciones de la organizacion «Dos mesadas adicionales. P
debidas a programas de beneficios sociales.
eDevenguen entre 1 y 3 SMLV.
Ahorro Voluntario:
El ahorro individual voluntario depende de la capacidad de ahorro de
la persona, se pueden realizar
Las edades de Pension actual son 57 afios para las mujeres y en
62 afios para los hombres, cotizando minimo 1.275 semanas y en el
2015 seran 1.300.
Composicion Accionaria (El principal accionista de EEB es el Distrito
Eca Ayudas financieras significativas recibidas de Capital de Bogota. PY
gobiernos. Durante el 2013 EEB no recibié otras ayudas significativas de go-
biernos.
Presencia en el Mercado
Rango de las relaciones entre el salario inicial Todos nuestros colaboradores devengan salarios superiores al salario
ECS estandar desglosado por sexo y el salario minimo minimo legal nacional. El salario minimo pagado en EEB es superior P




GRI Indicador Ubicacién y/o cometario Pag Estado
Politica, practicas y proporcién de gasto correspon-
EC6 diente a proveedores locales en lugares donde se Abastecimiento local ()
desarrollen operaciones significativas.
Procedimientos para la contratacién local y El 9,65% de nuestros colaboradores en los niveles ejecutivo, geren-
proporcion de altos directivos procedentes de la cial y de direccién son procedentes de la comunidad local. En EEB
EC7 . - S ) N ) o
comunidad local en lugares donde se desarrollen definimos como Alta Direccién los cargos de Presidencia, Vicepresi-
operaciones significativas. dencia y Gerencia
Impactos econémicos indirectos
Desarrollo e impacto de las inversiones en infraes-
tructuras y los servicios prestados principalmente ., , ,
EC8 . L i ) Fundacién Grupo Energia de Bogota ([ ]
para el beneficio publico mediante compromisos
comerciales, pro bono, o en especie.
Entendimiento y descripcion de los impactos
EC9 economicos indirectos significativos, incluyendo el Perfil operativo de los negocios o
alcance de dichos impactos.
Capacidad planeada frente a la demanda eléctrica . ., L
EEB no cuenta con negocios controlados de generacion de energia ni
EU10 proyectada en el largo plazo, desglosada por fuen- o o, i [ )
. L i administra plantas de generacion de energia.
te de energia y régimen regulatorio
Eficiencia de generacion media de centrales . -, L
L . L EEB no cuenta con negocios controlados de generacién termoeléctri-
EU11 térmicas por fuente de energia y por régimen . o [ )
X ca ni administra plantas de esta naturaleza.
regulatorio
i o, o, Las pérdidas de electricidad en el Sistema Nacional de Transmision
Perdidas en la transmision y distribucion como _ . ) ) .
EU12 son estimadas por el operador de dicho sistema, una entidad inde- [ )

porcentaje de la energia total

pendiente de EEB, llamada XM

Indicadores del desempeiio ambiental

Materiales

EN1 Materiales utilizados, por peso o volumen. Tabla Materiales utilizados o
Porcentaje de los materiales utilizados que son

EN2 . - ¢
materiales valorizados.

Energia
Consumo directo de energia desglosado por fuen-

EN3 . _ 9 9 p Y
tes primarias.
Consumo indirecto de energia desglosado por , L,

EN4 Tabla Consumo de Energia dentro de la organizacion ()
fuente.
Ahorro de energia debido a la conservacion y a ,

EN5 ) L Energia ()
mejoras en la eficiencia.
Iniciativas para proporcionar productos y servicios
eficientes en el consumo de energia o basados

EN6 en energias renovables, y las reducciones en el Energia [ )
consumo de energia como resultado de dichas
iniciativas.
Iniciativas para reducir el consumo indirecto de

EN7 energia y las reducciones logradas con dichas Energia [ ]
iniciativas.

Agua

EN8 Captacion total de agua por fuentes. Captacion total de Agua (]

GRI Indicador Ubicacién y/o cometario Pag Estado

NS Fuentes de agua que han sido afectadas significati- El agua captada corresponde a la adquirida por el acueducto por lo P
vamente por la captacion de agua. tanto no se afectan fuentes de agua de modo significativo.
Porcentaje y volumen total de agua reciclada

EN10 © jey 9 y Y
reutilizada.

Biodiversidad
Descripcion de terrenos adyacentes o ubicados
dentro de espacios naturales protegidos o de areas
de alta biodiversidad no protegidas. Indiquese la

EN11 localizacién y el tamafio de terrenos en propie- Tabla Operacién zonas de alto valor para la biodiversidad [ )
dad, arrendados, o que son gestionados, de alto
valor en biodiversidad en zonas ajenas a areas
protegidas.
Descripcion de los impactos mas significativos en
la biodiversidad en espacios naturales protegidos o o, . L

, o i i i Tabla Descripcion de los impactos mas significativos en zonas prote-

en areas de alta biodiversidad no protegidas, deri- i o ]

EN12 . o gidas o de alto valor para la biodiversidad de los procesos, productos [ ]
vados de las actividades, productos y servicios en .
, i ) o y servicios
areas protegidas y en areas de alto valor en biodi-
versidad en zonas ajenas a las areas protegidas.
La biodiversidad de las zonas de compensacion

EU13 comparada con la biodiversidad de las zonas Tabla Habitats protegidos o restaurados [ )
afectadas

EN13 Habitats protegidos o restaurados. Tabla Habitats protegidos o restaurados [ )
Estrategias y acciones implantadas y planificadas

EN14 9 y P Y p. . i Biodiversidad y reforestacion [ )
para la gestion de Impactos sobre la biodiversidad.
Numero de especies, desglosadas en funcion de su
peligro de extincién, incluidas en la Lista Roja de la Tabla Nimero total de especies de la lista roja de la IUCN vy listas

EN15 UICN y en listados nacionales, y cuyos habitats se nacionales con habitats en areas afectadas por la operacion por nivel [ )
encuentren en areas afectadas por las operaciones de riesgo de extincion
segln el grado de amenaza de la especie.

Emisiones, Vertidos y Residuos
Emisiones totales, directas e indirectas, de gases o . .

EN16 X Emisiones de GEI Directas e Indirectas [ ]
de efecto invernadero, en peso.
Otras emisiones indirectas de gases de efecto o )

EN17 ) Otras Emisiones Indirectas de GEI [ )
invernadero, en peso.
Iniciativas para reducir las emisiones de gases de

EN18 . - [ ]
efecto invernadero y las reducciones logradas.

EN19 Emisiones de sustancias destructoras de la capa Las operaciones de EEB no generan sustancias destructoras de la P
0zONno, en peso. capa de ozono.

EN20 NOx, SOx, y otras emisiones significativas al aire Las operaciones de EEB no generan NOx, SOx y otras emisiones °
por tipo y peso. significativas al aire por tipo y peso.
Vertidos totales de aguas residuales, segun su . . .

EN21 . EEB no genera residuos industriales. [ )
naturaleza y destino.
Peso total de residuos generados, segun tipo y X

EN22 , ) Tabla Residuos generados [ )
método de tratamiento.
Numero total y volumen de los derrames acciden- i o

EN23 No se tuvieron derrames durante el presente afio [ ]

tales mas significativos.
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EN24

Peso de los residuos transportados, importados,
exportados o tratados que se consideran peligrosos
segun la clasificacion del Convenio de Basilea,
anexos I, II, III y VIII y porcentaje de residuos
transportados internacionalmente.

No se presentan durante el afio de reporte

EN25

Identificacion, tamafio, estado de proteccion

y valor de biodiversidad de recursos hidricos y
habitats relacionados, afectados significativamente
por vertidos de agua y aguas de escorrentia de la
organizacion informante.

La empresa no genera vertimientos significativos ni industriales.

Productos y Servicios

EN26

Iniciativas para mitigar los impactos ambientales
de los productos y servicios, y grado de reduccion
de ese impacto.

Control y seguimiento de la gestion ambiental

EN27

Porcentaje de productos vendidos, y sus materiales
de embalaje, que son recuperados al final de su
vida Util, por categorias de productos.

La actividad de transmision de electricidad provisto por EEB no inclu-

ye las actividades mencionadas por este indicador

Cumplimiento Normativo

EN28

Coste de las multas significativas y nimero de
sanciones no monetarias por incumplimiento de la
normativa ambiental.

Costos, Gastos e Inversiones Ambientales

EN29

Impactos ambientales significativos del transporte
de productos y otros bienes y materiales utilizados
para las actividades de la organizacién, asi como
del transporte de personal.

Otras Emisiones Indirectas de GEI

General

EN30

Desglose por tipo del total de gastos e inversiones
ambientales.

Costos, Gastos e Inversiones Ambientales

Indicadores del desempefio de Practicas laborales y ética del trabajo

Indicadores del desempeiio de Practicas laborales y ética del trab.

Empleo
Programas y procesos para asegurar la disponibili-
EU14 . DESARROLLO DE COLABORADORES ([ ]
dad de mano de obra calificada
Porcentaje de empleados que cumplen los requi- Porcentaje de colaboradores proximos a retirarse. (El 100% de
EU15 sitos para jubilarse en los préximos 5y 10 afios, los colaboradores préximos a retirarse se encuentran en la region ([ ]
desglosado por categoria de trabajo y por region andina)
Seguridad y salud ocupacional
Colaboradores préximos a retiro por jubilacion:
Alta Direccion Mandos Medios  Profesionales Técnicos y
otros cargos
Politicas y requerimientos referentes a salud y
EU16 seguridad laboral de los trabajadores de los contra- Enlos Enlos Enlos Enlos Enlos Enlos En En los o
tistas y subcontratistas. proxi-  proxi- proxi-  proxi- proxi-  proxi-  los proxi-
mos 5 mos mos 5 mos mos 5 mos proxi- mos
afios 10 afios 10 afios 10 mos 10
afios afios afios 5 afios
afios
1 1 2 1 1 1 2 2

GRI Indicador Ubicacién y/o cometario Pag Estado
Politica de colaboradores y practicas laborales
Tema 2010 Com- 2012 2013
pleto
Porcentaje de mujeres  33% Com- 50% 36%
en el total de cargos pleto
de Alta Direccién
(presidente, vice,
gerentes)
Porcentaje de mujeres  25% Com- 25% 15%
AL Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de en el total de cargos pleto PY
empleo, por contrato, por regién y por sexo. de Mandos Medios
(Gerentes)
Porcentaje de mujeres  44% Com- 40% 43%
en el total de cargos pleto
Asesores y Profesio-
nales
Porcentaje de mujeres  55% Com- 59% 43,24%
en el total de cargos pleto
Técnicos y otros
cargos
Numero total de empleados y tasa de nuevas
LA2 contrataciones y rotacion media de empleados, Politica de colaboradores y practicas laborales [ )
desglosados por grupo de edad, sexo y region.
Dias trabajados por empleados de contratistas y
EU17 subcontratistas empleados en actividades de cons- [ ]
truccion, operacion y mantenimiento
Porcentajes de trabajadores de contratistas y
EU18 subcontratistas que ha recibido entrenamiento [ ]
relacionado con salud y seguridad laboral
Beneficios sociales para los empleados con jornada
completa, que no se ofrecen a los empleados . .
LA3 L Politica de colaboradores y practicas laborales [ )
temporales o de media jornada, desglosado por
ubicaciones significativas de actividad.
«NUmero de hombres que regresaron a su trabajo luego de cum-
plir su licencia de paternidad: 3
«NUmero de mujeres que regresaron a su trabajo luego de cum-
plir su licencia de maternidad: 3
Niveles de reincorporacion al trabajo y de retencion ) o X
i ) . e NUmero de hombres que siguieron vinculados a la empresa un
LA15 tras la baja por maternidad o paternidad, desglo- ~ , . . i [ )
afo después de volver de su licencia de paternidad: 3
sados por sexo.
e Numero de mujeres que siguieron vinculadas a la empresa un
afio después de volver de su licencia de maternidad: 3
«NUumero de mujeres que siguieron vinculadas a la empresa un
afio después de volver de su licencia de maternidad: 3
Relaciones Empresa / Trabajadores
e Numero de colaboradores cubiertos por un convenio colectivo:
Porcentaje de empleados cubiertos por un conve- 49
LA4 (]

nio colectivo.

* Porcentaje de colaboradores miembros de sindicatos o cubiertos
por un convenio colectivo: 42,98%




GRI Indicador Ubicacion y/o cometario Pag Estado
El periodo de preaviso minimo para la informacién sobre cambios
. L . . organizacionales es de un mes. Estas informaciones se dan en las
Periodo(s) minimo(s) de preaviso relativo(s) . i o
. o i i reuniones corporativas y se dirige al 100% de los colaboradores. Los
a cambios organizativos, incluyendo si estas i i )
LAS o . . cambios que han tenido lugar durante el periodo de reporte que han o
notificaciones son especificadas en los convenios i i K
lecti tenido lugar antes de poder ser informados en las reuniones corpora-
colectivos.
tivas son reportados a los colaboradores por medio de otros canales
de comunicacion (correo electrénico o blog).
Salud y Seguridad en el trabajo
Porcentaje del total de trabajadores que esta El 100% de los colaboradores esta representado en el Comité
representado en comités de seguridad y salud con- Paritario de Seguridad y Salud Ocupacional (COPASO) de EEB. Este
LA6 juntos de direccion-empleados, establecidos para comité se establece en cumplimiento de la ley nacional colombiana (]
ayudar a controlar y asesorar sobre programas de y estéd compuesto por miembros representantes del empleador y de
seguridad y salud laboral. los trabajadores.
Tasas de absentismo, enfermedades profesionales,
LA7 dias perdidos y nimero de victimas mortales rela- Reporte y gestion de cifras [ )
cionadas con el trabajo, por region y por sexo.
Programas de educacion, formacién, asesoramien-
to, prevencion y control de riesgos que se apliquen
LA8 a los trabajadores, a sus familias o a los miembros Seguridad y salud ocupacional (]
de la comunidad en relacién con enfermedades
graves.
Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuer- . .
LA9 o Seguridad y salud ocupacional
dos formales con sindicatos.
Formacion y Educacion
Promedio de horas de formacion al afio por em-
LA10 pleado, desglosado por sexo y por categoria de Disefio de planes de capacitacion (]
empleado.
Programas de gestién de habilidades y de forma-
cion que fomenten la empleabilidad de los traba-
LA11 i ., X Desarrollo de colaboradores o
jadores y que les apoyen en la gestién del final de
sus carreras profesionales.
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones
LA12 regulares del desempefio y de desarrollo profesio- Cifras de desarrollo de colaboradores (]
nal desglosado por sexo.
Diversidad e Igualdad de Opurtunidades
Composicion de los drganos de gobierno corporati-
VO lantilla, desglosado por categoria de emplea-
LA13 v P K P g. K ,p Nuestra Junta Directiva o
do, sexo, grupo de edad, pertenencia a minorias y
otros indicadores de diversidad.
Igualdad de Retribucion entre Mujeres y Hombres
Relacion entre el salario base y la remuneracion En todas las categorias de empleados tanto mujeres como hombres
LAL4 de mujeres y hombres, desglosado por categoria reciben igual remuneracion; con excepcion de las categorias “Mandos °®

de empleado, por ubicaciones significativas de
actividad.

Medios” y “Técnicos y demas cargos” en donde las mujeres reciben
una remuneracion 10% superior a la de los hombres.

Indicadores del desempeiio de Derechos Humanos

Practicas de Inversion y Abastecimiento

HR1

Porcentaje y nimero total de contratos y acuerdos
de inversion significativos que incluyan clausulas
que incorporan preocupaciones en materia de
derechos humanos o que hayan sido objeto de
analisis en materia de derechos humanos.

Cifras de gestion sostenible de la cadena de abastecimiento

GRI Indicador Ubicacién y/o cometario Pag Estado
Porcentaje de los proveedores, contratistas y otros
socios comerciales significativos que han sido obje- . ., . o
HR2 L i Cifras de gestidn sostenible de la cadena de abastecimiento [ ]
to de analisis en materia de derechos humanos, y
medidas adoptadas como consecuencia.
Total de horas de formacion de los empleados El 100% de los colaboradores reciben dentro de las acciones de
sobre politicas y procedimientos relacionados formacion general, conocimientos relacionados con el Modelo de
HR3 con aquellos aspectos de los derechos humanos Responsabilidad Global y el Cédigo de Etica, en donde se tocan te- [ )
relevantes para sus actividades, incluyendo el mas de respeto de los Derechos Humanos. Las horas dedicadas a la
porcentaje de empleados formados. formacion en este aspecto, no han sido cuantificadas. Validar
No Discriminacién
HR4 Numero total de incidentes de discriminacion y Durante 2013 no se identificaron incidentes de discriminacion a tra- P
medidas correctivas adoptadas. vés de los canales de reporte que EEB tiene dispuestos para este fin
Libertad de asociacién y Convenios Colectivos
e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global
«Cifras de gestion sostenible de la cadena de abastecimiento
Operaciones y proveedores significativos identifica- , i ) . .
i L, * Ademas de los riesgos identificados en el marco de los Diez
dos en los que el derecho a libertad de asociacion o .,
. ) Principios del Pacto Global, dentro del proceso de evaluacién
HR5 y de acogerse a convenios colectivos pueda ser . i . [ )
. i . de impactos del negocio en derechos humanos hemos revisado
violado o pueda correr importantes riesgos, y me- - . i .,
. todos los procesos incluidos en el Sistema de Gestion Integrado
didas adoptadas para respaldar estos derechos. i .
de EEB, a partir de los cuales hemos planteado escenarios de
riesgo y planes de accion preliminares para el control de riesgos
en materia de derechos humanos.
Explotacién Infantil
« Cifras de gestion sostenible de la cadena de abastecimiento
. o . e Dentro del proceso de evaluacion de impactos del negocio en de-
Operaciones y proveedores significativos iden- i ) i
. . o rechos humanos hemos revisado todos los procesos incluidos en
tificados que conllevan un riesgo significativo . ., i
o L X . el Sistema de Gestion Integrado de EEB, a partir de los cuales
HR6 de incidentes de explotacion infantil, y medidas . . . i [ )
o L . hemos planteado escenarios de riesgo de incidentes relacionados
adoptadas para contribuir a la abolicién efectiva de X o .
o X con riesgos de explotacion infantil con alcance a la cadena de
la explotacion infantil. o
abastecimiento.
Trabajos Forzados
« Cifras de gestion sostenible de la cadena de abastecimiento
Operaciones y proveedores significativos identifi-
cados como de riesgo significativo de ser origen e Dentro del proceso de evaluacion de impactos del negocio en de-
de episodios de trabajo forzado u obligatorio, y las rechos humanos hemos revisado todos los procesos incluidos en
HR7 medidas adoptadas para contribuir a la elimi- el Sistema de Gestion Integrado de EEB, a partir de los cuales [ ]
nacién de todas las formas de trabajo forzado u hemos planteado escenarios de riesgo de incidentes relacionados
obligatorio. con riesgos de trabajo forzado u obligatorio con alcance a la
cadena de abastecimiento.
Practicas de Seguridad
Porcentaje del personal de seguridad que ha sido
HRS formado en las politicas o procedimientos de la P
organizacion en aspectos de derechos humanos
relevantes.
Derechos de los Indigenas
Numero total de incidentes relacionados con viola- Durante 2013 no se identificaron incidentes relacionados con viola-
HR9 ciones de los derechos de los indigenas y medidas ciones de los derechos de los indigenas a través de los canales de [ )

adoptadas.

reporte que EEB tiene dispuestos para este fin.




GRI Indicador Ubicacién y/o cometario Estado
Evaluacion
El 100% de los procedimientos incluidos en el Sistema de Gestion
Porcentaje y nimero total de operaciones que Integrado de EEB fueron objeto de revision en materia de derechos
HR10 han sido objeto de revisiones y/o evaluaciones de humanos para la identificacion de escenarios de riesgo relacionados. ()
impactos en materia de derechos humanos. Dichos procedimientos tienen alcance al 100% operaciones del nego-
cio de transmision de electricidad de EEB.
Medidas Correctivas
Numero de quejas relacionadas con los derechos - X i
. Durante 2013 no se recibieron quejas relacionadas con los derechos
humanos que han sido presentadas, tratadas y . X X
HR11 humanos a través de los canales de reporte que EEB tiene dispuestos ()

resueltas mediante mecanismos conciliatorios
formales.

Comunidades Locales

para este fin

Indicadores del desempeiio de Sociedad

Participacion de los grupos de interés en la toma

e Fundacion Grupo Energia de Bogota

la corrupcion.

e Bajos: 17

En el mes de noviembre de 2013 la Direccién de Auditoria Interna
inicié actividades con un consultor externo, con el objeto de validar
los riesgos de fraude y corrupcidn y revisar el adecuado disefio,
implementacion y efectividad de los controles para cada uno de esos
riesgos. Esta labor finalizard en el mes de enero de 2014.

EU19 de decisiones en procesos relacionados con planifi- o
cacion energética y desarrollo de infraestructura * Identificacion de aspectos materiales
*Gestion de la relacién con las comunidades
EU20 Gestion de los impactos del desplazamiento eRetos en la gestidn social en areas de influencia [ )
« Perfil operativo de los negocios
Medidas de planeacién de contingencia, planeacion
EU21 y entrenamiento en la gestién de emergencias y Seguridad y salud ocupacional [ ]
desastres, y planes de recuperacion y restauracion
Porcentaje de operaciones donde se han implan- «Los Estudios de Impacto Ambiental - EIA
SO1 tado programas de desarrollo y, evaluaciones de o
impactos con participacion de la comunidad local. * Fundacion Grupo Energia de Bogota
Numero de personas fisicamente o econémicamen-
EU22 te desplazadas y compensadas, ordenadas por tipo [ ]
de proyecto.
 Perfil operativo de los negocios
Operaciones con impactos negativos significativos i )
S09 - ) e Los Estudios de Impacto Ambiental - EIA ()
posibles o reales en las comunidades locales.
*Gestion del negocio de transmision de electricidad
i ., L  Perfil operativo de los negocios
Medidas de prevencion y mitigacion implantadas
S010 en operaciones con impactos negativos significati- Gestion del negocio de transmision de electricidad [ )
vos posibles o reales en las comunidades locales. ., ; ;
Fundacion Grupo Energia de Bogota
Corrupcion
Al 31 de diciembre de 2013, se han identificado 49 riesgos de fraude
y corrupcion, clasificados de la siguiente manera de acuerdo al nivel
absoluto del riesgo y a la metodologia para la evaluacion y valoracion
de riesgos del Grupo:
e Extremos: 1
Porcentaje y nimero total de unidades de negocio eAltos: 11
S02 analizadas con respecto a riesgos relacionados con «Moderados: 20 (]

GRI Indicador Ubicacién y/o cometario Estado
503 Porcentaje de empleados formados en las politicas Entrenamiento y comunicacién sobre las politicas y procedimientos P
y procedimientos anticorrupcion de la organizacion. anticorrupcion
Medidas tomadas en respuesta a incidentes de ., o
S04 ., Reporte y gestidn de incidentes [ )
corrupcion.
Politica Publica
* Gremios y Asociaciones
*«EEB y las empresas que conforman el Grupo Energia de Bogota
participan en diferentes organizaciones sectoriales y de promo-
cion del desarrollo de los paises en donde tiene operacién. En la
Posicién en las politicas publicas y participacién pagina ## se informan los Gremios en los cuales EEB participa.
SO5 en el desarrollo de las mismas y de actividades de Todas las participaciones de la compafiia tienen el objetivo de )
“lobbying” participar en la formulacion de propuestas para el mejoramiento
del desempefio en la cadena de valor energética, especifica-
mente de electricidad y gas, en beneficio de las compafiias que
participan en ella y de la sociedad. Nuestro actuar en estos
espacios se rige por nuestras politicas y se encuentra enmarcado
en el Cédigo de Etica.
eLa compafiia no hace aportaciones financieras ni en especie a
Valor total de las aportaciones financieras y en partidos politicos o a instituciones relacionadas en ninguno de
S06 especie a partidos politicos o a instituciones rela- los paises en donde desarrolla sus operaciones. [ ]
cionadas, por paises. «EEB no hizo aportes financieras ni en especie a partidos politicos
o instituciones relacionadas.
Comportamiento de Competencia Desleal
Numero total de acciones por causas relacionadas X . .
. L i Durante 2013 EEB no fue sujeto de acciones por causas relacionadas
S07 con practicas monopolisticas y contra la libre com- . L . . [ )
i con practicas monopolisticas o contra la libre competencia
petencia, y sus resultados.
Cumplimiento Normativo
eDurante 2013 EEB no incurrié en sanciones ni multas significati-
Valor monetario de sanciones y multas signifi- vas derivadas de incumplimientos de las leyes y regulaciones.
cativas y nimero total de sanciones no moneta- ., .
S08 i . i o * Gestidn frente a temas de mercado y competencia [ )
rias derivadas del incumplimiento de las leyes y
regulaciones. e Indicadores del desempefio de la Responsabilidad sobre pro-
ductos
Acceso
Programas, incluyendo aquellos en asociacion con
EU23 el gobierno, para mejorar o mantener el acceso [ ]
eléctrico y los servicios de atencion al cliente.
Suministro de Informacion
Practicas para hacer frente a las barreras cultura-
EUaa les, idiométicas y de bajo nivel de alfabetizacion * Gestion de la relacion con las comunidades PY
para el acceso a la seguridad eléctrica y el servicio Retos en la gestién social en areas de influencia
de atencion al cliente
Salud y Seguridad del Cliente
Fases del ciclo de vida de los productos y servicios
en las que se evallan, para en su caso ser mejo- Dada la naturaleza de la actividad de transmision de electricidad,
PRI rados, los impactos de los mismos en la salud y se- EEB no cuenta con evaluaciones de riesgos durante el ciclo de vida °

guridad de los clientes, y porcentaje de categorias
de productos y servicios significativos sujetos a
tales procedimientos de evaluacion.

del servicio. Para conocer sobre impactos de la operacion. Remitirse
a indicadores SO1 y SO9




GRI Indicador Ubicacién y/o cometario Pag Estado
Numero total de incidentes derivados del incum-
plimiento de la regulacién legal de los cédigos vo- o . . o
X ) ) Durante 2013 EEB no tuvo incidentes relacionados con incumplimien-
luntarios relativos a los impactos de los productos ., L K .
PR2 . . tos de la regulacion legal o cddigos voluntarios de los impactos de [ )
y servicios en la salud y la seguridad durante su . . ) .
. i o ., X los productos y servicios y la seguridad durante el ciclo de vida.
ciclo de vida, distribuidos en funcién del tipo de
resultado de dichos incidentes.
EUas Numero de accidentes o fatalidades del publico que Durante 2013 no se presentaron accidentes ni fatalidades de terce-
involucre bienes de la empresa ros por causas derivadas de la operacion de EEB.
Etiquetado de Productos y Servicios
Tipos de informacidn sobre los productos y servicios
PR3 que son requeridos por los procedimientos en vigor La actividad de transmision de electricidad provista por EEB no inclu- °
y la normativa, y porcentaje de productos y servi- ye las actividades mencionadas por este indicador.
cios sujetos a tales requerimientos informativos.
NUmero total de incumplimientos de la regulacion
y de los cédigos voluntarios relativos a la informa- . o, . i i
., i o La actividad de transmision de electricidad provista por EEB no inclu-
PR4 cion y al etiquetado de los productos y servicios, . i o [ )
o ., , ye las actividades mencionadas por este indicador.
distribuidos en funcién del tipo de resultado de
dichos incidentes.
Practicas con respecto a la satisfaccion del cliente,
PR5 incluyendo los resultados de los estudios de satis- Gestion de clientes [ ]
faccion del cliente.
Comunicaciones de Marqueting
Programas de cumplimiento de las leyes o adhe- *En la actualidad EEB no se encuentra adherida a ninguna ini-
sin a estandares y codigos voluntarios menciona- ciativa, cédigo o estéandar voluntario relativo a comunicaciones
PR6 dos en comunicaciones de marketing, incluidos la comerciales. ()
publicidad, otras actividades promocionales y los e Validar la organizacién no comercializa productos prohibidos por
patrocinios ninguno de los mercados en donde hace presencia.
NUmero total de incidentes fruto del incumplimien-
to de las regulaciones relativas a las comunica- Durante 2013 EEB no tuvo incidentes relacionados con incumplimien-
PR7 ciones de marketing, incluyendo la publicidad, la to de las regulaciones relativas a las comunicaciones de marketing, o
promocion y el patrocinio, distribuidos en funcion publicidad, promocién ni patrocinio.
del tipo de resultado de dichos incidentes.
Privacidad del Cliente
NUmero total de reclamaciones debidamente fun- Durante 2013 no se presentaron reclamaciones fundamentadas en
PR8 damentadas en relacién con el respeto a la privaci- relacion con el respeto a la privacidad y la fuga de datos de personas o
dad y la fuga de datos personales de clientes. o entidades
Cumplimiento Normativo
Coste de aquellas multas significativas fruto del o .
. o . ., Durante 2013 no se generaron multas significativas por el incum-
incumplimiento de la normativa en relacién con el o ) -, -
PR9 . . plimiento de la normativa en relaciéon con el suministro y el uso de o
suministro y el uso de productos y servicios de la o L,
L, productos y servicios de la organizacion
organizacion.
Dentro del alcance de este informe, no se incluye la actividad de
EU26 Porcentaje de la poblacién sin areas de distribucion distribucion y servicio. En el negocio de transmisién de electricidad °
0 servicio no aplica la medicién del porcentaje de la poblacién sin areas de
distribucién.
Numero de desconexiones residenciales por no Dentro del alcance de este informe, no se incluye la actividad de
EU27 pago, desglosada por duracién de la desconexion y distribucidn y servicio. En el negocio de trasmision de electricidad no [ ]
por el régimen regulatorio se efectlian desconexiones residenciales.
EU28 Frecuencia de cortes de energia o
EU29 Promedio de duracién de los cortes de energia [ )
EU30 Promedio de disponibilidad de la planta por fuente EEB no cuenta con negocios controlados de generacion de energia ni °

de energia y por régimen regulatorio

administra plantas de generacion de energia
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Respetado Doctora Fonseca,

La Corporacion Red Pacto Global Colombia, presenta a continuacion el concepto
resultado de la lectura y analisis del informe de gestion sostenible 2013 de la Empresa de
Energia de Bogota E.S.P. S.A., segun los criterios de COP avanzado, politica de reporte
de progreso en la adopcién y compromiso en las siguientes areas tematicas evaluadas en
veintilin criterios:

Implementar los Diez Principios en las Estrategias y las Operaciones.
Politicas y procedimientos robustos de gestion de derechos humanos
Politicas y procedimientos robustos de gestion de los estandares laborales
Politicas y procedimientos robustos de gestion del medio ambiente

Politicas y procedimientos robustos de gestion en la lucha contra la corrupcién
Tomar Acciones para Apoyar los Objetivos y Asuntos mas Amplios de la ONU
Liderazgo y Gobernanza de la Sostenibilidad Corporativa

Los contenidos del informe, permiten identificar un nivel de avance correspondiente al
93%, segln la metodologia de andlisis de los criterios de COP avanzado. Se adjuntan
instrumento de evaluacién de indicadores y documento de analisis por lineas tematicas.

La Red Colombiana hace un reconocimiento especial a la Empresa de Energia de Bogota
E.S.P. S.A,, por su compromiso y gestion de los principios y propoésitos del Pacto Global
en su operacion y con sus grupos de interés.

ricio LOpezGon

Difctor Eje7}(/o

Consulta

Perfil de la Comunicacién sobre el Progreso (CoP)

Formato en el que se realiza la COP.

Respuesta, Ubicacion y/o Comentario

Respuesta:

La CoP es parte del Informe de Gestidon Sostenible de EEB.

¢Qué periodo de tiempo cubre su COP?

Respuesta:

1 de enero al 31 de diciembre de 2013.

Declaracion del Gerente General (o equivalente) expresando su
apoyo continuo al Pacto Mundial y renovando el compromiso de
la empresa a la iniciativa y sus principios.

Ubicacidén en las siguientes secciones:
e Mensaje de Nuestra Presidente

e Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

Descripcion de las acciones y politicas relacionadas con Dere-
chos humanos

Respuesta:

e Dentro de nuestros riesgos en el marco de los Diez Principios de Pacto Global incluimos el
4rea temética de Derechos Humanos.

e Identificamos los Derechos Humanos dentro de los temas relevantes para nuestros grupos
de interés.

Ubicacién en las siguientes secciones:
e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global
e Involucramiento con los grupos de interés

* Gestion para el respeto de los derechos humanos

Descripcidn de las acciones y politicas relacionadas con Princi-
pios laborales

Respuesta:

e Dentro de nuestros riesgos en el marco de los Diez Principios de Pacto Global incluimos el
area tematica de Estandares Laborales.

e Identificamos las Practicas Laborales dentro de los temas relevantes para nuestros grupos
de interés.

Ubicacién en las siguientes secciones:
e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global
e Involucramiento con los grupos de interés
e Modelo de Responsabilidad Global

« Politica de Colaboradores y Practicas Laborales

Descripcion de las acciones y politicas relacionadas con Medio
ambiente

Respuesta:

e Dentro de nuestros riesgos en el marco de los Diez Principios de Pacto Global incluimos el
area tematica de Medio Ambiente.

e Identificamos la Gestion de Cambio Climatico dentro de los temas relevantes para nues-
tros grupos de interés.

Ubicacidén en las siguientes secciones:
e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global
e Involucramiento con los grupos de interés
e Modelo de Responsabilidad Global
e« Politica y Gestion Ambiental

« Control y seguimiento de la gestién ambiental

Calle 93 N? 13 24 Ofic. 204 Teléfonos (57-1) 530 4810 - 530 4811 Bogoté Colombia
info@pactoglobal-colombia.org - www.pactoglobal-colombia.org

Descripcion de las acciones y politicas relacionadas con Lucha
contra la corrupcion

Respuesta:

e Dentro de nuestros riesgos en el marco de los Diez Principios de Pacto Global incluimos el
area temaética de Anticorrupcion.

o Identificamos los Cédigos de Conducta y la Gestidén Anti-Corrupcion y Soborno dentro de
los temas relevantes para nuestros grupos de interés.

Ubicacidn en las siguientes secciones:
e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global
e Involucramiento con los grupos de interés
* Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

e Buscando la sostenibilidad en nuestros proveedores




Descripcion de politicas y practicas relacionadas con las opera-
ciones de su empresa en areas conflictivas y/o de alto riesgo

Ubicacion en las siguientes secciones:
* Gestion de Riesgos
e Control y seguimiento de la gestion ambiental

e Seguridad y Salud Ocupacional

Medicién cualitativa y/o cuantitativa de los resultados que ilustre
en qué medida los objetivos/indicadores han sido alcanzados

Ubicacion en las siguientes secciones:
©2.1 Nuestra Operacién con Responsabilidad Global
©2.2 Creacién de Valor para los Accionistas
© 2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente
©2.4 Prestar un Servicio con Estandares de Clase Mundial
©2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo
*2.6 Mejorar la Calidad de Vida de las Comunidades donde Operamos
*2.7 Contar con una Cadena de Valor Sostenible

eTabla GRI

EEB comparte su COP con los grupos de interés a través de:

Respuesta:

e Facilmente accedida por todas las partes interesadas (sitio web de la empresa)

e Distribuida activamente a los principales grupos de interés (Inversionistas)

Evaluacion la exactitud y la exhaustividad de la informacién en
su COP

Ubicacién en las siguientes secciones:
e Sobre Nuestro Informe
e Identificacion de aspectos materiales

eTabla GRI

Estandares de transparencia y divulgacion

Ubicacion en las siguientes secciones:
e Sobre Nuestro Informe

eTabla GRI

CRITERIO 1: La COP describe la implantacion en las funciones corporativas y en las unidades de negocio

Ubicacion en las siguientes secciones:
«El Plan Estratégico Corporativo de EEB para la generacion de valor
* Gobierno Corporativo
*Modelo de Responsabilidad Global

eTabla GRI - Indicador 4.9

Alinear estrategias, objetivos y estructuras de incentivos con la
estrategia de sostenibilidad corporativa en todas las unidades de
negocio y subsidiarias

Ubicacion en las siguientes secciones:
«El Plan Estratégico Corporativo de EEB para la generacion de valor
*Modelo de Responsabilidad Global

« Definicion de objetivos de desempefio y compensacion asociada

Asignar la responsabilidad de la implementacion de la sosteni-
bilidad corporativa a un individuo o grupo en las unidades de
negocio y subsidiarias

Ubicacion en las siguientes secciones:
*Modelo de Responsabilidad Global

eTabla GRI - Indicador 4.9

Disefiar la estrategia corporativa de sostenibilidad de tal manera
que se impulsen las sinergias dentro y entre areas especificas
para gestionar adecuadamente los costos de oportunidad

Ubicacidn en las siguientes secciones:

*Modelo de Responsabilidad Global

Asegurar que las diferentes funciones corporativas se coordinen
para maximizar el rendimiento y evitar impactos negativos
imprevistos

Ubicacion en las siguientes secciones:

*Modelo de Responsabilidad Global

CRITERIO 2: La COP describe la implementacion en la cadena de valor

. . Ubicacién en las siguientes secciones:
Analizar cuidadosamente cada segmento de la cadena de valor

(“upstream” /"downstream”), a la hora de evaluar riesgos, *Gestion de Riesgos

oportunidades e impactos .
¢2.7 Contar con una Cadena de Valor Sostenible

Ubicacién en las siguientes secciones:
Comunicar politicas y expectativas a proveedores y otros socios -
e Modelo de Responsabilidad Global
relevantes

¢2.7 Contar con una Cadena de Valor Sostenible

. . . X Ubicacién en las siguientes secciones:
Implementar mecanismos de seguimiento y aseguramiento (ej.:

auditorias/evaluaciones) dentro del circulo de influencia de la e Modelo de Responsabilidad Global

compaiiia para verificar cumplimiento .
¢2.7 Contar con una Cadena de Valor Sostenible

Ubicacién en las siguientes secciones:
Concienciar, entrenar e implementar otros tipos de capacitacion L, ., . L
X e Comunicacién y formacién para el comportamiento ético
entre proveedores y otros socios

¢2.7 Contar con una Cadena de Valor Sostenible

CRITERIO 3: La COP describe compromisos sélidos, estrategias o politicas en el area de derechos humanos.

Respuesta:

e Dentro de nuestros riesgos en el marco de los Diez Principios de Pacto Global incluimos el
area tematica de Derechos Humanos.

e Identificamos los Derechos Humanos dentro de los temas relevantes para nuestros grupos
de interés.

eHemos realizado durante 2013 una evaluacion de impactos del negocio en derechos

Cualquier politica, procedimiento, y actividad relevante que la humanos y hemos establecido un plan de gestidn teniendo en cuenta lo propuesto por el
compafia planea desarrollar para cumplir con este criterio, inclu- Marco Ruggie de las Naciones Unidas, fortaleciendo la inclusion de nuestro compromiso de
yendo objetivos, cronogramas, métricas, y personal responsable respeto por los derechos humanos en las politicas corporativas en que aplica.

Ubicacién en las siguientes secciones:
e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global
e Involucramiento con los grupos de interés
* Gestion para el respeto de los derechos humanos

Entregamos elementos de reporte basicos BRE1 y avanzados AREL.

CRITERIO 4: La COP describe sistemas de gestion efectivos para la integracién de los principios de derechos humanos.

Respuesta:

e Dentro de nuestros riesgos en el marco de los Diez Principios de Pacto Global incluimos el
area temética de Derechos Humanos.

« Identificamos los Derechos Humanos dentro de los temas relevantes para nuestros grupos
de interés.

e Hemos realizado durante 2013 una evaluacion de impactos del negocio en derechos
. o o . humanos y hemos establecido un plan de gestidn teniendo en cuenta lo propuesto por el
Cualquier politica, procedimiento, y actividad relevante que la . . . k . ., i
. _ o Marco Ruggie de las Naciones Unidas, fortaleciendo la inclusién de nuestro compromiso
companiia planea desarrollar para cumplir con este criterio, inclu- - . X
de respeto por los derechos humanos en las politicas corporativas en que aplica, con sus

yendo objetivos, cronogramas, métricas, y personal responsable ) o ,
respectivos principios de actuacion.

Ubicacién en las siguientes secciones:
e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global
e Involucramiento con los grupos de interés
*Gestion para el respeto de los derechos humanos

Entregamos elementos de reporte basicos BRE2 y avanzados ARE2.




Ubicacién en las siguientes secciones:

e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global
Despertar conciencia internamente y formacion en derechos

e Involucramiento con los grupos de interés
humanos para gerentes y empleados.

* Gestion para el respeto de los derechos humanos

Entregamos elementos de reporte basicos BRE3.

CRITERIO 6: La COP describe compromisos sélidos, estrategias o politicas en el area de los estandares laborales

Referencia en las politicas de la compafiia a principios de estan- Ubicacién en las siguientes secciones:

dares laborales internacionales relevantes (convenciones de la

OIT) y otros instrumentos normativos internacionales ©2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo - Politica de Colaboradores y Practicas Laborales

Respuesta:

e Hemos realizado durante 2013 una evaluacion de impactos del negocio en derechos
humanos y hemos establecido un plan de gestion teniendo en cuenta lo propuesto por el
Marco Ruggie de las Naciones Unidas, fortaleciendo la inclusion de nuestro compromiso
de respeto por los derechos humanos en las politicas corporativas en que aplica, con sus
respectivos principios de actuacion.

« El principal de mecanismo de reporte de reclamaciones de todo concepto es el canal ético

y la linea ética.

Mecanismos de reclamaciones a nivel operacional para aquellos . . o o o i .,

. . o o e Los mecanismos de investigacion y remediacion de incidentes estan dados en funcién de

potencialmente impactados por las actividades de la compafiia. . , .
la naturaleza de cada situacion particular.

Ubicacidn en las siguientes secciones:
e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global
e Involucramiento con los grupos de interés
*Gestion para el respeto de los derechos humanos
e« Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia — Reporte y Gestién de Incidentes

Entregamos elementos de reporte basicos BRE4.

CRITERIO 5: La COP describe mecanismos efectivos de seg

de la integracion de los derechos humanos.

Respuesta:

Hemos realizado durante 2013 una evaluacién de impactos del negocio en derechos humanos
y hemos establecido un plan de gestidn teniendo en cuenta lo propuesto por el Marco Ruggie
de las Naciones Unidas, fortaleciendo la inclusion de nuestro compromiso de respeto por los
derechos humanos en las politicas corporativas en que aplica, con sus respectivos principios
de actuacion.

El principal de mecanismo de reporte de reclamaciones de todo concepto es el canal ético y la

Cualquier politica, procedimiento, y actividad relevante que la B -
q P P Y q linea ética.

compaiiia planea desarrollar para cumplir con este criterio, inclu-

yendo objetivos, cronogramas, métricas, y personal responsable Los mecanismos de investigacion y remediacion de incidentes estan dados en funcién de la
) ) ,

naturaleza de cada situacion particular.

Ubicacidon en las siguientes secciones:
e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global
e Involucramiento con los grupos de interés
*Gestion para el respeto de los derechos humanos

Entregamos elementos de reporte basicos BRE5, BRE6 y ARES.

Reflexion sobre la relevancia de los principios laborales para la Ubicacion en las siguientes secciones:

compafiia ¢2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo

Politicas escritas de la compaiiia para responder a la ley laboral

nacional, respetar los principios de los estandares laborales inter- Ubicacién en las siguientes secciones:
nacionales relevantes en las operaciones a nivel global, y dialogar
con las organizaciones que representan a los trabajadores (interna- ¢2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo - Politica de Colaboradores y Practicas Laborales

cional, sectorial, nacional).

. i Ubicacién en las siguientes secciones:
Inclusion en los contratos con proveedores y otros socios rele-

vantes de referencias a los principios de estandares laborales ¢ 2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo

internacionales aplicables o
eTabla GRI - indicadores HR1, HR2, HR5, HR6, HR7

Compromisos y politicas especificas de recursos humanos, en Ubicacién en las siguientes secciones:

linea con las prioridades nacionales de desarrollo o prioridades

relacionadas con el trabajo digno en el pais de operacién *2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo - Politica de Colaboradores y Practicas Laborales

CRITERIO 7: La COP describe sistemas efectivos para la integracion de principios laborales.

Ubicacién en las siguientes secciones:
Evaluacion de riesgo e impacto en el tema laboral *Gestion de Riesgos

¢ 2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo

. » o . Ubicacién en las siguientes secciones:
Mecanismos de dialogo con los sindicatos para revisar regular-

mente el progreso de la compafiia en su gestidon en cuanto a ¢ 2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo

estandares laborales o
eTabla GRI - indicadores LA4 y LAS

Respuesta:

Hemos realizado durante 2013 una evaluacion de impactos del negocio en derechos humanos
y hemos establecido un plan de gestién teniendo en cuenta lo propuesto por el Marco Ruggie
de las Naciones Unidas, fortaleciendo la inclusién de nuestro compromiso de respeto por los
derechos humanos en las politicas corporativas en que aplica, con sus respectivos principios
de actuacion.

El principal de mecanismo de reporte de reclamaciones de todo concepto es el canal ético y la

Mecanismos de reclamacion legitimos, accesibles, predecibles, linea ética

justos, transparentes, compatibles con los derechos humanos, . ) o, o, o | .,
. . . Los mecanismos de investigacion y remediacion de incidentes estan dados en funcién de la
una fuente de aprendizaje continuo, y basados en involucra- ) = .
. " naturaleza de cada situacion particular.
miento y didlogo
Ubicacién en las siguientes secciones:

e Riesgos en el Marco de los Diez Principios del Pacto Global

e Involucramiento con los grupos de interés

* Gestion para el respeto de los derechos humanos

e Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia - Reporte y Gestién de Incidentes

Entregamos elementos de reporte basicos BRE4.

Mecanismos de reclamacion, canales de comunicacién y otros Ubicacion en las siguientes secciones:

procedimientos (ej.: mecanismos de denuncia) disponibles para e Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia - Reporte y Gestion de Incidentes

que los trabajadores reporten, hagan sugerencias o busquen

consejo, disefiados y gestionados en acuerdo con la organizacién * Involucramiento con los grupos de interés

representante de los trabajadores 2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo

CRITERIO 8: La COP describe mecanismos efectivos de seguimiento y evaluacion de la integracioén de principios laborales

Sistemas para hacer seguimiento y medicién del rendimiento Ubicacion en las siguientes secciones:

basados en métricas estandares de medicién del rendimiento 2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo - Desarrollo de Colaboradores

. . . i Ubicacién en las siguientes secciones:
Dialogos con la organizacion representativa de los trabajadores

para revisar regularmente el progreso realizado e identificar ¢ 2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo - Desarrollo de Colaboradores

prioridades para el futuro de forma conjunta o
eTabla GRI - indicadores LA4 y LAS

Procesos para involucrar positivamente a los proveedores en la

afronta de desafios (ej.: enfoque conjunto en lugar de un enfo- Ubicacion en las siguientes secciones:

que correctivo) a través de esquemas para mejorar las practicas 2.7 Contar con una Cadena de Valor Sostenible
de trabajo

Ubicacidén en las siguientes secciones:
Resultados de la integracion de los principios laborales
¢ 2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo

CRITERIO 9: La COP describe compromisos sélidos, estrategias o politicas en el area de gestion ambiental

Referencia a convenciones internacionales relevantes y a otros Ubicacion en las siguientes secciones:

instrumentos internacionales Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad




Reflexion sobre la relevancia de la responsabilidad ambiental
para la compaiia

Ubicacion en las siguientes secciones:

2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente

Politicas corporativas escritas sobre responsabilidad ambiental

Ubicacion en las siguientes secciones:

2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente

Politicas detalladas para areas de alto riesgo en materia de
corrupcion

Ubicacién en las siguientes secciones:

e Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

Inclusién de estdandares medioambientales minimos en los con-
tratos con proveedores y otros socios relevantes

Ubicacion en las siguientes secciones:
2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente

2.7 Contar con una Cadena de Valor Sostenible

Compromisos y objetivos especificos para afios especificos.

Ubicacion en las siguientes secciones:

2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente

CRITERIO 10: La COP describe sistemas de gestion efectivos para la integracion de los principios del medio ambiente

Evaluacion de riesgo e impacto ambiental

Ubicacion en las siguientes secciones:
*Gestidn de Riesgos

© 2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente

Politica anti-corrupcidn referente a socios comerciales

Ubicacién en las siguientes secciones:

*Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

CRITERIO 13: La COP describe sistemas de gestion efectivos para la integracion del principio de a

Apoyo a la lucha contra la corrupcion por parte de las directivas
de la organizacion

Ubicacién en las siguientes secciones:

e« Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

Desarrollar evaluacion de riesgo en areas con potencial de
corrupcion

Ubicacién en las siguientes secciones:
*Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

*Gestion de Riesgos

Evaluacion de impacto a lo largo del ciclo de vida de los produc-
tos, asegurando politicas sélidas de gestion ambiental

Respuesta:

En el negocio de transmision de energia no aplica la practica de evaluacion de impacto a lo

largo del ciclo de vida de productos.

Procedimientos de recursos humanos que den soporte a com-
promisos o politicas anti-corrupcién, incluyendo comunicacion y
formacién para todos los empleados

Ubicacién en las siguientes secciones:
*Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

¢ 2.5 Ser un Excelente Lugar de Trabajo

Creacion de conciencia interna y formacion para gerentes y
empleados sobre la responsabilidad ambiental

Ubicacién en las siguientes secciones:

©2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente

Pesos y contrapesos internos para asegurar la consistencia del
compromiso con la lucha contra la corrupcion

Ubicacién en las siguientes secciones:

*Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

Mecanismos de reclamacién, canales de comunicacién y otros
procedimientos (ej.: mecanismos de denuncia) para reportar sos-
pechas o buscar consejo en relacién con impactos ambientales

CRITERIO 11: La COP describe mecanismos efectivos de seguimiento y evaluacién de la integracién de principios de gestion ambiental

Sistema de seguimiento y medicion del rendimiento basado en
métricas estandarizadas de rendimiento

Ubicacion en las siguientes secciones:

«Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia - Reporte y Gestidn de Incidentes

Ubicacidn en las siguientes secciones:

©2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente

Acciones tomadas para motivar a los socios a implementar los
compromisos anti-corrupcion

Ubicacién en las siguientes secciones:

e Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

Revision del seguimiento y de los resultados por parte de las
directivas

Ubicacidn en las siguientes secciones:

© 2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente

Canales de comunicacion (denuncia) y mecanismos de segui-
miento para reportar asuntos o buscar consejo

CRITERIO 14: La COP describe mecanismos efectivos de seguimiento y evaluacion de la integracion del principio de anti-corrupcion.

Procesos para gestionar incidentes

Ubicacién en las siguientes secciones:
*Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

e Involucramiento con los grupos de interés

Ubicacién en las siguientes secciones:

e Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

Procedimientos para gestionar incidentes

Ubicacidn en las siguientes secciones:

©2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente

Auditorias u otras medidas para monitorear y mejorar el rendi-
miento ambiental de las compafiias en la cadena de abasteci-
miento

Ubicacion en las siguientes secciones:

¢ 2.7 Contar con una Cadena de Valor Sostenible

Casos legales publicos relacionados con corrupcion

Ubicacién en las siguientes secciones:
«Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

eTabla GRI

Resultados de la integracion de los principios ambientales

Ubicacion en las siguientes secciones:
*2.3 Cuidar y Respetar el Medio Ambiente

eTabla GRI - indicadores EN

CRITERIO 12: La COP describe compromisos sélidos, estrategias o politicas en el area de anti-corrupcion

Establecer publicamente una politica formal de cero tolerancia
ante la corrupcién

Ubicacion en las siguientes secciones:

*Gestién para la Etica, la Transparencia y Competencia

Resultados de integracion de las medidas del principio anti-co-
rrupcion

CRITERIO 15: La COP describe contribuciones de la actividad principal de la empresa a los objetivos y asuntos de la ONU

Alinear la estrategia principal de la empresa con uno o mas
objetivos/asuntos relevantes de la ONU

Ubicacién en las siguientes secciones:

«Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

Ubicacién en las siguientes secciones:
e Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

e Modelo de Responsabilidad Global

Compromiso para cumplir con todas las leyes anti-corrupcién
relevantes, incluyendo la implementacion de procedimientos
para conocer la ley y seguir los cambios

Ubicacion en las siguientes secciones:

«Gestion para la Etica, la Transparencia y Competencia

Desarrollar productos y servicios relevantes o disefiar modelos
de negocio que contribuyan a los objetivos/asuntos de la ONU

Ubicacién en las siguientes secciones:
e Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

e Modelo de Responsabilidad Global

Declaracion de apoyo a marcos legales regionales e internacio-
nales, como la Convencién de la ONU contra la corrupcion

Ubicacion en las siguientes secciones:

e Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

Adoptar y modificar los procedimientos operativos para maximi-
zar el aporte a los objetivos/asuntos de la ONU

Ubicacién en las siguientes secciones:
e Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

e Modelo de Responsabilidad Global




CRITERIO 16: La COP describe inversion social estratégica y filantropia

Buscar inversiones sociales y contribuciones filantrdpicas que
coincidan con las competencias de la compafiia o su contexto de
operacion como parte integrada de su estrategia de sostenibi-
lidad

Ubicacion en las siguientes secciones:

©2.6 Mejorar la Calidad de Vida de las Comunidades donde Operamos

Coordinar esfuerzos con otras organizaciones e iniciativas para
amplificar - y no anular o duplicar innecesariamente - los es-
fuerzos de otros contribuidores

Ubicacion en las siguientes secciones:

* 2.6 Mejorar la Calidad de Vida de las Comunidades donde Operamos

La junta (o comité), cuando sea posible, aprueba los informes
formales sobre sostenibilidad corporativa (Comunicaciéon sobre
el Progreso)

Ubicacioén en las siguientes secciones:

e Gobierno Corporativo

CRITERIO 21: La COP describe el involucramiento con los grupos de interés

Asumir publicamente la responsabilidad por los impactos de la
compafiia en grupos de interés internos y externos

Ubicacidén en las siguientes secciones:

e Modelo de Responsabilidad Global

Asumir la responsabilidad por los efectos intencionados o no
intencionados de la financiacion y respetar las costumbres loca-
les, tradiciones, religiones, y prioridades de individuos y grupos
pertinentes

Abogar publicamente por la importancia de acciones tomadas en
relacién con uno o més objetivos/asuntos de la ONU

Ubicacién en las siguientes secciones:

* 2.6 Mejorar la Calidad de Vida de las Comunidades donde Operamos

CRITERIO 17: La COP describe abogacia (advocacy) e involucramiento en politica puablica.

Ubicacion en las siguientes secciones:
e Sobre Nuestro Informe
e Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

*Modelo de Responsabilidad Global

Definir estrategias, objetivos y politicas de sostenibilidad, en
consulta con grupos de interés clave

Ubicacidén en las siguientes secciones:

e Modelo de Responsabilidad Global

Consultar con los grupos de interés para afrontar dilemas y de-
safios en la implementacion e invitarlos a participar activamente
en la evaluacion del rendimiento

Ubicacién en las siguientes secciones:

*Modelo de Responsabilidad Global

Establecer canales para involucrar a los empleados y otros gru-
pos de interés para escuchar sus ideas, abordar sus preocupa-
ciones, y para proteger a los denunciantes

Ubicacidén en las siguientes secciones:

e Modelo de Responsabilidad Global

Compromiso por parte de las directivas de la organizacién para
participar en cumbres, congresos, y otras interacciones impor-
tantes de politica publica en relacion con uno o mas objetivos/
asuntos de la ONU

CRITERIO 18: La COP describe alianzas y acciones colectivas.

Unirse a pares de la industria, entidades de la ONU y/u otros
grupos de interés en iniciativas que contribuyan a resolver los
retos y dilemas comunes a nivel local y/o global con énfasis en
las iniciativas que amplien el impacto positivo de la compafiia en
su cadena de valor

El gerente general ofrece publicamente declaraciones expli-
citas y demuestra liderazgo personal en la sostenibilidad y
compromiso con el Pacto Mundial.

Respuesta:

Participamos en diversos espacios de interaccion, los cuales son reportados a lo largo de todo
el informe.

Ubicacion en las siguientes secciones:
e Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

*Modelo de Responsabilidad Global

Ubicacion en las siguientes secciones:

Gremios y Asociaciones

CRITERIO 19: La COP describe el compromiso y liderazgo del gerente general

Ubicacion en las siguientes secciones:

* Carta de Nuestra Presidente

El gerente general promueve iniciativas para mejorar la soste-
nibilidad en el sector de la empresa e impulsa el desarrollo de
estandares de la industria

Ubicacion en las siguientes secciones:
e Carta de Nuestra Presidente

*Modelo de Responsabilidad Global

El gerente general lidera al equipo ejecutivo en el desarrollo de
la estrategia de sostenibilidad corporativa, definiendo objetivos y
realizando seguimiento a la implementacion

La junta directiva (o el equivalente) asume la responsabilidad y
la supervision de la estrategia y el rendimiento a largo plazo en
materia de sostenibilidad corporativa

Ubicacion en las siguientes secciones:
e Carta de Nuestra Presidente
* Gobierno Corporativo

*Modelo de Responsabilidad Global

CRITERIO 20: La COP describe la adopcién y supervision de la junta directiva.

Ubicacion en las siguientes secciones:

* Gobierno Corporativo

La junta directiva establece un comité, cuando sea posible, o
asigna a un miembro de la junta la responsabilidad de la soste-
nibilidad corporativa

Ubicacion en las siguientes secciones:

* Gobierno Corporativo







DIMENSION 1: Implementar los diez principios en las estrategias y operaciones

1. Cobertura e integracién entre principios

Implementar los diez principios del Pacto Mundial de la ONU a -Participacién en Iniciativas de Sostenibilidad

estrategias y operaciones. -Modelo de Responsabilidad Global

Disefiar una estrategia de sostenibilidad corporativa para
aprovechar la sinergia entre las areas a tratar, y saber llevar -Modelo de Responsabilidad Global
los sacrificios.

L . . . -El Plan Estratégico Corporativo de EEB para la generacion de valor
Asegurar que las distintas funciones corporativas se coordinen

de cerca, para maximizar los rendimientos y evitar cualquier -Gobierno Corporativo

impacto negativo inesperado. L. .
-Gestion de Riesgos

-Modelo de Responsabilidad Global

2. Politicas y procedimientos de gestion fuertes

Evaluar los riesgos y oportunidades de forma regular, tanto
al nivel Empresarial como a nivel del producto, y realizar un -Gestion de Riesgos
seguimiento para garantizar que la Compafiia identifique los

impactos negativos que puedan ocasionar sus operaciones y -Perfil operativo de los negocios
actividades.
Desarrollar estrategias y politicas especificas al contexto de -El Plan Estratégico Corporativo de EEB para la generacion de valor

la Compaifiia - al igual que situaciones para el futuro - y ., .
L . A -Nuestros Retos (en cada seccién del informe)
establecer objetivos que se puedan medir a corto, medio y

largo plazo. -Nota: Las politicas corporativas son publicas en la pagina web de EEB.

Educar a los empleados y lograr su participacion mediante _Desarrollo de Colaboradores

actividades de entrenamiento, desarrollo y adaptacion de pro-
cesos comerciales, y planes de incentivos bien establecidos. -Disefio de planes de capacitacion

Implementar un sistema de seguimiento y medicién del rendi- -Definicion de objetivos de desempefio y compensacion asociada

miento basado en medidas de rendimiento estandarizadas. -Seguimiento y evaluacion del desempefio

3. Inmersion a las funciones corporativas y unidades empresariales

Asignar la responsabilidad para ejecutar las estrategias de
sostenibilidad junto con las funciones corporativas relevantes -El Plan Estratégico Corporativo de EEB para la generacion de valor
(procesos de obtencion, asuntos de gobernacion, recursos . .
. -Gobierno Corporativo
humanos, departamento legal, etc.) y asegurar que ninguna
funcion tiene un conflicto con los compromisos y objetivos de -Modelo de Responsabilidad Global

sostenibilidad de la Compafiia.

Alinear estrategias, metas y estructuras de -El Plan Estratégico Corporativo de EEB para la generacion de valor
'

incentivos de todas las unidades Empresariales y subsidiarias, -Modelo de Responsabilidad Global

con la estrategia de sostenibilidad corporativa. -Seguimiento y evaluacién del desempefio

. - . ., . -Gobierno Corporativo, Etica y Control: Comités de Gobierno Corporativo
Asignar responsabilidad para la implementacion de la sosteni-

bilidad corporativa a una persona o un grupo dentro de cada -Modelo de Responsabilidad Global

unidad Empresarial y subsidiaria. .
-Tabla GRI - Indicador 4.9

4. Implementacién en la cadena de valor

Analizar cada segmento de la cadena de valor cuidadosa-
mente, en ambas direcciones a la hora de evaluar riesgos, -Capitulo: Contar con una Cadena de Valor Sostenible
oportunidades e impactos.

Comunicar politicas y expectativas a los proveedores y otros -Involucramiento con los grupos de interés

socios Empresariales relevantes. -Capitulo: Contar con una Cadena de Valor Sostenible

Implementar mecanismos de supervisién y garantia dentro -Gestion para la Etica, la Transparencia y la Competencia

del circulo de influencia de la Compaiifa. -Capitulo: Contar con una Cadena de Valor Sostenible

Concientizar, entrenar y construir otros tipos de habilidades ; X
. i -Capitulo: Contar con una Cadena de Valor Sostenible
con proveedores y otros socios Empresariales.

DIMENSION omar medidas para apoyar una mayor variedad de metas y temas de Naciones Unidas

1. Contribuciones empresariales centrales a las metas y temas de la ONU

-El Plan Estratégico Corporativo de EEB para la generacion de valor

Alinear la estrategia Empresarial principal con una o més -Modelo de Responsabilidad Global

metas, y/o temas relevantes de la ONU. -Tabla GRI

-Tabla CoP

-Modelo de Responsabilidad Global

Desarrollar productos y servicios relevantes o disefar modelos -Innovacién en la Operacién
Empresariales que contribuyan a las metas y/o temas de la

ONU. -Gestion de Proyectos Especiales

-Capitulo: Mejorar la Calidad de Vida de las Comunidades donde Operamos

-Modelo de Responsabilidad Global
Adoptar y modificar los procedimientos operativos para maxi-
i ., -Tabla GRI
mizar la aportacion a las metas y/o temas de la ONU.

-Tabla CoP

2. Inversion y filantropia social estratégica

Apoyar inversiones sociales y contribuciones filantrépicas que
coincidan con las especialidades de la Compafiia y su contexto B . . ) .

i i i -Capitulo: Mejorar la Calidad de Vida de las Comunidades donde Operamos
operativo como una parte integrada de su estrategia de

sostenibilidad.

. o o -Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad
Coordinar esfuerzos con otras organizaciones e iniciativas

para amplificar - y no anular o duplicar innecesariamente - -Gremios y Asociaciones

los esfuerzos de otros contribuidores. B . . ) .
-Capitulo: Mejorar la Calidad de Vida de las Comunidades donde Operamos

Tomar responsabilidad por los efectos intencionados y no

intencionados de la provisién de fondos, y mostrar respeto -Involucramiento con los grupos de interes
por las costumbres locales, tradiciones, religion y prioridades -Capitulo: Mejorar la Calidad de Vida de las Comunidades donde Operamos
de las personas y grupos pertinentes.

3. Apoyo y compromiso con programas publicos

-Mensaje de Nuestra Presidente

Apoyar abiertamente la importancia de la accién en relacién a -Participacién en Iniciativas de Sostenibilidad

uno o mas metas y/o temas de la ONU. -Gremios y Asociaciones

-Modelo de Responsabilidad Global

Lograr el compromiso de los lideres de Compafiias a participar -Mensaje de Nuestra Presidente

en cumbres, congresos y otras interacciones importantes de . o, o o
L ., , -Participacién en Iniciativas de Sostenibilidad
programas publicos clave en relacion a uno o mas metas y/o

temas de la ONU. -Gremios y Asociaciones
4. Asociaciones y accion colectiva
Desarrollar e implementar proyectos de asociaciones con -Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

organizaciones publicas y privadas (entidades de la ONU, go- . o
) i -Gremios y Asociaciones
bierno, ONG y otros grupos), en torno a temas Empresariales

centrales, inversion social y/o apoyo. -Capitulo: Mejorar la Calidad de Vida de las Comunidades donde Operamos




Unir a participantes de la industria, entidades de Naciones
Unidas y otros participantes, mediante iniciativas que contri-
buyan a resolver los retos y dilemas comunes a nivel local y/o

-Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

global, con énfasis en las iniciativas que amplien el impacto -Gremios y Asociaciones

positivo de la Compafiia en su cadena de valor.

DIMENSION 3: Comprometerse con el Pacto Mundial de la ONU

1. Redes locales y compromiso de las subsidiarias

Contribuir a establecer y operar al menos una Red Local del
Pacto Mundial y ayudar a mejorar el rendimiento de otras L, L o

o, . o, . ., L, -Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad
Compafiias mediante la capacitacion, la direccion, la revision

de otros participantes usando COP, etc.

Ayudar a las subsidiarias a trabajar con las Redes Locales
del Pacto Mundial y a participar activamente en eventos y -Modelo de Responsabilidad Global

actividades.

Publicar informacion sobre sostenibilidad relacionada a cada

subsidiaria individual por separado, o hacer referencia a ella -Perfil Operativo de los Negocios

explicitamente en la Comunicacién de Progreso de la Sede -Modelo de Responsabilidad Global

Corporativa.

2. Grupos de trabajo locales y globales

Participar en grupos de trabajo relevantes a nivel global o
local y compartir experiencias, redes, herramientas y buenas -Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad
practicas con otros participantes del Pacto Mundial.

Adoptar un papel activo para definir el alcance y los objetivos L L L
. -Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad
de los nuevos grupos de trabajo donde sea relevante.

3. Iniciativas por temas o por sectores

Ayudar a impulsar una o mas iniciativas del Pacto Mundial

y unirse a ellas, como por ejemplo, Caring for Climate, CEQ -Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

Water Mandate, los Principios de Facultacion de la Mujer y la -Gestién para el respeto de los derechos humanos
Iniciativa de Empresas Lideres en Derechos Humanos.

Encabezar el proceso de desarrollo de nuevas iniciativas basa-
das en distintos sectores o temas dentro del Pacto Mundial y -Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

las Naciones Unidas en general.

4. Promocién y apoyo del Pacto Mundial de la ONU

Promover el Pacto Mundial ante socios comerciales, represen- -Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

tantes pares y el publico general. -Buscando la sostenibilidad en nuestros proveedores

Animar a proveedores y otros socios comerciales a que se
unan al Pacto Mundial de la ONU y adoptar un papel de direc-

-Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad

cion para tratar temas relacionados a la iniciativa. -Buscando la sostenibilidad en nuestros proveedores

Participar en actividades para fortalecer e impulsar el Pacto

. -Participacion en Iniciativas de Sostenibilidad
Mundial.

COMPONENTES TRANSVERSALES

1. Compromiso y liderazgo de los ejecutivos

El director ejecutivo ofrece plblicamente declaraciones expli-
citas y demuestra un liderazgo personal de la sostenibilidad y -Mensaje de Nuestra Presidente
un compromiso con el Pacto Mundial.

-Mensaje de Nuestra Presidente
El director ejecutivo promueve iniciativas para mejorar la sos- -Participacion en iniciativas de sostenibilidad
tenibilidad en el sector de trabajo de la Compafiia e impulsa el

desarrollo de estandares de la industria. -Gremios y Asociaciones

-Modelo de Responsabilidad Global

El director ejecutivo impulsa al equipo de direccion ejecutiva a
desarrollar la estrategia de sostenibilidad corporativa, definir
objetivos y supervisar la implementacion.

-Gobierno Corporativo
-Tabla GRI - Indicador 4.9

-Modelo de Responsabilidad Global

Establecer los criterios de sostenibilidad y los principios del
Pacto Mundial, como parte de los objetivos e incentivos para
el director ejecutivo y el equipo de direccion ejecutiva.

2. Adopcién y supervisién de las juntas directivas

La junta directiva (o el equivalente) asume la responsabilidad
y la supervision de la estrategia, y el rendimiento a largo
plazo de sostenibilidad corporativa.

-Modelo de Responsabilidad Global

-Seguimiento y evaluacion del desempefio

-Gobierno Corporativo
-Tabla GRI - Indicador 4.9

-Modelo de Responsabilidad Global

La junta establece, cuando sea posible, un comité o asigna a
un miembro de la junta la responsabilidad de sostenibilidad
corporativa.

-Tabla GRI - Indicador 4.9
Modelo de Responsabilidad Global

La coordinacion de la puesta en marcha de la estrategia de sostenibilidad (Modelo de Responsa-
bilidad Global) se encuentra a cargo de un asesor con dedicacion exclusiva de tiempo completo a
este tema.

La junta (o comité), cuando sea posible, aprueba la creacion
formal de informes sobre sostenibilidad corporativa (Comuni-
caciones de Progreso).

3. Inclusién de partes interesadas

Reconocer publicamente la responsabilidad que tiene el im-
pacto de la Compafiia en los participantes internos y externos.

El Informe de Gestion Sostenible de EEB (que incluyen la Comunicacion de Progreso) son revisa-
dos por el Comité de Presidencia, aprobados por la Junta Directiva y también por la Asamblea de
Accionistas.

-Gestion de Riesgos
-Perfil Operativo de los Negocios

-Modelo de Responsabilidad Global

Definir estrategias de sostenibilidad, los objetivos y las poli-
zas, mediante consultas con participantes clave.

-El Plan Estratégico Corporativo de EEB para la generacion de valor
-Modelo de Responsabilidad Global

-Involucramiento con los Grupos de Interés

Consultar con los participantes a la hora de resolver retos y
dilemas de implementacion e invitarles a participar activa-
mente en la revision del rendimiento.

-Modelo de Responsabilidad Global

-Involucramiento con los Grupos de Interés

Establecer canales de comunicacion para oir las ideas y preo-
cupaciones de los empleados y otros participantes y proteger
a quienes decidan denunciar actividades de sus propios
companieros.

4, Transparencia y revelacion

Compartir informacion de sostenibilidad con todas las partes
interesadas y responder a las preguntas y preocupaciones de
los participantes.

-Modelo de Responsabilidad Global

-Involucramiento con los Grupos de Interés

-Involucramiento con los Grupos de Interés

Garantizar que la Comunicacion de Progreso cubre todos
los aspectos del Modelo de Liderazgo vy utilizar, donde sea
apropiado, el marco de trabajo de la Iniciativa Mundial de
Comunicacion.

-Tabla CoP

Integrar la Comunicacién de Progreso en un informe financie-
ro anual o publicarlos conjuntamente.

La Comunicacion de Progreso forma parte del Informe de Gestidn Sostenible de EEB el cual se
hace publico en la pagina web de la Compafiia.

Garantizar la verificacion externa de las Comunicaciones de
Progreso o buscar otros métodos de verificacion realizados
por partes externas.

La CoP cuenta con una revision de su nivel avanzado por parte de la Red Local de Pacto Global
en Colombia.
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Empresa de Energia de Bogota
S.A. E.S.P.y sus Filiales

Estados Financieros Consolidados por los
afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y
2012 e Informe del Revisor Fiscal. (Para
aprobacién de la Asamblea General de
Accionistas)

INFORME DEL REVISOR FISCAL

A los accionistas de
EMPRESA DE ENERG[A DE BOGOTS.A. E.S.P.:

He auditado los balances generales consolidados de EMPRESA DE ENERG[A DE BOGOTOS.A.
E.S.P. Y SUS FILIALES al 31 de diciembre de 2013 y 2012, y los correspondientes estados
consolidados de resultados, de cambios en el patrimonio, de cambios en la situaciCh
financiera y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, y el resumen de las
principales politicas contables y otras notas explicativas.

La administracilh es responsable por la preparacilh y correcta presentacilh de estos estados
financieros consolidados de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente
aceptados en Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefar, implementar y mantener un
sistema de control interno adecuado para la preparaciCh y presentaciCh de los estados
financieros, libres de errores significativos, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar
las politicas contables apropiadas; asi como efectuar las estimaciones contables que resulten
razonables en las circunstancias.

Mi responsabilidad es expresar una opiniCih sobre estos estados financieros consolidados con
base en mis auditorias. Obtuve las informaciones necesarias para cumplir mis funciones y
llevar a cabo mi trabajo de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia. Tales normas requieren que planifique y efectle la auditoria para obtener una
seguridad razonable acerca de si los estados financieros est[h libres de errores significativos.
Una auditoria de estados financieros incluye examinar, sobre una base selectiva, la evidencia
que soporta las cifras y las revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos de
auditoria seleccionados dependen del juicio profesional del auditor, incluyendo su evaluaciCh
de los riesgos de errores significativos en los estados financieros. En la evaluaciCh del riesgo,
el auditor considera el control interno de la Empresa que es relevante para la preparacilh y
presentacilh razonable de los estados financieros, con el fin de disefar procedimientos de
auditoria que sean apropiados en las circunstancias. Una auditoria tambilh incluye, evaluar
los principios de contabilidad utilizados y las estimaciones contables significativas hechas por
la administraciCh, asi como evaluar la presentacilCh general de los estados financieros.
Considero que mis auditorias me proporcionan una base razonable para expresar mi opinilh.

En mi opinilCh, los estados financieros consolidados antes mencionados, presentan
razonablemente, en todos los aspectos significativos, la situaciCh financiera consolidada de
EMPRESA DE ENERG[A DE BOGOTLIS.A. E.S.P. Y SUS FILIALES al 31 de diciembre de 2013 y
2012, los resultados consolidados de sus operaciones, los cambios en su patrimonio, los



cambios en su situacilCh financiera y sus flujos de efectivo por los afios terminados en esas

fechas, de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia,

aplicados sobre bases uniformes.

LINA PATRICIA PARDO CRUZ

Revisor Fiscal

T.P. 126.127 -T

Designada por Deloitte & Touche Ltda.

27 de febrero 2014.

EMPRESA DE ENERG[A DE BOGOTLIS.A. E.S.P. Y SUS FILIALES

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
POR LOS ACIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012
(En millones de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario).

1. ENTES ECONCIMICOS Y OPERACIONES

Casa Matriz (ODe conformidad con la Ley 142 de 1994 y el Acuerdo 01 de 1996 del
Concejo Distrital, el 31 de mayo de 1996 la Empresa de Energia de Bogot[dS.A. E.S.P. se
transformde Empresa industrial y comercial del estado del orden distrital a una sociedad
por acciones. La Empresa de Energia de Bogot[dS.A. E.S.P. (en adelante [(EEB” o la
[(Empresa”) transformada en Empresa de servicios publicos bajo la Ley 142 de 1994
continuddedicada a la generaciCh, transmisilCh, distribuciCh y comercializaciCh de energia.
El tOkmino de la duraciCh legal de la Empresa es indefinido.

Emgesa S.A. E.S.P. y Codensa S.A. E.S.P. [JEI| 24 de enero de 1997 la Asamblea
General Extraordinaria de Accionistas de la Empresa aprob[Jel plan presentado por la
Gerencia y sus Asesores para la reestructuraciCh de la Empresa y la vinculaciCh de
inversionistas privados. El 23 de octubre de 1997, dicho plan culminCcon la segregacilCh
de los negocios a travl$ de la creaciCh de dos empresas, una dedicada a la generaciCh
(EMGESA S.A. E.S.P.) y otra a la distribuciCh y comercializaciCh de energia (CODENSA S.A.
E.S.P.), quedando en EEB, Unicamente la actividad de transmisiCh de energia, el Centro
Regional de Despacho y un portafolio de inversiones en el sector energltico
principalmente.

Para la constituciCh de las nuevas Empresas, EEB aport[Ja cada una los activos y pasivos
de generacilh y distribuciCh y comercializaciCh, respectivamente, a cambio de una
participaciCh del 51,5% en el capital de dichas Empresas. Todas las obligaciones entre las
partes quedaron consignadas en los Acuerdos Marco de InversiCh que regulan las
relaciones entre los accionistas y todos los acuerdos para la constituciCh y el desarrollo
operativo de las Compaiiias.

Proceso de compra de activos de Ecog(s [1Mediante el Decreto 1404 de mayo de
2005, el Gobierno Nacional aprobel programa de enajenaciCh de la participaciCh estatal
representada en los activos, derechos y contratos de la Empresa Colombiana de Gas (en
adelante Ecog[$), relacionados con el transporte de gas natural, su operacilh y
explotaciCh, mediante la constituciCh por suscripciCh sucesiva de acciones de la sociedad
Transportadora de Gas del Interior S.A. E.S.P. hoy Transportadora de Gas Internacional
S.A. E.S.P. (en adelante TGI).

El 6 de diciembre de 2006 la Empresa result[Jadjudicataria del 97,91% de las acciones de
TGI por $3,25 billones de pesos correspondientes al valor ofertado por la Empresa que
fueron financiados mediante la colocaciCh de bonos y crlditos con la banca y los mercados
de capitales internacionales (Ver Nota 13).

El 16 de febrero de 2007 fue celebrada la Asamblea General de Accionistas, en la que se
formaliz[la constituciCh de TGI, la cual se llevda cabo en la ciudad de Bucaramanga.



EmisiCh de Acciones - El 9 de agosto de 2011 la Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas No.60, autorizOla emisiCh de acciones hasta por $1 billCh de pesos, y ordenCda
la administraciCh adelantar los trCmites de ley para realizar la emisiCh de las nuevas
acciones. El 29 de septiembre de 2011 la Junta Directiva en su sesilCh No. 1481 aprobel
reglamento de emisilh y colocacilCh de acciones y el 6 de octubre de 2011 se publicCel
aviso de oferta publica de emisiCh y colocaciCh. El proceso de emisiCh de acciones finalizO
el 2 de noviembre de 2011 con la adjudicaciCh de 594.020.517 acciones ordinarias por un
monto total de colocaciCh de $772.226 millones. El valor por accilh fue de $1.300 con un
valor nominal de $53,60 por cada una.

EmisiCh de bonos [JEl 7 de octubre de 2011 en la Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas No. 61, autorizCrealizar la emisiCh de bonos bajo la regla 144A Regulacifh S,
para ejercer el call del bono emitido por EEB International Ltd. en octubre de 2007, por un
monto de USD$610 millones sin incrementar el endeudamiento externo de la Empresa.

El 3 de noviembre de 2011 la Empresa realizOla colocaciCh de los bonos en el mercado
internacional por USD$610 millones, a una tasa de 6,125% SV y un plazo de 10 afos.

El 6 de diciembre de 2011 a trav(s$ de su filial EEB International Ltd., utilizOla opciCh de
recompra de bonos por USD$610 millones los cuales habian sido emitidos en octubre de
2007 con un plazo de 10 afios y una tasa de inter($ de 8,75% SV.

En noviembre 15y 27 de 2013 la Empresa realizOla reapertura de la emisiCh de bonos por
USD$112 y USD$27 millones, a una tasa del 6,125% SV con el mismo vencimiento de la
emisilCh inicial, en estas reaperturas se presentaron primas por un valor de
USD$1.960.000 y USD$472.500, respectivamente.

Empresas filiales y subsidiarias -

EEB International Ltd. (1Fue constituida en Islas Cayman con el prop(sito de servir de
vehiculo de inversilh para llevar a cabo la emisiCh de bonos en los mercados
internacionales de capital.

Transportadora de Gas Internacional S.A. E.S.P. (TGI) - Fue constituida mediante la
escritura publica No. 67 del 16 de febrero de 2007 de la Notaria Once de Bucaramanga,
inscrita en la COmara de Comercio el 19 de febrero de 2007. El objeto social de TGI
consiste en la planeacilh, organizacilh, construccilh, expansiCh, ampliaciCh,
mantenimiento, operacilh y explotaciCh comercial de los sistemas de transporte de gas
natural propios. Tambilh puede explotar comercialmente la capacidad de los gasoductos
de propiedad de terceros por los cuales pague una tarifa de disponibilidad. Su duraciCh
legal es indefinida.

TGI International Ltd. (1Fue constituida en Islas Cayman con el prop[$ito de servir de
vehiculo de inversiCh para llevar a cabo la emisiCh de bonos en los mercados
internacionales de capital.

Contugl(s S.A.C. - El 13 de junio de 2008 fue constituida bajo las leyes peruanas la
Transportadora de Gas Internacional del Perd S.A.C. (hoy Contugas S.A.C.), Empresa
dedicada a la distribuciCh y comercializaciCh de gas natural en la regiCh de Ica en Perd. De
acuerdo con la reforma estatutaria aprobada el dia 26 de septiembre de 2008, el capital de
esta sociedad est[dconformado por aportes de EEB en un 75% y TGI con el 25%. Al 31 de
diciembre de 2013 se han capitalizado USD$97,900,000 (EEB USD$73,425,000 OOTGI
USD$24,475,000).

Distribuidora ElCttrica de Cundinamarca S.A. E.S.P. (en adelante DECSA) - El 11 de
febrero de 2009 se constituyOla Distribuidora ElC&trica de Cundinamarca S.A. E.S.P., con
el objeto de participar en el proceso de adjudicaciCh de las electrificadoras que el Gobierno
Nacional tiene para la venta, donde EEB participa con el 51% y Codensa con el 49% de las
acciones. DECSA resultCadjudicataria en subasta publica del 82,34% de participaciCh
accionaria en la Electrificadora de Cundinamarca E.S.P. (hoy Empresa de Energia de
Cundinamarca S.A. E.S.P.), por un valor de $218.332.

Empresa de Energia de Cundinamarca S.A. E.S.P. (en adelante EEC) (La Empresa
fue creada mediante escritura publica No. 972 del 21 de marzo de 1958 de la Notaria
Tercera de Bogot[J inscrita en la CCnara de Comercio de esta ciudad bajo el nimero
26813 con vigencia indefinida. El objeto social principal de la Empresa es el desarrollo de
las actividades de comercializaciCh y distribuciCh de energia ellttrica.

Transportadora de Energia de Centroam(Fica S.A. (en adelante TRECSA) -
Empresa dedicada al transporte de energia ellCttrica. Constituida el 8 de febrero de 2010
como adjudicataria de la LicitaciCh PET-1-2009 en Guatemala, para la prestaciCh del
servicio de transporte de energia ellttrica en este pais. Al 31 de diciembre de 2013 EEB ha
realizado capitalizaciones por USD$168,942,517 y posee una participacilh accionaria del
95,29% en esta compaiiia.

EEB Peru Holdings Ltd. - E|l 19 de enero de 2011 la Empresa suscribildun acuerdo para
la compra de las inversiones que posee el Fondo Ashmore en Gas Natural de Lima y Callao
S.A. en adelante Calidda (Peru).

EEB adquiriOla compafiia AEI Perd Holdings Ltd. (hoy EEB Peru Holdings Ltd.), que posee
el 60% de las acciones de Calidda. El cierre de la operaciCh de compra de Calidda se
realizOel 14 de febrero de 2011, con un pago efectuado por EEB por USD$111,240,000. Al
31 de diciembre de 2013 se han efectuado capitalizaciones por USD$36,000,000.

Gas Natural de Lima y Callao S.A. (Calidda) (OFue constituida en Lima, Perd, el 8 de
febrero de 2002 y se dedica a la distribuciCh y comercializaciCh de gas natural en el
departamento de Lima y la Provincia Constitucional del Callao.

EEB Ingenieria y Servicios S.A. (EEBIS Guatemala) OFue constituida en Guatemala el
7 de abril de 2011 y se dedica a la prestaciCh de servicios de consultoria en proyectos de
electricidad. Al 31 de diciembre de 2013, EEB ha efectuado capitalizaciones por
USD$1,020,654.

EEBGAS Ltd. [1Se constituyCJen mayo de 2012 aportando los activos, pasivos y
patrimonio poseidos en AEI Promigls$ Ltd., AEI Promig$ Holdings Ltd. y AEI Promigl$
Investments Ltd.

EEB GAS S.A.S. OFue constituida en Colombia el 12 de octubre de 2012 como una
sociedad por acciones simplificada, con un capital autorizado de $5, cuyo fin era fusionarse
con EEBGAS Ltd. y nacionalizar la inversiCh en PROMIGLE S.A. E.S.P. El 21 de febrero de
2013 se protocolizOla fusiCh en la cual EEBGAS Ltd. fue absorbida por EEB GAS S.A.S., fue
registrada en la COnara de Comercio bajo el No. 01707705.

EEB ENERGY Re Ltd. (OFue constituida el 7 de enero de 2013 y tiene como objeto servir
de instrumento de transferencia al mercado asegurador, de los riesgos de las empresas
qgue conforman el Grupo Energia de Bogot[] tanto en Colombia como en el exterior.



EEB Ingenieria y Servicios Peru S.A.C. (EEBIS Pert) [Fue constituida en Lima, Peru
el 25 de junio de 2013 y se dedica a la prestacilh de servicios complementarios en los
sectores de hidrocarburos y/o transporte de hidrocarburos por ductos, asi como
distribuciCh de gas natural y transmisiCh de energia ellttrica en el Perd.

Principales contratos

TGI - Contratos BOMTIs (Build, Operate, Maintain and Transfer / ConstruccilCh,
operaciCh, mantenimiento y transferencia) [1Son una modalidad de contrataciCh que
se emplea para desarrollar proyectos de infraestructura de alto valor financiero,
mecanismo que consiste en acordar con una compaiiia del sector privado nacional o
internacional, la construcciCh, operaciCh, mantenimiento y al tCkmino del proyecto la
opcilh de transferencia de la propiedad. El contratista propietario opera el bien durante un
plazo largo de tiempo (10, 15 y 20 afios, para el caso) y recibe un pago mensual del
usuario, compuesto por una tarifa de transporte y otra por disponibilidad. El pago que
recibe el propietario del BOMT debe ser suficiente para cubrir |la tasa libre de riesgo, el
riesgo pais, el riesgo del sector (negocio), la rentabilidad minima del inversionista, la
financiaciCh y depreciaciCh del activo (gasoducto), los costos de administraciCh, operaciCh
y mantenimiento, imprevistos y los ajustes por cambios de leyes ambientales y tributarias.

Como parte del proceso de enajenacilh de los activos, derechos y contratos, Ecogls cedild
a TGI los siguientes contratos BOMTIS, los cuales fueron suscritos inicialmente por la
Empresa Colombiana de Petreos (en adelante Ecopetrol).

Contrato Valor de Plazo Fecha OpciCh de
BOMT Infraestructura Propietario construcciCh (Anos) finalizaciCh compra
VIT-GTL- Gasoducto BoyacOly Gases de BoyacOl
0001-98 Santander (1) y Santander S.A. US$ 54,250,150 10 30/09/2009 US$ 542,501
Gasoducto Ballenal
DIJ-P-515 Barrancabermeja (1) Centrag[s S.A. US$219,581,800 15 24/02/2011 US$ 2,195,818
DIJ-738 Gasoducto Mariquitall Transgls$ de
Cali Occidente S.A. US$275,915,800 20 25/08/2017 US$ 2,759,158

(1) TGI ejercillas opciones de compra de los gasoductos BOMT; BoyacOSantander el 21 de octubre de 2009
por US$542,501 y Ballena OBarrancabermeja el 24 de febrero de 2011 por US$2.195,818.

Entre los propietarios BOMT y ECOPETROL existe una relaciCh econCinica directa debido a
que los pagos de las tarifas pactadas en los contratos contintan a cargo de ECOPETROL
hasta la finalizaciCh de los plazos contractuales. Los pagos efectuados por ECOGLE a
ECOPETROL desde 1998 y que asume en el futuro est[h expresamente establecidos en el
Decreto 958 de 1998.

TGI tiene el derecho total de usufructo de la capacidad de transporte de los tres
gasoductos correspondientes a los contratos BOMT, derecho adquirido por la compra
consolidada el 2 de marzo de 2007 de la totalidad de activos, derechos y contratos de
ECOGLHB. TGI no tiene relaciCh directa de pago con los propietarios de los BOMT, pero si se
relaciona directamente en lo concerniente al transporte de gas y nuevos requerimientos de
ampliaciones a la infraestructura.

Proyectos de expansiCh TGI [0 La Empresa efectuldun programa de inversiones de
expansilh para incrementar la capacidad de transporte de gas en los tramos Ballena-
Barrancabermeja y Cusiana.

Actualmente estden desarrollo la ampliaciCh de la subestaciCh compresora de la Sabana,
la cual permitirCdaumentar la capacidad de transporte en La Sabana de Bogot[den 180
MPCD (Millones de pies cubicos por dia), pasando de una capacidad actual de 210 MPCD a
390 MPCD. El proyecto se construirCdcon nueva tecnologia en las compresoras,
permitiendo un ahorro en el consumo de combustible y menores emisiones de
contaminantes en el ambiente.

TRECSA - Contrato de ejecuciCh de obras de TransmisiCh [OPara realizar sus
operaciones la Compainiia suscribildel 22 de febrero de 2010 un Contrato de autorizaciCh de
las obras de transmisiCh, que le fueron adjudicados como resultado del proceso de
licitaciCh abierta para la prestaciCh del servicio de transporte de Energia Electrica. El
proyecto consiste en 6 lotes distribuidos a lo largo del territorio Guatemalteco,
construyendo un total de 845 kms de lineas de 230 Kv y 24 obras entre las que se incluyen
ampliaciones y construccilh de nuevas subestaciones.

Contugas - Contrato de Concesilh del Sistema de DistribuciCh de Gas Natural por
Red de Ductos en el Departamento de Ica (en adelante contrato BOOT) [OMediante
ResoluciCh Suprema N[J046-2008-EM, de fecha 21 de octubre de 2008, el Estado Peruano
(el Concedente) otorga la Compafiia la adjudicaciCh de la ConcesilCh del Sistema de
DistribuciCh de Gas Natural por Red de Ductos en el Departamento de Ica. Asimismo, la
Compaiiia suscribiCdel 7 de marzo de 2009, con el Ministerio de Energia y Minas (MEM) y
con intervencilCh de Transportadora de Gas del Interior S.A. E.S.P(hoy Transportadora de
Gas Internacional S.A. ESP)., en su calidad de operador calificado, el denominado
[Contrato de Concesi[h”, el cual regula los tCkminos y condiciones que rigen el
otorgamiento de la referida concesilCh.

En virtud del Contrato de Concesilh, la Compaiiia tiene el derecho de distribuir gas natural
via red de ductos en el departamento de Ica desde la fecha de Puesta en OperaciCh
Comercial y el vencimiento del plazo del Contrato de Concesilh, que se establece en 30
afios contados a partir de la fecha de cierre. Al vencimiento del Contrato de Concesilh, la
Compaiiia podrOsolicitar la prCiroga del referido plazo con una anticipaciCh no menor de 4
afios al de su vencimiento o el de sus prlirogas. Cada plazo de priroga no podrCiser
superior a 10 afios y podrdotorgarse sucesivamente, sin sobrepasar un plazo mkimo
acumulado de 60 afios.

MARCO LEGAL Y REGULATORIO

La EEB y sus filiales en Colombia se rigen principalmente por la Ley 142 de 1994 o
Estatuto de Servicios Publicos, y la Ley 143 de 1994, que establecilllas disposiciones que
norman las actividades relacionadas con la generacilh, transmisiCh, distribuciCh y
comercializaciCh de la energia ellttrica, sus estatutos, los acuerdos marcos de inversilCh y
las dem[$ disposiciones contenidas en el CCHigo de Comercio. Adicionalmente las filiales
se rigen por la Ley 689 de 2001 y la ResoluciCh 071 de 1999 por la cual se establece el
Reglamento [hico de Transporte de Gas Natural - (RUT) en Colombia.

Las Leyes 142 y 143 del 11 de julio de 1994 establecieron una nueva estructura de
competencia, el rCgimen econlCmico, tarifario y de subsidios para las ventas de electricidad
y dem[3$ aspectos de operacilh y regulacilh del sector.



Las tarifas aplicables al servicio de transmisiCh de energia, distribuciCh de energia y
transporte de gas son reguladas por la ComisiCh de RegulaciCh de Energia y Gas (CREG),
gue es un Organismo TL&nico adscrito al Ministerio de Minas y Energia.

Las filiales en Peru se rigen por la Ley Orglhica de Hidrocarburos N[26221, promulgada el
19 de agosto de 1993 y la Ley de Promocilh de Desarrollo de la Industria del Gas Natural
N[27133, promulgada el 18 de noviembre de 1999, y su reglamento aprobado mediante
D.S. 040-99-EM, el cual establece las condiciones para la promociCh del desarrollo de la
industria del gas natural. Por otra parte, son supervisadas por el Organismo Supervisor de
la InversiCh en Energia y Mineria JOSINERGMIN, el cual vela por la calidad y eficiencia del
servicio brindado vy fiscaliza el cumplimiento de las obligaciones contraidas por los
concesionarios en los contratos de concesilh, asi como de los dispositivos legales y normas
tCtnicas vigentes.

Las filiales en Guatemala est[h regidas por el Marco Legal definido en la Ley General de
Electricidad (Decreto 93-96 del Congreso de Guatemala) promulgada el 15 de noviembre
de 1996, el Reglamento de la Ley General de Electricidad (Acuerdo 256-97 del 2 de abril
de 1997, reformado por Acuerdo 68-2007) y el Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista CJAMM - (Acuerdo 299-98 del 1 de junio de 1998, reformado por Acuerdo 69-
2007).

El Ministerio de Energia y Minas -MEM- es el [tgano del Estado responsable de formular y
coordinar las politicas, planes del Estado, programas indicativos relativos al Subsector
ElCttrico y aplicar la Ley y su Reglamento.

PRINCIPALES POLLTICAS Y PRLCICTICAS CONTABLES

Los estados financieros fueron preparados de acuerdo con principios de contabilidad
generalmente aceptados en Colombia, los cuales est[h prescritos por disposiciones legales.
Asi mismo, aplica el Sistema Unificado de Costos y Gastos por actividades expedido por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y el Plan General de Contabilidad
Publica (PGCP), expedido por la Contaduria General de la NaciCh (CGN). Ciertos principios
contables aplicados por la Empresa que estCh de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados en Colombia, podrian no estar de acuerdo con principios de
contabilidad generalmente aceptados en otros paises.

Para efectos de la preparacilCh y presentacilCh de los estados financieros consolidados, se
requiere que la informacilCh financiera reportada por las empresas del exterior sea
homologada a los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados aplicados por la casa
Matriz ubicada en Colombia.

A continuaciCh se describen las principales politicas contables adoptadas por la Empresa y
sus Filiales:

a. Bases de consolidaciCh OOLa Empresa debe presentar estados financieros individuales
de prop[sito general sin consolidar, los cuales son presentados a la Asamblea General
de Accionistas y que sirven de base para la distribucilh de utilidades. Adicionalmente,
el CHigo de Comercio exige la elaboraciCh de estados financieros de prop[$ito general
consolidados, los cuales tambilh son presentados a la Asamblea General de
Accionistas para su aprobacilh, pero no son de base para la distribuciCh de utilidades.
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2013 y 2012 incluyen los
estados financieros de:

Porcentaje de

ParticipaciCh Fecha adquisiciCh

TGI S.A. E.S.P. y filial 68,05% Febrero 2007
EEB International Ltd. 100% Junio 2008
Contug[s S.A.C. 100% Febrero 2009
DECSA E.S.P. y filial 51% Febrero 2009
Trecsa S.A. 95,29% Febrero 2010
EEB Peru Holdings Ltd. y filial 60% Febrero 2011
EEBIS Guatemala S.A. 100% Abril 2011
EEB GAS S.A.S. 100% Octubre 2012
EEB Energy Re. Ltd. 100% Enero 2013
EEBIS Pert S.A.C. 99,50% Junio 2013

La informacilh de los balances generales a 31 de diciembre de 2013 de los estados de
resultados de las filiales es como se detalla a continuaciCh:

Ingresos de Resultado
Activo Pasivo Patrimonio operaciCh neto
EEB S.A. E.S.P. 11.867.211 2.061.251 9.805.960 105.672 843.560
TGI S.A. E.S.P. y filial 5.739.840 2.700.529 3.039.311 874.645 130.067
EEB International Ltd. 2 - 2 - -
DECSA E.S.P. y filial 602.065 295.134 306.931 286.529 17.278
Contugls S.A.C. 674.538 545.387 129.151 5.727 (39.019)
Trecsa S.A. 566.424 249.586 316.838 - (12.239)
EEB Peru Holdings Ltd. y filial 1.309.345 962.879 346.466 685.947 17.565
EEBIS Guatemala S.A. 56.954 55.744 1.210 - (571)
EEB GAS S.A.S. 589.757 1.001 588.756 - 50.420
EEB Energy Re. Ltd. 7.674 6.419 1.255 - 994
EEBIS Pert S.A.C. 3 83 (80) - (79)

La informacilh de los balances generales a 31 de diciembre de 2012 de los estados de
resultados de las filiales es como se detalla a continuaciCh:

Ingresos de Resultado

Activo Pasivo Patrimonio operaciCh neto
EEB S.A. E.S.P. 10.777.728 1.783.068 8.994.660 102.685 690.701
TGI S.A. E.S.P. y filial 5.087.324 2.467.175 2.620.149 702.309 247.680
EEB International Ltd. 2 - 2 - -
DECSA E.S.P. y filial 549.094 248.244 300.850 283.813 23.977
Contugls S.A.C. 389.637 234.200 155.437 1.429 (12.843)
Trecsa S.A. 317.157 35.279 281.878 - (159)
EEB Per( Holdings Ltd. y filial 870.435 595.641 274.794 492.665 34.167
EEBIS Guatemala S.A. 374 4 370 - (89)
EEBGAS Ltd. 554.451 - 554.451 - 24.595
EEB GAS S.A.S. 5 - 5 - -

A continuaci[h se detalla al 31 de diciembre de 2013 el efecto de los estados
financieros consolidados frente a los de la casa matriz:

EEB Consolidado Grupo
(Casa Matriz) EEB

Activo $ 11.867.211 $ 16.811.262
Pasivo 2.061.251 7.005.302
Patrimonio 9.805.960 9.805.960
Resultado neto 843.560 843.560
InterC3$ minoritario balance - 1.386.102
Inter(3$ minoritario resultados - 64.160

A continuacilCh se detalla al 31 de diciembre de 2012 el efecto de los estados
financieros consolidados frente a los de la casa matriz:



EEB Consolidado Grupo

(Casa Matriz) EEB
Activo $ 10.777.728 $ 14.689.730
Pasivo 1.783.068 5.695.070
Patrimonio 8.994.660 8.994.660
Resultado neto 690.701 690.701
Inter3$ minoritario balance - 1.202.345
Inter[3$ minoritario resultados - 116.557

El detalle del inter[3 minoritario de los accionistas al 31 de diciembre de 2013 y 2012
es el siguiente:

% 31 de % 31 de
diciembre diciembre de 31 de diciembre 31 de diciembre
de 2013 2012 de 2013 de 2012
TGI S.A. E.S.P. 31,95% 31,95% $ 971.088 $ 837.162
DECSA S.A. E.S.P. y filial 49,00% 49,00% 213.587 209.120
Trecsa S.A. E.S.P. 4,71% 4,56% 14.931 12.851
EEB Peru Holdings Ltd. y filial 40,00% 40,00% 186.496 143.212

$ 1.386.102 $ 1.202.345

Los estados financieros consolidados incluyen las cuentas de Empresa de Energia de
Bogot[dS.A. E.S.P. consolidadas con sus filiales, aplicando el mtodo de consolidaciCh
global, el cual consiste en incorporar a los estados financieros de la Empresa, la
totalidad de los activos, pasivos, patrimonio y resultados de las filiales, previa
eliminaciCh de las inversiones, las operaciones y los saldos reciprocos existentes. Los
saldos y operaciones importantes entre empresas relacionadas, fueron eliminados en
la consolidacil[h.

Unidad monetaria - De acuerdo con disposiciones legales, la unidad monetaria utilizada
por la Empresa y sus filiales en el proceso de conversilh es el peso colombiano.

Periodo contable - Los estados financieros consolidados de prop[3ito general se
preparan una vez al afio, al 31 de diciembre.

Materialidad - Los estados financieros consolidados y sus notas incluyen los ajustes,
reclasificaciones y revelaciones requeridas por las disposiciones legales. Con base en la
informacilCh analizada durante el cierre de los estados financieros y hasta la fecha de
elaboracilh de este informe, la administraciCh de la Empresa no conoce de situaciones
de excepcilh en cuantias superiores al 5% de la utilidad neta o de los activos netos
que no hubieran sido objeto de registro o revelacilh en los estados financieros o en las
notas sobre los mismos.

Conversith de moneda extranjera - Las operaciones en moneda extranjera se
contabilizan a las tasas de cambio aplicables que estCh vigentes en el momento de
realizarse la transacciCh. Al cierre de cada ejercicio los saldos por cobrar o por pagar

en moneda extranjera se actualizan a la tasa de cambio representativa de mercado
certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia ($1.926,83 y $1.768,23 por
USD$1 al 31 de diciembre de 2013 y 2012 respectivamente). La ganancia o plidida
en cambio, asi determinada, es incluida en los resultados del periodo, salvo la causada
por deudas contraidas para la adquisiciCh de activos, la cual es capitalizada hasta que
los mismos est[h en condiciones de enajenacilh y/o uso.

Inversiones temporales 0Son registradas al costo y los rendimientos financieros se
causan con base en la Tasa Interna de Retorno - TIR - resultante al momento de la
compra de cada titulo valor.

ProvisiCh para deudores [ORepresenta la cantidad estimada necesaria para suministrar
una protecciCh adecuada contra plididas en crltlitos normales.

Inventarios - Se registran al costo promedio o a su valor neto de realizaciCh, el menor.
Propiedades, planta y equipo [
EEB y EEC - Se contabilizan al costo y se ajustaban por inflaciCh hasta el 2001.

TGI Olos activos adquiridos en el proceso de enajenacilCh de activos, derechos y
contratos de Ecog[$, se contabilizaron al costo neto de reposiciCh actualizado
mediante avallo tCtnico elaborado en el 2007 por el Consorcio Consultores Unidos
S.A. y TF Auditores S.A. Las propiedades, planta y equipo, adquiridas posteriormente,
se contabiliza al costo de adquisiciCh. Los activos recibidos de Transcogl$ por efecto
de la fusilh, se contabilizan al costo y se ajustaron por inflaciCh hasta el 2005.

Las propiedades, planta y equipo se deprecian en linea recta de acuerdo con las
siguientes tasas promedio anuales de depreciacilh, que est[h en funcilh de los
beneficios futuros:

EEB PERU-
EEB TGI DECSA-EEC CALIDDA

Edificaciones 2% 2% a 6,67% 2%
Gasoductos - 1,37% a 50% - 3,3% a 10%
Plantas y subestaciones 4% a 10% 0,83% a 50% 6,66%
Redes, lineas y cables 2% a 4% - 4%
Maquinaria y equipo 6,60% 2,13% a 20% 6,66% 10%
Equipo cientifico 10% - -
Muebles y enseres 10% 4,35% a 100% 10% 10%
Equipo de comunicaciCh 10% 2,04% a 50% 10%
Equipo de computaciCh 20% 5,56% a 100% 20% 25%
Equipo de transporte 20% 5% 10% 20%
Otros equipos menores 10% 20% a 50% - 10%

Las mejoras importantes a los activos se capitalizan y los gastos de mantenimiento
gue no prolongan la vida util o no mejoran la productividad y eficiencia de los activos
se cargan a gastos en la medida que se incurren.



Valorizaciones I

De propiedades, planta y equipo - Corresponden a las diferencias existentes entre el
valor de los avallos tCEnicos y el valor neto en libros de las propiedades, planta y
equipo.

Estas valorizaciones se contabilizan en cuentas separadas dentro de los activos y como
un superlVit por valorizaciones, el cual no es susceptible de distribuciCh. El avaldo de
las propiedades, planta y equipo se realiza como minimo cada tres afios.

Si al cierre del ejercicio el valor de los avallos es menor al valor en libros, una vez
agotado el superlyit por valorizaciones, los defectos se reconocen mediante
provisiones con cargo a los resultados del ejercicio.

De inversiones permanentes - Para las inversiones en Empresas no controladas,
cualquier exceso del valor de mercado o del valor intrinseco sobre el costo ajustado al
cierre del ejercicio es contabilizado como valorizaciCh, con crldito a la cuenta
patrimonial de superlVit por valorizaciones. Si al cierre del ejercicio su valor de
mercado o su valor intrinseco es menor que el costo ajustado, una vez agotada la
valorizaci[h, los defectos se reconocen mediante provisiones con cargo a los
resultados del ejercicio.

Inversiones permanentes [lLas inversiones permanentes de renta variable de Empresa
donde no se tiene el control y que no cotizan en bolsas de valores, se registran al
costo. Si al cierre del ejercicio el valor intrinseco de las inversiones es superior o
inferior a su valor en libros, se registra un cargo a la cuenta de valorizaciones en el
activo con una contrapartida al superyit por valorizaciones en el patrimonio, o una
provisilCh con cargo al estado de resultados, respectivamente.

Otros activos U

Diferidos OCorresponde principalmente a los costos incurridos en la compra de
software y estudios y proyectos, los cuales se amortizan en linea recta por un periodo
de cinco y veinte afos, respectivamente, adicionalmente incluye el saldo por amortizar
del impuesto al patrimonio de las Empresas colombianas.

Intangibles O

Crltlito mercantil - Se registra principalmente el crldito mercantil adquirido
correspondiente a la diferencia entre el costo de adquisiciCh de las inversiones en
acciones de capital y el valor intrinseco de las acciones adquiridas. El crCdito mercantil
es amortizado en un periodo de veinte afios por el m[todo de linea recta.

Derechos -

* Derechos del negocio - Corresponde a la diferencia entre el valor pagado por TGI y
el valor neto de los activos, derechos y contratos adquiridos de Ecog($. Se
amortizan por el mtodo de linea recta durante la vida Util estimada de los
gasoductos en un periodo de 65 afios (1,54% anual).

* Derechos sobre contratos BOMTId OCorresponde al costo neto de reposicilCh
actualizada mediante avallo tC&nico elaborado en el 2007 por el Consorcio
Consultores Unidos S.A. y TF Auditores S.A., efectuado por la Empresa al momento
de adquirir dichos activos y corresponde a los valores de construcciCh de cada
gasoducto BOMT descontando la depreciaciCh por uso calculada tCtnicamente. Se
amortizan por el mtodo de linea recta durante la vida media remanente del
gasoducto asi:

Contrato BOMT Tasa anual Periodo
Contrato BOMT Transgl$ (Gasoducto Mariquita CCali) 1,81% 55 afios

Una vez se ejerza la transferencia del gasoducto, el valor a capitalizar como activos
fijos, serCel costo neto del derecho menos la amortizaciCh acumulada y provisiones.

Gastos pagados por anticipado OCorresponde principalmente a pagos efectuados por
anticipado por concepto de seguros y costos de operacilh y mantenimiento de los
gasoductos en virtud de los contratos BOMT. Dichos costos se amortizan por el m[todo
de linea recta durante la vida media remanente de los contratos BOMT asi:

Contrato BOMT Tasa anual Periodo
Contrato BOMT Transg[$ (Gasoducto Mariquita OCali) 9,61% 10,4 afios

Valorizaciones y Provisiones BOMT [OCorresponden a la diferencia originada entre el
valor neto en libros de los contratos BOMT y el valor del avalto tCtnicamente
determinado mediante costo de reposiciCh por medio de la actualizaciCh del valor de
los contratos. Cuando este ultimo es mayor, la diferencia se registra como una
valorizaciCh en cuentas separadas dentro del activo y como superlVit por
valorizaciones, el cual no es susceptible de distribuciCh; cuando es menor, una vez
agotado el superlYit por valorizaciones, los defectos se reconocen mediante
provisiones con cargo a los resultados del ejercicio.

Servidumbres - Se amortizan durante la vida Util estimada de los gasoductos en un
periodo de 65 anos (1,54% anual).

Derivados financieros - EEB y TGI realizan operaciones con instrumentos financieros
derivados, con el prop[Sito de reducir su exposiciCh a fluctuaciones en el tipo de
cambio de sus obligaciones en moneda extranjera. Estos contratos son ajustados
mensualmente a su valor de mercado y el ajuste resultante es llevado a cuentas de
resultados.

Obligaciones laborales [DLas obligaciones laborales se ajustan al fin de cada ejercicio
con base en las disposiciones legales y los convenios laborales vigentes.

Los ajustes perildicos del pasivo por pensiones de jubilaciCh, directamente a cargo de
EEB y EEC, se hacen con base en estudios actuariales cefiidos a las normas legales.
Los incrementos o disminuciones en la obligaciCh actuarial son cargados directamente
a resultados.

Beneficios complementarios CIEEB y EEC registran el pasivo y sus actualizaciones por
beneficios complementarios a pensiones de jubilaciCh, tales como servicio m[dico,
educacilh y energia, segun corresponda, de acuerdo con clculos actuariales



preparados por un actuario independiente. Por lo tanto, se estCaprovisionando el
pasivo que, a valor presente, cubre la obligaciCh estimada por [$tos beneficios
proyectados a la fecha de cierre del ejercicio con cargo a resultados.

Leasing de infraestructura OLos contratos de arrendamiento financiero de bienes
inmuebles iguales o superiores a 60 meses y para bienes muebles iguales o
superiores a 36 meses de duracilh, son considerados como arrendamiento operativo.
La Empresa registra como gasto la totalidad de los cChones de arrendamiento
causado, sin que deba reconocer el activo con su correspondiente obligaciCh, de
conformidad con el numeral 1 Art 127-1 del Estatuto Tributario.

DepSitos recibidos en administraciCh [JSe registran con cargo a este rubro los
recursos recibidos por parte de terceros con una destinaciCh especifica. Estos recursos
son controlados en forma separada y los rendimientos generados se registran como
mayor valor de la obligacilCh.

DepSitos entregados en administraciCh - Las inversiones que constituyen los
patrimonios autChomos en fideicomisos de administraciCh de pensiones son valuadas a
precios de mercado determinados por las fiduciarias y su efecto es reconocido en
resultados.

Recaudos a favor de terceros [OCorresponde a las obligaciones derivadas de recaudos
de impuestos, contribuciones y otros conceptos a favor de entes publicos, con base en
las normas legales vigentes. Principalmente se incluye el impuesto de transporte de
gas, contribuciCh de industrias y la cuota de fomento.

ProvisiCh para impuesto de renta y complementarios CDLa Empresa determina la
provisilCh para impuesto sobre la renta y complementarios con base en la utilidad
gravable, estimada a tasas especificadas en la ley de impuestos; y el impuesto sobre
la renta para la equidad (CREE) con base en la utilidad gravable; adem[$, registra
como impuesto de renta diferido el efecto de las diferencias temporales entre libros e
impuestos en el tratamiento de ciertas partidas, siempre que exista una expectativa
razonable que tales diferencias se revertirCh.

Impuesto al patrimonio [0 De acuerdo con lo establecido por la Ley que regula los
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia y las alternativas de
registro contable alli establecidas, las empresas en Colombia optaron por causar la
totalidad del impuesto al patrimonio y su sobretasa, con cargo a un activo diferido, el
cual se amortiza contra resultados anualmente durante cuatro afos por el valor de las
cuotas exigibles en el respectivo periodo.

Cuentas de orden - Se registran bajo cuentas de orden principalmente los derechos y
responsabilidades contingentes, las diferencias entre las cifras contables y fiscales y
otras cuentas de control.

Reconocimiento de ingresos, costos y gastos [1Los ingresos operacionales se
reconocen en el periodo cuando se prestan los servicios. Los costos y gastos se
registran con base en su causacilh.

Uso de estimaciones - Las politicas contables que siguen la Empresa y sus Filiales
est[h de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados, lo que

requiere que la AdministraciCh efectle ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos
para determinar la valuaciCh de algunas de las partidas individuales de los estados
financieros y para efectuar las revelaciones que se requiere efectuar en los mismos.
Aun cuando pueden llegar a diferir de su efecto final, la AdministraciCh considera que
las estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias.

y. Utilidad neta por acciCh - Se determina tomando como base la utilidad neta del
ejercicio dividida entre el nUmero de acciones suscritas y pagadas en circulaciCh.

Z. Estado de flujos de efectivo - Los estados de flujos de efectivo se han preparado de
acuerdo al modo indirecto.

Convergencia a Normas Internacionales de InformaciCh Financiera - De
conformidad con lo previsto en la Ley 1314 de 2009 y el decreto reglamentario 2784 de
diciembre de 2012, la Empresa est[Jobligada a iniciar el proceso de convergencia de los
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia a las Normas
Internacionales de InformaciCh Financiera (NIIF o IFRS por sus siglas en ingl($). Para este
prop[sito, el Consejo TLenico de la Contaduria PUblica emitiCdel Direccionamiento
Estrat[gico clasificando las compafiias en tres grupos, de los cuales la Empresa pertenece
al Grupo 1, cuyo periodo obligatorio de transiciCh comienza el 1 de enero de 2014 y la
emisilh de los primeros estados financieros comparativos bajo NIIF ser(al 31 de
diciembre de 2015.

EFECTIVO
2013 2012
Caja $ 79 3 106
Bancos 975.882 397.292
Fondos especiales (1) 7.752 7.114
$ 983.713 $ 404.512

(1) Fondos restringidos [JCorresponden principalmente a efectivo disponible para el fondo de emergencia de
acuerdo con lo establecido en el contrato BOMT DIJ-738 celebrado entre Ecopetrol y Transg[$ de Occidente,
el cual fue cedido por Ecogl$ a TGI. Dicho contrato estipula que se debe tener a disposiciCh del contratista
un fondo de emergencia, constituido con el BBVA New York, cuya finalidad es garantizar el cubrimiento
financiero ante una situaciCh coyuntural que se presente en el gasoducto o sus componentes. El saldo a
diciembre 31 de 2013 asciende a USD$4,023,125 (USD$4,023,325 a diciembre 31 de 2012).

INVERSIONES TEMPORALES

Certificados de dep[3ito a tCdmino (1) $ 453.209 $ 128.922
Bonos vy titulos 53.370 51.313
Derechos fiduciarios 165.624 79.171

$ 672.203 $ 259.406




(1) Al 31dediciembrede 2013y 2012, corresponde a:

Dep[3itos en pesos colombianos
Dep[3itos en moneda extranjera

DEUDORES

PrestaciCh de servicios

Cuentas por cobrar a vinculados (Nota 16)
Avances y anticipos entregados (1)
Anticipos de impuestos y contribuciones (2)
Dep[3itos entregados (3)

Otros deudores (4)

Deudas de dificil cobro

Subtotal

Menos OOProvisiCh para deudas de dudoso recaudo

Menos OOCuentas por cobrar a largo plazo

2013 2012
313.593 104.441
139.616 24.481
453,209 128.922
320.720 268.782
170.899 158.714
107.026 98.152
120.244 73.823
59.606 55.063
123.362 107.434
760 760
902.617 762.728
(91.383) (86.021)
811.234 676.707
(168.782) (99.125)
642.452 577.582

(1) Al 31 de diciembre de 2013 corresponde principalmente a los anticipos sobre contratos entregados por TGI
$13.886, TRECSA a contratistas por $46.625 para la ejecuciCh de obras del proyecto Guatemala, CONTUGAS
por $13.934 para obras relacionadas con la construcciCh de la concesiCh y avances a proveedores para los
proyectos Armenia, Tesalia, AlfCtez y Chivor de EEB por $29.176. Al 31 de diciembre de 2012 corresponde
principalmente a los anticipos sobre contratos entregados por TGI $10.785, TRECSA a contratistas por
$73.788 para la ejecuciCh de obras del proyecto Guatemala y avances a proveedores para los proyectos

Armenia, Tesalia, Alfltez de EEB por $10.320.

(2) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 corresponde a:

Saldos a favor impuesto sobre las ventas (a)
Saldos a favor de liquidaciones privadas
Anticipos industria y comercio

Otros

93.062 61.676
24.222 9.875
416 396
2.544 1.876
120.244 73.823

(a) Al 31 de diciembre de 2013 corresponde principalmente a los saldos a favor del impuesto general de
ventas (en adelante IGV) generado en Calidda por $31.855, Contugas por $25.366 y Trecsa por
$34.833, el cual se genera por la adquisiciCh de bienes y servicios que serCh compensados con futuras
facturaciones gravadas. Al 31 de diciembre de 2012 corresponde a los saldos a favor del IGV generado
en Calidda por $26.946, Contugas por $13.196 y Trecsa por $21.534.

(3) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el saldos de dep¥itos entregados corresponde a:

Dep[Sitos judiciales
Cuentas recaudadoras (a)
Depl3itos en garantia

Derechos en Fideicomisos

Fondos retenidos

2013 2012
$ $
51.412 28.125
- 20.809
2.241 1.935
4.142 4.194
1.811 -
$ 59,606 $ 55,063

(a) Para el afio 2012 como garantia del crldito sindicado que tenia Calidda con el ICF, IFC y CAF, se poseia
un fideicomiso de flujo donde se canalizaban todas las cobranzas por concepto de servicios de
distribuciCh de gas natural. Para el aifio 2013 el crdito sindicado fue cancelado y dicha garantia fue

liquidada.

(4) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el saldo de otros deudores corresponde a:

Cuotas partes pensionales $ 19.785 $ 18.110
Compartibilidad pensional 15.434 15.377
Venta de activos 112 106
PrC3tamos a empleados 33.694 23.932
Instalaciones internas por cobrar 45.820 32.563
Reclamaciones 49 11.494
Otros deudores 8.468 5.852
$ 123.362 $ 107.434
El detalle de la provisiCh de cartera es el siguiente:
Saldo inicial $ 86.021 $ 73.496
Ajuste provisiCh Oresultado del ejercicio 7.441 15.485
Recuperaciones (616) (2.190)
Castigos (1.463) (770)
Saldo final $ 91.383 $ 86.021
INVENTARIOS
Almacenes (1) $ 102.212 % 210.395
Inventario en poder de terceros 190 106
Inventario en trChsito 2.338 4.818
Menos [OProvisiCh para inventarios (4.557) (2.893)
$ 100.183 $ 212.426

(1) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 corresponde al inventario de materiales distribuidos de la siguiente
manera: Calidda por $39.400 y $32.069, TGI por $32.806 y $31.481, Trecsa por $0 y $125.201, EEB por
$9.694 y $10.651, Contugls por $13.559 y $ 6.262 y EEC $6.753 y $4.731, respectivamente.



El movimiento de la provisiCh de inventarios es el siguiente:

Saldo inicial
Ajuste provisiCh- resultado del ejercicio
Recuperaciones

Saldo final

2013 2012
$ 2.893 $ 3.131
1.715 487
(51) (725)
$ 4,557 $ 2.893

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO, NETO

Al 31 de diciembre de 2013, los siguientes son los valores de propiedades, planta y equipo:

No depreciables:
Terrenos
Construcciones en curso (1)
Activos improductivos
Vias de comunicaciCh internas

Subtotal no depreciables

Depreciables:
Edificaciones
Plantas, gasoductos y subestaciones
Redes, lineas y cables
Maquinaria y equipo
Muebles y enseres
Equipos de comunicaciCh y computaciCh
Equipos de transporte, tracciCh y elevaciCh
Otros equipos menores

Subtotal depreciables
Subtotal propiedades, planta y equipo

ProvisiCh para propiedades, planta y equipo

DepreciaciCh

Costo hist[tico acumulada Neto

20.600 - 20.600
419.215 - 419.215
661 - 661
440.476 - 440.476
130.648 (19.946) 110.702
3.458.379 (486.704) 2.971.675
509.299 (163.548) 345.751
32.744 (11.634) 21.110
16.037 (5.800) 10.237
32.138 (16.492) 15.646
5.550 (3.511) 2.039

365 (237) 128
4.185.160 (707.872) 3.477.288
4.625.636 (707.872) 3.917.764

(164.282) - (164.282)

$ 4.461.354 $ (707.872) $ 3.753.482

Al 31 de diciembre de 2012, los siguientes son los valores de propiedades, planta y equipo:

No depreciables:
Terrenos
Construcciones en curso (1)
Activos improductivos
Vias de comunicaciCh internas

Subtotal no depreciables

Depreciables:
Edificaciones
Plantas, gasoductos y subestaciones
Redes, lineas y cables
Maquinaria y equipo
Muebles y enseres
Equipos de comunicaciCh y computaciCh

DepreciaciCh

Costo hist[tico acumulada Neto

18.297 - 18.297
150.108 - 150.108
659 - 659

81 - 81
169.145 - 169.145
77.027 (16.837) 60.190
3.409.619 (393.615) 3.016.004
462.998 (150.161) 312.837
26.820 (10.275) 16.545
9.603 (4.567) 5.036
28.130 (14.951) 13.179

Equipos de transporte, traccilh y elevaciCh 4.762 (3.128) 1.634

Otros equipos menores 239 (166) 73
Subtotal depreciables 4.019.198 (593.700) 3.425.498
Subtotal propiedades, planta y equipo 4.188.343 (593.700) 3.594.643
ProvisiCh para propiedades, planta y equipo (100.673) - (100.673)

$ 4.087.670 $ (593.700) $ 3.493.970

(1) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 corresponde a:

Proyecto 2013 2012
UPME CIEEB (a) $ 61.885 $ 8.782
Obras linea Suroccidente CJEEB 722 722
Riesgo sismico torres de transmisiCh CJEEB 1.560 224
Subestaciones revisiCh, control y protecciones CJEEB 307 307
ReconfiguraciCh sistema de comunicaciones CIEEB - 4.621
ModernizaciCh sistema de comunicaciones Bogot[d- EEB 1.535 -
AdecuaciCh bodegas CJEEB 2.293 623
ModernizaciCh estaciCh de bombeo TominO- EEB 1.340 -
Riesgo indisponibilidad infraestructura centro CJEEB 689 -
Obras linea Guavio CJEEB 1.489 1.101
ExpansiCh Ballena- Barrancabermeja OTGI 318 4.345
ExpansilCh Cusiana OTGI 3 26.857
Laboratorio mYil y herramienta inteligente OTGI 779 1.608
Proyecto gasoducto de la Sabana OTGI 16.620 1.732
Top End Compresoras OTGI - 1.437
Adecuacilh contraflujo Ecopetrol OTGI 1.635 -
2013 2012
Construccilh variante rio GuarinOOTGI 674 -
ImplementaciCh y configuraciCh software OTGI 1.695 -
Proyecto de ingenieria CJEEBIS 2.416 -
Proyecto lineas de transmisiCh OTRECSA 303.731 67.531
Equipos inform[ticos y comunicaciCh COEEC 1.991 -
AdquisiciCh y montaje equipos subestaciones CJEEC 360 4.188
Obras civiles Oconstrucciones OEEC 754 59
ImplantaciCh de scada OOEEC - 693
Obras PCH Rionegro CJEEC 823 3.727
NormalizaciCh y reposiciCh de redes CJEEC 5.857 6.658
NormalizaciCh subestaciones CIEEC - 1.361
Proyectos reducciCh pCtdidas de energia JEEC 4.203 2.721
Rep. redes y lineas de distribuciCh OEEC 682 1.341
Transformadores de distribuciCh COEEC 1.831 -
Otros 3.023 9.470
$ 419.215 $ 150.108

(a) Corresponde al avance en la ejecuciCh de construcciones asociadas a los proyectos UPME (Unidad de
planeaciCh minero energetica) correspondientes a la ampliaciCh del sistema de transmisiCh nacional: Chivor,
Armenia, AlfCtez y Tesalia. Que fueron adjudicados a la Empresa. Adicionalmente el 22 de Enero de 2014, la
Empresa resultCadjudicataria de la convocatoria UPME 05 de 2012 Segunda linea de transmisiCh Bolivar O
Cartagena 220 KV.

Las propiedades, planta y equipo enunciadas anteriormente, son de plena propiedad del
Grupo y no presentan condicional alguno ni garantizan obligaciones con terceros, salvo lo
indicado en los covenants de las emisiones de bonos de EEB y TGI (Ver Nota 13).

INVERSIONES PERMANENTES

Acciones (1) 1.813.715 % 1.770.161
Menos OProvisiCh para protecciCh de inversiones (2.800) (2.829)

$ 1.810.915 $ 1.767.332




10.

11. INTANGIBLES
(1) Las inversiones en acciones a 31 de diciembre 31 de 2013 y 2012 corresponden a:

Cr[dito mercantil (1) 413.002 $ 413.002
Derechos de negocio 318.191 318.191
Derechos sobre contratos BOMT 979.481 933.122
Concesiones 1.434.834 966.686
i Derechos convenio Chingaza 57.287 57.287
(1) Del total de acciones de Codensa S.A. E.S.P. y Emgesa S.A. E.S.P., 20.010.799 y 20.952.601, Otros derechos 31.253 28.681
respectivamente, corresponden a acciones sin derecho a voto con un dividendo preferencial de USD$0.10
por accilh para Codensa y USD$0.1107 por acciCh para Emgesa. 3.234.048 2.716.969
Menos OOAmortizaciCh Acumulada (409.038) (325.075)
(2) En reuniCh de Directores celebrada el 5 de junio de 2012 se aprobOlla escisiCh de AEI Promig[$ Ltd, AEIL ¢ 5825010 & 5.391.894
Promig[$ Holdings Ltd. y AEI Promig$ Investments Ltd., para independizar la participaciCh de EEB en
Promig$ S.A. E.S.P., por medio de la creaciCh de la filial EEBGAS LTD., la cual adquiriCJel 30% de los o . i i )
activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos de cada una de dichas empresas, manteniendo el 15,64% de (1) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el saldo del crldito mercantil es como sigue:
la participaciCh en Promigas S.A. ESP. En octubre de 2012 fue constituida EEB GAS S.A.S. con el fin de
nacionalizar la inversiCh por medio de la fusiCh con EEBGAS Ltd., la cual fue aprobada y protocolizada en CrCtito mercantil TranscogDs (hoy TGI) (a) $ 42531 $ 42.531
febrero de 2013 (Ver Nota 1). Crdlito mercantil Consorcio Transmantaro (b) 69.368 69.368
. . .. . . Crdito mercantil EEC (c) 14.390 14.390
El siguiente es el detalle de los dividendos e intereses recibidos: CrOito mercantil EEB Perd Holdings (d) 25 729 25 729
Crdito mercantil PromigCs (e) 260.984 260.984
2013 2012
Dividendos ganados:

Codensa S.A. E.S.P. $ 264.951 $ 69.624 $ 413.002  $ 413.002

Emgesa S.A. E.S.P. 405.659 345.963

Gas Natural S.A. E.S.P. 62.630 63.726 (@) El crdito mercantil se originOpor la adquisiciCh de acciones de la Transportadora Colombiana de Gas

InterconexiCh ElCttrica S.A. E.S.P. 3.468 4.095 S.A. E.S.P. (hoy fusionada con TGI S.A. ESP.) en dos operaciones asi:

Banco Popular 155 204

IsagD_h'S.A. E.S.P. 4.762 5.291 . En junio de 2005 OSe adquirieron 53.999.985 acciones equivalentes al 71,9998% por USD$12,500,000 a la

Electrificadora del Meta S.A. E.S.P. 5.857 5.315 h e : -

. tasa representativa del mercado ($2.334,27 por USD$1 del 15 de junio de 2005), el valor patrimonial de la

PromigC$ S.A. E.S.P. 62.296 30.324 ) iTh 10.207 v la dif _ istr] CHit til adauirid 18.972

Red de Energia del Per(i S.A. 61.148 R inversiCh era $10. y la diferencia se registrCJcomo un crCdito mercantil adquirido por $18.972.

Total dividendos ganados (Nota 27) $ 870.926 524.542 . En julio de 2008 - EEB compr el 27,999% de capital accionario, representado en 71.400.006 acciones por
$33.000, quedando la participaciCh de EEB en 99,99%. El valor patrimonial de la inversilCh era $9.441 vy la
diferencia se registrCdcomo un crldito mercantil adquirido por $23.559.

OTROS ACTIVOS
08&M pagado por anticipado bajo contratos BOMT $ 35.878 $ 44.882 (b)  En diciembre de 2006, EEB adql:lil.’il;\e| 4Q°/9 de la partlicipaciDh de_l Consorcio Transmantaro S.A. localizado en Peru
Cargos diferidos 27.265 25.911 por USI?$50,078,471. La aglquls!CII31 orlglnD_un crlitlito mercanFlI por USD$30,154,335 ($69.368 ), dada la
Impuesto diferido 84.159 82.546 diferencia entre el valor patrimonial de las acciones al 30 de noviembre de 2006 (USD$19,924,136) y el valor pagado
Derechos fiduciarios en fideicomisos 1.204 940 por EEB (USD$50,078,471).
Impuesto al patrimonio 150.275 150.275
Licencias, software y servidumbres (1) 152.582 121.293 (c) En febrero de 2009 - DECSA adquiriClel 82,34 % del capital accionario de la EEC, representado en 3.268.886.843
Otros activos (2) 27.921 22.099 acciones por $218.332. El valor patrimonial de la inversiCh era $ 203.942 vy la diferencia se registrd0como un cridito
mercantil adquirido por $14.390.
479.284 447.946
M OA tizaciCh lad 153.500 107.413 (d) En febrero de 2011, EEB adquiriClel 100% de la participaciCh accionaria de EEB Pert Holding Ltd. localizado en Islas
enos LiAmortizaciLh acumulada ( ) ( ) Cayman por USD$111,240,000. La adquisiciCh originClun crldito mercantil por USD$12,507,302 ($25.729), dada la
325.784 340.533 diferencia entre el valor patrimonial de las acciones al 31 de enero de 2011 (USD$98,732,698) y el valor pagado por
EEB (USD$111,240,000).
Menos [OPorcilh corriente (12.979) (940)
(e) En mayo de 2012, como resultado de la escisiCh de los vehiculos de inversiCh (Ver Nota 9), EEB constituy(JEEBGas
312.805 339.593 Ltd. para mantener el 15,64% de la inversiCh en Promig$ S.A. E.S.P., esta transacciCh generCJun crCdito mercantil
por $260.984, dada la diferencia entre el valor en libros recibido de los vehiculos $445.974 y el valor intrinseco de la
2013 2012 inversiCh $184.990 al 30 de abril de 2012.
Dep[3itos entregados en administraciCh (Nota 19) 173.283 193.855 12. VALORIZACIONES
$ 486.088 $ 533.448
2013 2012
(1) Al 31 de diciembre de 2013 corresponde a adquisicilh de servidumbres por $114.628 ($91.945 al 31 de )
diciembre de 2012) y licencias y software por $37.954 ($29.348 al 31 de diciembre de 2012). Inversiones (Nota 9) $ 4.162.114  $ 4.099.506
Propiedades, planta y equipo 1.186.297 845.811
(2) Al 31 de diciembre de 2013 corresponde a propiedades, planta y equipo de TGI disponibles para la venta por $ 5.348.411 $ 4.945.317

$8.515, adicionalmente, al 31 de diciembre de 2013 y 2012 incluye mejoras en propiedades ajenas por

$11.010 ($7.682) y otros por $8.396 ($14.417).




13.

EEB - El avalto tC&nico de propiedades, planta y equipo de EEB fue elaborado al corte 31
de diciembre de 2013 por CONSULTORES UNIDOS S.A., bajo la metodologia de costos de
reposiciCh depreciado.

TGI - El avalto tCtnico de propiedad, planta y equipo fue elaborado al corte 31 de
diciembre de 2013 por la firma TF Asesores y Auditores Ltda.

OBLIGACIONES FINANCIERAS

Fecha de
Tasa de inter(s vencimiento 2013 2012
Obligaciones financieras:
Bonos y Titulos Emitidos EEB (1) 6,125% SV 10/11/2021 $ 1.455.473 1.087.796
Bonos y Titulos Emitidos TGI (2) 5,70% SV 20/03/2022 1.468.004 1.347.170
Bonos y Titulos Emitidos CALIDDA (10) 4,375% SV 15/03/2023 623.746 -
Sindicado (IFC, CAF e ICF) (3) (10) Libor + 5,2% vy 7% 15/10/2019 - 215.551
Citibank del Peru (9) (10) Libor + 3,15% 15/04/2020 - 53.492
CorporaciCh Andina Fomento (4) Libor + 1,6% 30/05/2020 179.220 177.147
Banco de Bogot[J(5) DTF + 1% 23/02/2014 - 50.367
Banco de Bogot[] 5,53% EA 10/02/2014 59.249 -
Banco AV Villas 4,57% EA 10/02/2014 20.015 -
Promig$ Libor + 1,6% 16/03/2014 - 39.728
Kreditansantal Fur Wiederaufbau 5,5% 30/06/2013 - 699
BBVA Banco Continental (6) 3,93% EA 17/01/2013 - 91.886
Sindicado I Contugls (7) Libor + 3,15% 28/02/2014 - 99.021
Sindicado II Contug[s (8) Libor + 3,5% 30/09/2019 500.078 -
Banco Agrario 5,97% EA 02/01/2013 - 20.016
Banco AV Villas 6,32% EA 02/01/2013 - 18.446
Contratos de Leasing - - 12.689 1.350
Otras - - 23 1.320
Subtotal 4.318.497 3.203.989
Menos OPorciCh corriente (124.456) (259.393)

$ 4194041 $ 2.944.506

(1) Enla sesiCh de Asamblea de Accionistas No. 61 realizada el 7 de octubre de 2011 se autorizd
decretar la emisiCh de bonos bajo la regla 144 A regulaciCh S, para financiar la recompra de
las obligaciones existentes bajo el bono emitido en el 2007, por un monto hasta de US$610
millones, sin incrementar el endeudamiento externo de la sociedad.

El 3 de noviembre de 2011 la EEB, realizOla colocaciCh de los bonos en el mercado internacional
por valor de USD$610 millones a una tasa de 6,125% SV y un plazo de 10 afios, haciendo
efectiva la opcilh call del Bono y el 6 de diciembre de 2011 EEB International Ltd. utilizOla
opcilh call del bono y cancelOlla totalidad de la obligaciCh.

En noviembre de 2013 se realizOuna reapertura de la emisiCh de bonos por USD$139 millones,
a una tasa del 6,125% SV con el mismo vencimiento de la emisilCh inicial.

(2) En el 2007 TGI constituyOla filial TGI International Ltd. como vehiculo de inversiCh para la
emisiCh de bonos en los mercados internacionales de capital. La emisi[h fue realizada por
USD$750 millones a 10 afios con pagos de intereses semestrales en dlares a una tasa de

(3)

(4)

()

(6)

(7)

inter$ de 9,50% SV. TGI garantiza en su totalidad la emisiCh de bonos realizada por su filial
TGI International Ltd. En consecuencia, TGI International posee un pasivo en cabeza del Bank of
New York que representa a los bonistas como agente.

En la sesiCh de Junta Directiva 68 del 16 de diciembre de 2011, se aprobOautorizar una o
varias operaciones de manejo de deuda en la cual se sustituya el crldlito senior suscrito con
HOLLANDSCHE BANK-UNIE N.V (hoy ROYAL BANK OF SCOTLAND- RBS) fechado el 3 de octubre
de 2007, el cual es espejo a los bonos emitidos por TGI International Ltd., en la misma fecha,
por una o varias emisiones de bonos internacionales directamente realizada por TGI hasta por
USD$750 millones.

Entre el 2 de marzo de 2012 y 6 de abril de 2012, se cancelaron los bonos antes mencionados y
TGI realizOla colocaciCh de los bonos en el mercado internacional por valor de USD$750
millones a una tasa de 5,7% SV y un plazo de 10 afios, haciendo efectiva la opcilh call del
Bono.

El 16 de abril de 2010, el International Finance Corporation (IFC), la CorporaciCh Andina de
Fomento (CAF) y el Infrastructure Crisis Facility Debt Pool (ICF) (los prestamistas), otorgaron a
Calidda un crllito sindicado por USD$135 millones, distribuidos asi:

. IFC: USD$50 millones de los cuales USD$40 millones en categoria senior y USD$10
millones en categoria subordinado.

. CAF: USD$50 millones de los cuales, USD$40 millones en categoria senior y USD$10
millones en categoria subordinado.

. ICF: USD$%$35 millones en categoria senior.

Los fondos obtenidos de este pri3tamo tienen como finalidad principal el pago anticipado de
pr3tamos, financiar la ampliaciCh de la red principal y financiar la ampliaciCh de otras redes.
Los desembolsos de este pr3tamo se efectian en forma gradual a solicitud de Calidda durante
dos afios, hasta el 20 de mayo de 2012, hasta completar los USD$135 millones.

Este pr(3tamo devenga intereses semestrales LIBOR + 5,2% SV para la categoria senior
(USD$115 millones) y LIBOR + 7% SV para la categoria subordinado (USD$20 millones). Las
amortizaciones son de forma semi-anuales despul$ de un periodo de gracia de dos afios
(categoria senior) y tres afios (categoria subordinado). Asi mismo, el principal de la categoria
senior es pagadero en 16 cuotas semestrales desde el 16 de abril de 2012, hasta el 15 de
octubre de 2019, mientras que el principal para la categoria subordinado es pagadero en 14
cuotas semestrales desde el 15 de abril de 2013 hasta el 15 de octubre de 2019.

Como parte del proceso de restructuraciCh de las obligaciones financieras en mayo de 2008, la
Empresa gestionOun prC$tamo con la CorporaciCh Andina de Fomento CAF, con una tasa de
inter($ Libor + 1,6% SV semestre vencido, y amortizaciones de capital en 14 cuotas
semestrales a partir del afio 2013. Esta operacilh se hizo para sustituir el crldlito contratado
con el banco ABN AMRO BANK por USD$100 millones.

El 17 de enero de 2013 la empresa canceldla obligaciCh que tenia con el Banco de BogotOcuyo
vencimiento era 2014.

Corresponde a un pagardemitido por el BBVA Banco Continental por el importe de USD$50,000,
cuyo vencimiento es el 17 de enero de 2013.

El 29 de agosto de 2012 Banco Davivienda, Banco de Bogot[dS.A. New York Agency, Banco de
Bogot[dPanamly el Banco de CrCdito de Peri acordaron otorgar a Contugls un prC$tamo por
US$ 215 millones, los desembolsos de este pristamo se efectian en forma gradual segun las



necesidades del flujo mensual de caja, durante una disponibilidad de 18 meses que vencen el 28
de febrero de 2014. En 2012 se desembolsaron US$156 millones. Los fondos obtenidos tienen
como finalidad cancelar la deuda con el BBVA Banco Continental y todos los costos y gastos
asociados a la construccilCh y operacilh de la red de distribuciCh de gas natural de Ica.

El prC$tamo estOrespaldado por un compromiso irrevocable de los accionistas EEB y TGI, donde
se comprometen incondicional e irrevocablemente frente a Contugl$ a realizar aportes de
inmediata disposiciCh al capital social de Contug$ directamente o a trav($ de afiliadas; o
mediante el otorgamiento a favor de Contugl$ de deuda subordinada; en el caso de Contugl$
no cuente con fondos suficientes y disponibles para realizar los pagos del contrato de crldito y
las obras asociadas al sistema de distribuciCh de gas natural en el Departamento de Ica.

(8) El 30 de septiembre de 2013, Banco Davivienda S.A., Corporacilh Andina de Fomento, Banco de
Bogot(Panam) S.A. y Banco de Bogot[d(Nassau ) Limited (en adelante [bs Prestamistas”)
acordaron otorgar a la Compafiia un prC3tamo por US$310 millones, de los cuales US$110
millones corresponden a Banco Davivienda S.A., US$135 millones corresponden a CorporacilCh
Andina de Fomento, US$52 millones corresponden a Banco de Bogotd(Panam S.A. y US$13
millones al Banco de Bogot[d(Nassau ) Limited. El plazo es de 72 meses y el principal es
pagadero 100% al final de los 72 meses (bullet) m[3$ los intereses compensatorios devengados a
dicha fecha.

Los desembolsos de este prCtamo se efectian en forma gradual segln las necesidades del flujo
de caja mensual, hasta completar los US$310 millones a solicitud de la Compania durante un
periodo de disponibilidad (hasta el 31 de diciembre de 2014). Durante el 2013 se desembolsaron
US$258 millones.

Este pr(3tamo devenga un intereses libor a 180 dias m$ 3.50%. Adicionalmente, la Compaiiia
debe cancelar una comisilh de compromiso de 0,90% efectivo anual por el importe no
desembolsado del pri3tamo. Asi tambiCh a la firma del contrato la Compafiia cancelCel importe
de la comisiCh de financiamiento equivalente al 0.90% del total del prC3tamo. Los pagos de los
intereses y comisiones se efectuarCh semestralmente.

Los fondos obtenidos de este pr3tamo tienen como finalidad principal el pago del prC$tamo
sindicado puente (por $216 millones a favor de Banco Davivienda S.A., Banco de Bogot[JS.A.
New York Agency, Banco de BogotS.A. PanamOy Banco de Crltito del Perd) m3 la
financiaciCh de la inversiCh restante para culminar el proyecto.

Este pr3tamo estOrespaldado por un Compromiso Irrevocable de los accionistas en donde la
Empresa de Energia de Bogot[ly Transportadora de Gas Internacional, como obligados, se
comprometen incondicional e irrevocablemente frente a la Compaiiia a realizar aportes de
inmediata disposiciCh al capital social de la Compafiia directamente o a trav($ de afiliadas; o
mediante el otorgamiento a favor de la Compafia de deuda subordinada; en el caso de que la
Compaiiia no cuente con fondos suficientes y disponibles para el pago del Crldito Sindicado y de
las obras asociadas al Sistema de DistribuciCh de Gas Natural en el Departamento de Ica. Asi
mismo, el pr3tamo estCrespaldado principalmente por los siguientes elementos:

¢ Hipoteca de la Concesilh a favor de los Prestamistas
¢ Fidecomiso de Flujos de los ingresos de la Concesilh

e Carta Fianza respaldando el 100% de los intereses semestrales

(9) Pr3tamo senior con el Citibank Perd S.A.,por US$30 millones, desembolsado en octubre de
2012 para el financiamiento de las inversiones en los bienes de la concesiCh. Las amortizaciones
son semestrales desde el 15 de abril de 2013 y devenga una tasa de libor 3,4% y vence el 15 de
abril de 2020.

(10) En marzo de 2013, Calidda realizOuna colocaciCh de bonos en el mercado internacional por US$
320 millones bajo la regla 14400/ Reg S. la misma que se concretCen abril con la liquidaciCh de
los fondos y de los cuales la Compafiia utilizOen parte para prepagar el total de su deuda
registrada a diciembre 2012; se prepagtotalmente los pr3tamos con International Finance
Corporation (IFC), CorporaciCh Andina de Fomento (CAF), Infrastructure Crisis Facility Debt Pool
(ICF) y Citibank del Pert S.A., asi como el pr(3tamo subordinado de accionistas. La emisilh de
bonos se realizOa un plazo de diez afios, sin garantias, y con una tasa cuplCh de 4.375%. La
Compainiia cuenta con calificaciCh de riesgo internacional de BBB- por Fitch Ratings, BBB- por
Standard & Poorlsly Baa3 por Moodyls. Con el remanente de recursos de la emisiCh de bonos,
la Compaiiia planea financiar sus planes de inversiCh de los afios 2013 y 2014 que le permitan
seguir ampliando la red de gas en el Departamento de Lima y la Provincia Constitucional del
Callao.

Los instalamentos de deuda de largo plazo pagaderos en los prikimos afios son como
sigue:

Afo Valor
2015 $ 27.925
2016 27.957
2017 y siguientes 4.138.159
$ 4104041

Covenants [0 TGI y EEB adquirieron los siguientes compromisos para incurrir en algunas
actividades, bajo lo estipulado en el Indenture de la emisilh:

Para EEB O

. La relaciCh de endeudamiento entre la deuda neta consolidada y el EBITDA
consolidado no debe ser superior a 4,5:1,0.

. La relaciCh entre el EBITDA consolidado y el gasto de intereses consolidado no debe
ser inferior a 2,25:1,0.

Para TGI O

¢ La relaciCh de endeudamiento entre la deuda neta y el EBITDA no debe ser superior a
4.8:1.0.

En el evento en que cualquiera de los compromisos anteriores se incumpla, la Empresa y
sus subsidiarias restringidas (TGI S.A. E.S.P., TGI International Ltd., Decsa S.A. E.S.P.,
EEC S.A. E.S.P., EEB Peru Holdings Ltd., Calidda S.A., Contugl3$ S.A.C., Trecsa S.A., EEB
International Ltd., EEBGas Ltd., EEB Gas S.A.S. y EEB Ingenieria y Servicios S.A.) tendrian
las siguientes limitaciones:

« La Empresa y sus filiales no podr[Ch crear, incurrir o asumir, ni permitirCh que exista
ningln gravamen sobre ninguna propiedad o activo, utilidad o ingreso (incluyendo
cuentas por cobrar) o derechos con respecto a alguno de ellos.
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* La Empresa y sus filiales no podrCh fusionarse o consolidarse con ninguna otra
sociedad.

 La Empresa y sus filiales no podrCh dedicarse a ningln negocio diferente al negocio de
transmisiCh de energia y gas y a las actividades o negocios que estlCh relacionadas.

* La Empresa y sus filiales no podrCh crear ni adquirir ninguna subsidiaria, ni podrCh
efectuar ninguna inversiCh en otra sociedad, excepto las inversiones relacionadas en el
curso ordinario de los negocios.

* La Empresa y sus filiales no podrCh enajenar ningun activo a excepcilh de:

- Ventas de inventarios, activos averiados, obsoletos, usados, improductivos o
sobrantes, desperdicios e inversiones en el curso ordinario de los negocios.

- Que se reciba una contraprestacilh, que al menos el 75% de esta se encuentre
representada en efectivo o inversiones temporales y que en los 270 dias
siguientes sea utilizada para pagar deuda o reinvertir en activos.

- Otras enajenaciones por una contraprestaciCh que no exceda, individualmente o
en conjunto USD$30,000,000 (o su equivalente en otras monedas) al afno.

e La Empresa y sus filiales no podrCh incurrir en ningin endeudamiento y no podrCh
garantizar ninguna obligaciCh a favor de un tercero.

Adicional a lo anterior, la Empresa y sus filiales no podrCh efectuar ningn cambio en el
tratamiento contable y prltticas de reportes financieros o en el tratamiento de impuestos,
excepto lo exigido o permitido por los principios de contabilidad generalmente aceptados
en Colombia, aplicados uniformemente durante los periodos.

A partir de noviembre de 2012 EEB tiene grado de inversiCh (BBB-AAA Col) otorgado por
Fitch Ratings y Moodys y Standardad & Poor s, por lo tanto las restricciones anteriores no
tienen efecto.

OPERACIONES DE COBERTURA

El 6 de noviembre de 2008, EEB contratCduna operacilh de cobertura consistente en un
cuplh swap (intercambio de cupones) a trav($ de la cual EEB recibe una tasa de inter($
del 8,75% en dlares sobre un monto de USD$133 millones y se obliga a pagar una tasa
de inter(s fija en pesos de 10,85% sobre un monto nocional de $311.220 (equivalente a
los USD$133 millones convertidos a una tasa spot de $2.340,00). Producto de la operaciCh
de manejo de deuda mediante la cual se prepagel crCdito con Royal Bank of Scotland O
RBS y se ejercillla opcilh de recompra del bono de EEB International Ltda., EEB realizO
emisiCh de un nuevo bono con vencimiento en el 2021 y modifica la operacilh de
cobertura con las siguientes condiciones: EEB recibe una tasa de inter($ del 6,125% en
dOares sobre un monto de USD$133 millones y se obliga a pagar una tasa de inter(s fija
en pesos de 8,78% sobre un monto nocional de $311.220 (equivalente a los USD$133
millones convertidos a una tasa spot de $2.340,00), con vencimiento en noviembre del
2014.

TGI con el fin de mitigar los efectos de las fluctuaciones en la tasa de cambio sobre la
deuda en dOares adquirida por la emisiCh de bonos en el mercado internacional de
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capitales, en enero de 2009 y julio de 2010, (estas ultimas liquidadas en octubre y
noviembre de 2011), se celebraron operaciones de cobertura. Estas operaciones consisten
en la combinaciCh de swaps y forward donde la Empresa se obliga a pagar a partir de 2011
una tasa cuplh del 2 % sobre el monto nocional, convertida en pesos con la tasa spot
previamente definida por la Empresa e intercambiar pesos por dares a la tasa forward
cotizada por la contraparte en la fecha del vencimiento. Estos contratos son ajustados
mensualmente a su valor de mercado y el ajuste obtenido es llevado a cuentas de
resultado.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 TGI tiene suscritos los siguientes contratos de
cobertura:

Entidad USD$ Tasa Spot Tasa forward Vencimiento
Bancolombia (1) $ 50,000,000 2.230,00 3.478,50 Octubre de 2017
Bancolombia $ 50,000,000 2.210,00 3.439,87 Octubre de 2017
Bancolombia $ 50,000,000 2.225,00 3.348,16 Octubre de 2017
Citibank N.A. (1) $ 50,000,000 2.250,00 2.995,00 Octubre de 2017

(1) En febrero de 2014 la Empresa liquidOsintCticamente dos coberturas a trav($ de estructuras opuestas de
swaps y forwards, con estas operaciones se garantiza una perdida mCkima al 3 de octubre de 2017. TGI
espera durante el primer trimestre del 2014 limitar las p[tdidas de las dos operaciones que quedan
descubiertas a trav($ de esta misma clase de estructuras.

Las valoraciones de los contratos de cobertura mencionados anteriormente son las
siguientes:

2013 2012
Derechos sobre operaciones de cobertura $ (383.783) $ (369.153)
Obligaciones sobre operaciones de cobertura 615.292 609.166
231.509 240.013
Menos OPorcilh corriente (11.306) -
$ 220.203 $ 240.013

El efecto de la valoracilh de las operaciones de cobertura en el estado de resultados al 31
de diciembre de 2013 generuna p[tdida neta por $411 ($50.766 al 31 de diciembre de
2012), conformada por un ingreso por $12.666 y un gasto por $13.077 (ingreso por
$5.967 y gasto por $56.733 al 31 de diciembre de 2012) (Ver Notas 27 y 28).

CUENTAS POR PAGAR

Proveedores nacionales (1) $ 185.622 % 173.453
Acreedores varios (2) 70.632 68.181
Dividendos por pagar 305 277
Impuestos por pagar (Nota 21) 52.058 84.636
Anticipos sobre ventas de bienes y servicios 3.097 1.848
Dep[3itos recibidos de terceros (3) 12.442 30.045
Compaiiias vinculadas (Nota 16) 5.564 2.368
Otras 3.093 -

332.813 360.808
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Menos - Porcilh largo plazo (13.815) (70.255)

$ 318,998 $ 290.553

(1) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 corresponde principalmente a facturas pendientes de pago a
proveedores y contratistas de: Calidda $95.586 y $61.226, EEC $34.726 y $32.746, TGI $12.077 y
$11.466, Contugls $23.302 y $37.412 y Trecsa $18.609 y 29.611, respectivamente.

(2) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 incluye principalmente comisiones, honorarios y servicios por $21.492 y
$13.333, aportes por devolver por derechos de conexilh, cargo y sobrecargo (Calidda) $29.659 y $39.138,
y subsidios asignados por EEC $14.077 y $10.163, respectivamente.

(3) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 corresponde principalmente a retenciones sobre contratos practicadas
por TGI por $9.640 y $28.276, respectivamente.

TRANSACCIONES CON EMPRESAS VINCULADAS

2013 2012
Activo:
Cuentas por cobrar OJ(Ver Nota 6)
Codensa S.A. E.S.P. $ 3.644 $ 3.764
Emgesa S.A. E.S.P. 535 482
4.179 4.246
Dividendos por cobrar:
Codensa S.A. E.S.P. 65.810 58.443
Emgesa S.A. E.S.P. 100.910 85.382
Promig$ S.A. E.S.P. - 10.643
166.720 154.468
Subtotal cuentas por cobrar y dividendos $ 170.899 $ 158.714
Pasivo:
Cuentas y documentos por pagar C(Ver Nota 15)
Codensa S.A. E.S.P. $ 1.316 $ 1.439
Emgesa S.A. E.S.P. 4.248 929
$ 5.564 $ 2.368

El siguiente es el efecto en resultados de las transacciones con Empresas relacionadas:

Ingresos:
Emgesa S.A. E.S.P. $ 2.347 $ 2.344
Codensa S.A. E.S.P. 1.845 1.579
$ 4.192 $ 3.923
Ingresos por dividendos:
Codensa S.A. E.S.P. $ 264.951 $ 69.624
Emgesa S.A. E.S.P. 405.659 345.963

Promigas S.A. E.S.P. 62.296 30.323
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$ 732,906 $  445.910
Costos y gastos:
Emgesa S.A. E.S.P. (1) $ 37.089 $ 31.455
Codensa S.A. E.S.P. (2) 14.918 15.388
$ 52.007 $ 46.843

(1) Corresponde principalmente a compras de energia en bloque realizadas por la EEC durante el periodo.

(2) En marzo de 2009 la EEC suscribiCoferta mercantil con Codensa S.A. E.S.P. con duraciCh de 4 afios, cuyo
objeto es ofrecer servicios de asistencia tC&nica en la gestiCh, explotaciCh, operaciCh y mantenimiento de los
activos de la Empresa, cuyo pago incluye: i) los gastos reembolsables incurridos mC$ un margen del 15%,
este reembolso se realizarOtrimestralmente, ii) y una comisiCh de Ckito equivalente al 7% del valor que se
incremente el EBITDA con respecto al EBITDA del afio anterior.

Compromisos: La empresa es garante de las obligaciones financieras suscritas por
Contugl$ en agosto de 2012 y los suscritos por Consorcio Transmantaro S.A. en el 2011 y
2009.

Operaciones con administradores: Durante los afios terminados al 31 de diciembre de
2013 y 2012 no hubo entre la empresa y los directores, miembros de Junta Directiva, ni
entre la empresa y personas juridicas en las cuales los directores sean a su vez
representantes legales o accionistas con una participaciCh igual o superior al 10%,
transacciones de las siguientes clases:

a) Pr$tamos sin intereses o contraprestacilCh, ni servicios sin costo.

b) PrCstamos que impliquen para el mutuario una obligaciCh que no corresponda a la
esencia o naturaleza del contrato de mutuo.

c) Operaciones cuyas caracteristicas difieran de las realizadas con terceros.

RECAUDOS A FAVOR DE TERCEROS

2013 2012
Cuota de fomento (1) $ 1.512 $ 1.751
Impuesto de transporte (2) 12.175 7.519
Encargo fiduciario- Gasoducto del Ariari 2.714 2.558
Otros 758 1.258
$ 17.159 $ 13.086

(1) Cuota de fomento - Corresponde al 3% sobre el valor de la tarifa que TGI factura y recauda de los
remitentes del sistema nacional de transporte de gas por el gas efectivamente transportado de acuerdo a lo
estipulado en la Ley 401 de 1997. Este fondo especial es transferido al Ministerio de Minas y Energia.

(2) Impuesto de transporte - Por delegaciCh del Ministerio de Minas y Energia, TGI trimestralmente factura a
los remitentes el impuesto de transporte establecido en el C[digo de Petr(eos (Decreto 1056 de 1953) y
con base en resoluciones expedidas por el Ministerio, se efectlian los pagos a los municipios por donde
pasan los gasoductos, con base en la cantidad de gas efectivamente transportado.
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PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES

ProvisiCh para contingencias (1) 74.434 61.498
Otras provisiones (2) 64.068 74.363
138.502 135.861
Menos:
2013 2012
Pasivos estimados y provisiones a largo plazo (73.243) (85.333)
65.259 50.528

(1) Lasprovisiones para contingencias corresponden a:

Contingencias - A continuaci[h se describen los principales asuntos contingentes que la Empresa y sus Filiales se
encuentran atendiendo al 31 de diciembre de 2013 y 2012:

Accilh de grupo OPor los supuestos perjuicios materiales y morales ocasionados por el dafio ambiental producido
en el embalse del Mufia, en el afio 2001 se interpusieron acciones de grupo y otras acciones juridicas contra EEB,
Emgesa y la CAR, durante las audiencias y consideraciones judiciales, se concluylque la problem[tica se
centraba principalmente en la contaminaciCh de las aguas del rio Bogot[] por lo cual se aceptldque estos procesos
fueron acumulados con otros de similar naturaleza. Actualmente, este proceso judicial se encuentra en trCnite de
segunda instancia ante el Consejo de Estado.

Con el propCsito de atender este proceso, EEB, Emgesa y la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogot[
(EAAB), convocaron en el afio 2003, una mesa con reconocidos expertos internacionales en materia de
saneamiento de activos hidricos, quienes recomendaron una metodologia t[tnica para la recuperaciCh ambiental y
paisajistica del embalse Mufia.

De acuerdo con las conclusiones y recomendaciones sefialadas por la mesa de expertos, EEB conjuntamente con
Emgesa, presentaron ante el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, un Pacto de Cumplimiento el cual fue
aprobado, segun consta en la sentencia de primera instancia.

La evoluciCh tCtnica de las obras que conformaban el Pacto de Cumplimiento, indicaron la necesidad de realizar
algunas modificaciones en el contenido del mismo, por lo tanto, se convocOnuevamente una Segunda Mesa de
Expertos en el afio 2005, las modificaciones fueron debatidas, expuestas y aprobadas por el comitClde verificaciCh
convocado por la sefiora Magistrada Ponente de primera instancia.

En la actualidad se lleva a cabo un riguroso plan de mantenimiento tal y como lo ordenOla sentencia de primera
instancia hasta que se pronuncie el Consejo de Estado.

Por ultimo, es preciso mencionar que este tipo de acciones judiciales dada su naturaleza son de dificil
cuantificaciCh, lo que se pretende con ellas es la realizaciCh de actividades tendientes a mitigar la vulnerabilidad
de un derecho colectivo y no un fin de carCtter econCmico. De acuerdo al anisis de riesgo realizado por la
Empresa con el apoyo de sus asesores externos esta contingencia est[Iclasificada como remota.

Otras contingencias Al 31 de diciembre de 2013, el valor de las reclamaciones de la Empresa y sus Filiales por
litigios administrativos, fiscales, civiles, laborales y arbitrales ascienden a $185.998 ($161.951 al 31 de diciembre
de 2012). Con base en la evaluacilh de la probabilidad de [Xxito en la defensa de estos casos, ha provisionado
$74.434 ($61.498 al 31 de diciembre de 2012) para cubrir las plitdidas probables por estas contingencias.

La administraciCh de la Empresa estima que el resultado de los pleitos correspondientes a la parte no
provisionada serfavorable para los intereses de la Empresa y no causarCh pasivos de importancia que deban ser
contabilizados o que, si resultaren, [3tos no afectarCh de manera significativa la posiciCh financiera de la
Empresa.

2012
Administrativas $ 14.138 $ 8.749
Civiles 21.364 11.832
Laborales (a) 36.302 35.164
Fiscales y otros 2.630 5.753
$ 74.434 $ 61.498
(@ Al 31 dediciembrede 2013y 2012 corresponde principalmente a la provision por contingencias
derivadas por la suspension de los beneficios complementarios de energiay recreaciéon alos
pensionados de la EEB por $31.797 ($32.744).
(2) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, corresponde principalmente a:
ProvisiCh compra de energia $ 5.255 $ 6.095
ProvisiCh opciCh de compra BOMT 5.316 4.879
ProvisiCh para impuestos (a) 35.220 23.676
ProvisiCh prestaciones sociales 3.686 2.200
ProvisiCh cuotas partes pensionales (calculo actuarial) 4.455 24.451
ProvisiCh pasivos estimados cierre y otros 10.136 13.062
$ 64.068 $ 74.363

(a) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 corresponde a provisiCh de renta y CREE por $30.672 ($19.687) y
otras obligaciones fiscales por $4.548 ($3.989).

19. PENSIONES DE JUBILACICIN Y BENEFICIOS COMPLEMENTARIOS

COculo actuarial pensiones de jubilaciCh $ 291.730 $ 304.852
Menos [OPorcilCh corriente (31.091) (32.639)
Pensiones de jubilaciCh a largo plazo $ 260.639 $ 272.213

El gasto registrado en el estado de resultados por concepto de pensiones de jubilaciCh es:

Pagos de pensiones (empleados jubilados) (Nota 25) $ 25.260 $ 25.575

Cculo actuarial - El valor de la obligaciCh por concepto de pensiones al 31 de diciembre
de 2013 se determina con base en un cOculo actuarial. Dicho cOculo fue elaborado por un
actuario independiente.

i Para la EEB se tuvo en cuenta una tasa nominal anual del 2,99% y una tasa real del
4,8% y el nimero de personas cobijadas en el cOculo actuarial para el 2013 y 2012
fueron 1.753 y 1.874.

. Para la EEC se utilizCuna tasa de descuento para cuantificar el pasivo laboral
contingente y su costo fue de 7,25% anual, y la tasa de incremento a las pensiones es



equivalente a la inflaciCh definida en 3% y el nimero de personas cobijadas en el
cOculo actuarial para el 2013 y 2012 fueron 321.

Fondo de pensiones EEB- En acta 1325 del 2 de noviembre de 2000, la Junta Directiva
orden[lla segregacil[h operativa del Fondo de Pensiones de la Empresa. En julio de 2002,
la EEB suscribilCdun contrato con Fiducolombia y Consorcio Pensiones Energia (conformado
por Fiduciaria Previsora y Fiduciaria Bogot[) cuyo objeto es la constituciCh de un
patrimonio autChomo para administrar los recursos financieros destinados a respaldar las
obligaciones pensionales y el pago de las mismas, asi como la administraciCh del personal
pensionado. Para tal efecto, Fiducolombia participa con la administraciCh del 60% de los
pensionados y el consorcio [Pensiones Energia”, con la administraciCh del 40% restante.
De acuerdo con los mencionados contratos, el patrimonio autChomo ascenderdal monto
del capital necesario para atender las obligaciones pensionales a cargo de la Empresa y a
favor del personal pensionado actual y futuro y debe corresponder al monto de las
obligaciones pensionales, en la proporciCh adjudicada a cada Fiduciaria. El patrimonio
autChomo tendrJajustes o nuevos aportes en la medida en que se requiera. La vigencia
del contrato es por un periodo de cinco (5) afios, el cual fue renovado durante el 2012 bajo
las mismas condiciones.

Al 31 de diciembre de 2013, el Fondo de Pensiones asciende a $173.283 ($193.855 al 31
de diciembre de 2012), los cuales se encuentran reflejados dentro de los dep[sitos
entregados a largo plazo (Ver Nota 10). De acuerdo con los contratos suscritos con las
Fiduciarias que manejan dichos patrimonios, la diferencia entre el valor del pasivo
pensional y el valor del patrimonio autChomo al 31 de diciembre, serOreintegrado o
trasladado entre la Empresa y las Fiduciarias, dependiendo de la naturaleza de las
diferencias, en abril y mayo de cada afio, respectivamente. En mayo de 2013, la Empresa
entregCrecursos del Patrimonio AutChomo Consorcio Pensiones Energia por $1.135 vy al
Patrimonio AutChomo Fiducolombia por $1.571, con el fin de ajustar el saldo de tales
patrimonios autChomos con el valor de las obligaciones pensionales del cOculo actuarial a
diciembre de 2012.

Beneficios mHicos y otras prestaciones adicionales - En adiciCh al pasivo por
pensiones de jubilaciCh, EEB y EEC registran el pasivo por beneficios m[#icos y otras
prestaciones adicionales a que tienen derecho los pensionados, de acuerdo con clculos
actuariales preparados por un actuario independiente. Para EEC estos beneficios se
incluyeron a partir del 1 de enero de 2009. Los beneficios incluidos, se determinaron por
medio de un cOculo actuarial, teniendo en cuenta los acuerdos laborales vigentes. Por lo
tanto, se estOprovisionando el pasivo que, a valor presente, cubre la obligaciCh estimada
por beneficios proyectados de los pensionados a la fecha de cierre del ejercicio.

2013 2012
Beneficios complementarios a pensiones de jubilaciCh $ 41.547 % 35.519
Menos [OPorcilCh corriente (4.256) (4.256)
Beneficios complementarios a pensiones de jubilaciCh a largo
plazo $ 37.291 $ 31.263

20.

21.

OTROS PASIVOS

Impuesto diferido (1) $ 198.542 § 161.731
Ingresos recibidos por anticipado (2) 23.125 14.104
221.667 175.835

Menos OPorcilh corriente (9.464) (502)
$ 212,203 $ 175.333

(1) Para EEB vy TGI, el impuesto diferido pasivo asciende a $38.708 ($30. 872 al 31 de diciembre de 2012) y
$159.067 ($127.541 al 31 de diciembre de 2012), respectivamente, el cual se genera por las diferencias
presentadas en el clculo de la depreciaciCh por la aplicaciCh de la vida Util fiscal frente a la contable y la
valoracilCh de las coberturas, y por la diferencia en el plazo de amortizacilh fiscal frente al contable de la
plusvalia derechos de negocio registrados en TGI, de igual forma la subsidiaria Calidda tiene registrado un
impuesto diferido pasivo por $767 ($3.318 al 31 de diciembre de 2012) que corresponde principalmente a
las diferencias de depreciaciCh y amortizaciCh contable frente a la fiscal.

(2) Al 31 de diciembre de 2013 incluye principalmente ventas diferidas de Contugas por $8.645 y Calidda por
$7.079 ($11.415 al 31 de diciembre de 2012), correspondientes a derechos de conexilh cancelados por
clientes los cuales aiin no han sido conectados a la red, en el momento en que se efectle la conexilCh se
reconocerel ingreso. Igualmente, al 31 de diciembre de 2013 y 2012 incluye el pago anticipado del
contrato de usufructo suscrito en el 2008 por la Empresa con InterconexilCh EllCttrica S.A (ISA S.A E.S.P.)
durante veinte afios, cuyo objeto es el aprovechamiento de la infraestructura de transmisiCh de EEB para la
instalaciCh de redes de comunicaciones.

IMPUESTOS

Impuesto sobre la renta [1La Empresa est[dsujeta al impuesto de renta a una tarifa
aplicable del 25% sobre la renta liquida.

Impuesto sobre la renta para la equidad (CREE) - El articulo 20 de la Ley 1607 del
26 de diciembre de 2012 creo este impuesto a una tarifa del 8%. Para los afios 2013, 2014
y 2015 la tarifa es del 9% sobre la renta liquida. Para todos los efectos, la base gravable
del CREE no podrOser inferior al 3% del patrimonio liquido del contribuyente en el Gltimo
dia del afio gravable inmediatamente anterior, de conformidad con lo previsto en los
articulos 189 y 193 del Estatuto Tributario.

El detalle de la cuenta por pagar de impuestos, gravinenes y tasas es el siguiente (Ver
Nota 15):

2013 2012
Impuesto al patrimonio (1) $ 37.602 $ 75.195
Retenciones de impuestos 12.120 7.207
Impuesto sobre las ventas por pagar 1.226 1.482
Otros impuestos y contribuciones 1.110 752
$ 52.058 $ 84.636

(1) Las filiales del grupo domiciliadas en Colombia liquidaron el impuesto al patrimonio tomando como base el

patrimonio liquido poseido al 1 de enero de 2011 a una tarifa del 4,8% mCs$ el 25% de la sobretasa. Las
declaraciones se presentaron en mayo de 2011 y su pago se efectuarlden ocho cuotas iguales en los meses de
mayo y septiembre durante los afios 2011, 2012, 2013 y 2014.

Para el afio 2011, las empresas causaron y contabilizaron $150.389 del impuesto al patrimonio y su sobretasa
con cargo a la cuenta cargos diferidos. Durante el 2013 se cancelaron las cuotas 5y 6 por $37.597 ($37.597
al 31 de diciembre de 2012), amortizChdolas con cargo al resultado del ejercicio, con lo cual el saldo de la
cuenta por pagar al 31 de diciembre de 2013 es $37.602.



22.

La provisiCh para impuestos sobre la renta y complementarios se descompone asi:

Impuesto corriente del afio $ 71.371 $ 67.947
Impuesto CREE 25.408 -
Efecto del impuesto sobre la renta diferido, neto 31.070 6.485

$ 127.849 $ 74.432

PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS

Capital (JE| capital autorizado de la matriz es de 44.216.417.910 acciones de valor
nominal de $53,60 cada una, de las cuales 9.181.177.017 acciones estaban suscritas y
pagadas al 31 de diciembre de 2013 y 2012, distribuidas asi:

NUmero de acciones %
Bogot[Distrito Capital $ 7.003.161.430 76,277382
Ecopetrol S.A. 631.098.000 6,873824
Otros accionistas minoritarios 1.546.917.587 16,848794
$ 9.181.177.017 100,00

Prima en colocaciCh de acciones [0 Generada principalmente por la emisiCh y
colocacilh de acciones, realizada por la Empresa en el 2011.

RevalorizaciCh del patrimonio [(lLa revalorizaciCh de patrimonio no puede distribuirse
como utilidades pero puede capitalizarse.

Reserva legal [(1De acuerdo con la ley colombiana, la empresa debe transferir como
minimo el 10% de las utilidades del afo a una reserva legal, hasta que Cta sea igual al
50% del capital suscrito. Esta reserva no estCdisponible para ser distribuida, pero puede
ser utilizada para absorber pltdidas.

Reserva para rehabilitaciChn, extensilCh y reposiciCn de sistemas [JPara efectos de
que las utilidades del ejercicio 1997 disfruten de la exencilh del impuesto sobre la renta
del articulo 211 del Estatuto Tributario, [3tas fueron apropiadas como reserva para la
rehabilitaciCh, extensilh y reposiciCh de los sistemas para la prestaciCh del servicio publico
domiciliario.

Reserva Decreto 2336 de 1995 [1Dando cumplimiento al decreto 2336 de 1995, que
trata sobre realizacilCh de las utilidades generadas por la aplicaciCh de mdodos especiales
de valoracilh de inversiones.

Reserva ocasional Art. 130 de ETC1Con el fin de dar cumplimiento al articulo 130 del
Estatuto Tributario por exceso de la depreciacilCh fiscal deducible del impuesto de renta.

Otras reservas ocasionales [1a Empresa no ha distribuido como utilidades a favor de los
accionistas las utilidades obtenidas por la diferencia en cambio (neta), las cuales se
generan por movimientos contables y no han sido realizadas como ganancias efectivas.

23. COSTOS DE VENTAS

TransmisiCh de electricidad:
Servicios personales
Generales
Depreciaciones
Amortizaciones
Arrendamientos
Honorarios, comisiones y servicios
Contribuciones
OperaciCh y mantenimiento
Servicios publicos
Seguros

Impuestos

Subtotal transmisiCh de electricidad

DistribuciCh de electricidad:
Servicios personales
Contratos, convenios y otros generales
Depreciaciones
Amortizaciones
Arrendamientos
Honorarios, comisiones y servicios
Operacilh y mantenimiento
Impuestos
Seguros
Compras de energia

Uso de lineas redes y ductos

Subtotal distribuciCh de electricidad

Transporte de gas natural:
Servicios personales
Gas combustible compresoras y otros generales
Honorarios, comisiones y servicios
Depreciaciones
Amortizaciones
Impuestos y contribuciones
Arrendamientos
Operaci[h y mantenimiento

Seguros

Subtotal transporte de gas natural

DistribuciCh de gas natural:

2013 2012

7.653 6.254
1.896 1.669
14.449 13.930
417 580

129 54
3.281 2.918
10.274 10.283
6.340 6.720
28 25
1.755 2.011
1.162 978
47.384 45.422
13.429 12.401
35.662 33.163
8.139 6.677
1.139 1.623
1.194 329
2.721 2.901
20.520 16.138
3.455 3.413
399 446
93.881 89.115
34.949 35.043
215.488 201.249
24.708 18.484
51.740 43.418
1.726 1.027
90.660 84.627
30.048 29.432
1.307 1.165
11.870 9.554
43.585 52.778
15.864 12.036
271.508 252.521
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2013 2012
Comisiones, honorarios y servicios 114.209 93.123
Instalaciones para terceros y otros generales 47.446 32.478
OperaciCh y mantenimiento 326.127 183.983
Amortizaciones 21.846 14.904
Subtotal distribuciCh de gas natural 509.628 324.488
1.044.008 $ 823.680
OTROS INGRESOS
Recuperaciones (1) 94.624 % 56.369
Utilidad en venta de propiedades 2.692 2.149
Arrendamientos 4.674 4.793
Honorarios, servicios y venta materiales 6.747 2.304
Extraordinarios 9.229 7.557
117.966 $ 73.172
(1) En 2013y 2012, corresponden a
2013 2012
Recuperacilh provisiones (a) 92,936 $ 42.017
Ajustes de ejercicios anteriores 540 -
Recuperaciones por siniestros e indemnizaciones - 9.558
Recuperaciones cuotas partes pensionales 1.013 2.152
Recuperaciones compartibilidad pensional - 2.580
Otros 135 62
94.624 $ 56.369

Estudios y proyectos

18.492

3.241

Comisiones, honorarios y servicios 10.345
Servicios publicos 268 313
Publicidad y propaganda 2.893 3.793
Suscripciones y afiliaciones 299 256
Impuestos (1) 54.615 51.715
Vigilancia y seguridad 1.483 960
Comunicacilh y transporte 1.257 1.024
Mantenimiento, materiales y suministros 4.387 2.133
Seguros 1.350 1.481
Otros gastos generales 2.088 4.673
(Menos) Gastos asignados al negocio de transmisiCh (22.819) (8.239)
117.486 146.716

(1) En 2013 y 2012 incluye:

2013 2012

Impuesto al patrimonio 37.597 38.571
Gravamen al movimiento financiero 672 1.613
Impuesto de industria y comercio 10.917 7.338
Impuesto predial 1.367 1.184
Impuesto a las ventas no descontable 2.836 2.663
Otros impuestos y contribuciones 1.226 346
54.615 51.715

A continuacilh se relaciona el nimero de empleados activos de la Empresa y sus filiales a

31 de diciembre de 2013 y 2012:

(a) En 2013 y 2012 corresponde a recuperacilCh de provisiones de inventarios, deudores, pensiones y
contingencias por $90.763 ($35.345) y a recuperaciones de costos y gastos por $2.173 ($6.672).

En cumplimiento de lo ordenado por la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y por la ComisiCh de RegulaciCh de Energia y Gas (CREG), en enero de 2008
la Empresa implantOel sistema de costos basado en actividades que trata la Ley 142 de
1994. Los criterios y factores de distribuciCh fueron discutidos y aprobados en ComitCde
Presidencia con base en un estudio preparado por la Vicepresidencia Financiera.

Al 31 de diciembre de 2013 se presentan otros ingresos de la unidad de negocio de
transmisiCh por $3.312 ($2.204 al 31 de diciembre de 2012) correspondientes
principalmente a aprovechamientos, arrendamientos, honorarios, intereses, diferencia en
cambio.

GASTOS NO OPERACIONALES

Servicios personales 17.394 $ 15.022
Contribuciones imputadas 5.359 3.604
Contribuciones efectivas 4.462 4.413
Aportes sobre nCmina 341 402
Pensiones de jubilaciCh (Nota 19) 25.260 25.575
Cuotas partes pensionales 357 26.005

Empleados de direcciCh y confianza 199 124
Otros empleados 105 72
Total empleados EEB 304 196
Empleados de direccilh y confianza 102 88
Otros empleados 250 243
Total empleados TGI 352 331
Empleados de direcciCh y confianza 44 18
Otros empleados 163 65
Total empleados Contugls 207 83
Empleados de direcciCh y confianza 15 44
Otros empleados 77 96
Total empleados Trecsa 92 140
Empleados de direcciCh y confianza 4 -
Otros empleados 3 -
Total empleados EEBIS 7 -
Total 962 750
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PROVISION, AGOTAMIENTO, DEPRECIACILIN Y AMORTIZACILCIN

Depreciaciones

Amortizaciones

ProvisiCh para propiedades, planta y equipo
ProvisiCh para deudores

ProvisiCh de inventarios

ProvisiCh para protecciCh de inversiones
ProvisiCh para contingencias

INGRESOS FINANCIEROS

Dividendos (Nota 9)

Rendimiento patrimonio autChomo pensiones
Utilidad valoraciCh de inversiones

Intereses y rendimientos

Otros ingresos financieros

Utilidad en valoraciCh de coberturas (Nota 14)

GASTOS FINANCIEROS

Intereses (1)

Comisiones (2)

Operaciones de cobertura (Nota 14)
Otros gastos financieros

938 $ 991
20.744 16.009

14.104 -
1.321 1.741

208 -
3 18

2.281 3.080
39.599 $ 21.839
2013 2012

870.926 $ 524.542
4.087 18.190
14.398 8.968
28.772 31.410
1.938 2.388
12.666 5.967
932.787 $ 591.465
193.446 $ 194.674
21.684 127.272
13.077 56.733
3.044 2.362
231.251 § 381.041

(1) En 2013y 2012 corresponde principalmente a los intereses causados por los crltitos suscritos por la
Empresa, dentro del proceso de compra de los activos, derechos y contratos de Ecogls$ y crldlitos suscritos

por las filiales del exterior para desarrollar proyectos de inversilCh.

(2) En 2013 corresponde principalmente a los gastos de emisiCh de la deuda senior y bonos efectuado por
Calidda. En 2012 corresponde principalmente a los gastos por restructuraciCh de la deuda externa e interna

de EEB y TGI por $123.693.

CUENTAS DE ORDEN

Deudoras de control:
Bienes entregados en garantia
Fiscales
Otras cuentas deudoras

Responsabilidades contingentes:

Bienes entregados en garantia (1)

211.722 % 227.469
1.034.822 1.052.481
8.668 8.668
1.255.212 1.288.618
88.383 81.241
88.383 81.241

Litigios o demandas:
Civiles
Laborales
Administrativas

Contratos de servicios

Crdenes de compra

Aportes de capital

Capital revalorizaciCh de patrimonio
Otras acreedoras

2013 2012
41.761 36.818
3.865 4.565
65.938 59.070
111.564 100.453
343.498 145.862
2.509 2.944
32.610 32.610
459.501 459.501
197.358 198.576
1.035.476 839.493
2.490.635 2.309.805

(1) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 corresponde al valor de la prenda sobre las acciones que tiene la
Empresa en Red de Energia del Peri S.A. como garantia de obligaciones que tiene dicha Empresa con

entidades financieras.



30. REFORMA TRIBUTARIA

Reforma tributaria - A continuaciCh se resumen algunas modificaciones al rCgimen
tributario colombiano para los afios 2013 y siguientes, introducidas por la Ley 1607 del 26
de diciembre de 2012:

Impuesto sobre la renta y complementarios [1Se modifica la tarifa sobre la renta
gravable de las personas juridicas al 25% a partir del 1 de enero de 2013.

Impuesto sobre la renta para la equidad CREE [Se crea a partir del 1 de enero de
2013 el impuesto sobre la renta para la equidad. Este impuesto se calcula con base a los
ingresos brutos obtenidos menos los ingresos no constitutivos de renta, costos,
deducciones, rentas exentas y ganancias ocasionales; a una tarifa del 8%. Para los afios
2013, 2014 y 2015 la tarifa aplicable serCdel 9%.

Dentro de la depuracilh de la base para la liquidaciCh del impuesto CREE no se permite la
compensaci[h de la renta del periodo gravable, con p[ididas fiscales o excesos de renta
presuntiva de periodos anteriores.

Exoneracilh de aportes [1Se exonera a las personas juridicas declarantes del Impuesto
a la Renta y Complementarios del pago de aportes parafiscales a favor del Servicio
Nacional del Aprendizaje COSENA y de Instituto Colombiano de Bienestar Familiar JICBF,
correspondientes a los trabajadores que devenguen, individualmente considerados, hasta
diez (10) salarios minimos legales vigentes. Esta exoneraciCh comienza a partir del
momento en que se implemente el sistema de retenciones en la fuente para el recaudo del
impuesto sobre la renta para la equidad CREE (y en todo caso antes del 1 de julio de
2013).

Normas contables [(1Se establece que Unicamente para efectos tributarios las remisiones
contenidas en las normas tributarias a las normas contables, continuarCh vigentes durante
los 4 afios siguientes a la entrada en vigencia de las Normas Internacionales de
InformacilCh Financiera. En consecuencia, durante el tiempo citado, las bases fiscales de las
partidas que se incluyan en las declaraciones tributarias continuarCh inalteradas. Asi
mismo, las exigencias de tratamientos contables para el reconocimiento de situaciones
fiscales especiales perder[h vigencia a partir de la fecha de aplicaciCh del nuevo marco
regulatorio contable.







